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ABSTRAK

Jabatan Zakat Negeri Kedah merupakan institusi yang menguruskan pembayaran dan
pengagihan zakat di negeri Kedah. Kajian ini bertujuan untuk membina prototaip
Sistem Pengurusan Zakat dengan menggunakan ciri-ciri sistem sokongan pemutusan.
Urusan pembayaran zakat dapat diautomasikan dan pemilihan calon asnaf dapat
ditentukan dengan lebih berkesan dengan menggunakan Sistem Pengurusan Zakat. Rule
based reasoning yang terdiri daripada petua IF-THEN bersama certainty factor telah
digunakan untuk memilih asnaf dan menentukan jenis bantuan yang layak diterima oleh
asnaf. Fokus pemilihan asnaf dalam kajian ini adalah kepada fakir dan miskin sahaja.
Sistem Pengurusan Zakat tclah dibangunkan dengan menggunakan kitar hayat
pembangunan sistem dan pengaturcaraan Visual Basic telah dipilih sebagai alat untuk
pembangunan sistem. Pengujian sistem telah membuktikan bahawa Sistem Pengurusan
Zakat boleh diterima pakai kerana ia telah berjaya memilih 93.3 peratus calon asnaf dan

menentukan jenis bantuannya dengan tepat.

Katakunci :  sistem sokongan pemutusan, pengurusan zakat, pemilihan asnaf, rule

based reasoning .
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ABSTRACT

Jabatan Zakat Negeri Kedah is an institution that manages the payment and distribution
of zakat in Kedah. The purpose of this research is to build a prototype of zakat
management system using decision support system characteristics. Zakat payment can
be automated and the selection of asnaf candidates can be determine more effectively
using zakat management system. Rule based reasoning that comprises of an IF -THEN
rule with certainty factor was used to select asnaf and to determine the type of assistance
qualified to be received by asnaf. The focus of asnaf selection in t his research is on the
poor and destitute only. Zakat management system was developed using System
Development Life Cycle (SDLC) and Visual Basic programming was chosen as a tool to
develop the system. System testing has proved that zakat management system can be
accepted as it was successful in selecting 93.3 percent of the asnaf candidates and

determine the assistance type accurately.

Keyword :  decision support system, zakat management, asnaf selection, rule based

reasoning.
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1.1

BAB 1

PENGENALAN

Latar Belakang Organisasi

Jabatan Zakat Negeri Kedah ditubuhkan pada tahun 1955 mengikut undang -
undang No. 4 di atas titah perintah Kebawah Duli Yang Maha Mulia Tuanku
Sultan Rajen (Al-Marhum Tunku Mahmud Ibni Al-Marhum Sultan Ahmad
Tajuddin) di atas nasihat Tuan Syeikh Wan Sulaiman Bin Wan Sidek Syeikhul

Istam Negeri Kedah.

Pada awal penubuhannya, Almarhum telah menitahkan tiga orang ulama’ yang
terkenal di negeri Kedah pada masa itu untuk menggubal undang-undang
mengenai zakat. Ulama’-ulama’ tersebut adalah Tuan Haji Ismail Bin Salleh,
Kadi Besar Negeri Kedah; Tuan Haji Yaakob Bin Haji Ahmad, Kadi Daerah
Padang Terap; Haji Abdul Ghani Bin Hamzah Assaiburi, Kadi Daerah Kota
Setar. Selaras dengan penubuhan Jabatan Zakat Negeri Kedah beberapa pejabat
zakat daerah ditubuhkan di antaranya di Kubang Pasu di mana ianya didirikan d:

Jitra.
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