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ABSTRAK

Kertas  Sarjana  ini  membincangkan tentang  keberkesanan Program-program
Pembangunan Keusahawanan yang dijalankan oleh kerajaan di bawah agensi-agensi
vang bertanggungjawab.  la memberi tumpuan kepada Program Pembangunan
Keusahawanan di bawah tanggungjawab Lembaga Kemajuan Terengganu Tengah
(KETENGAH) dalam usaha meningkatkan taraf ekonomi usahawan bumiputera luar
bandar.  Tujuan kajian adalah untuk melihai setakat mana keberkesanan sesuatu
program pembangunan yang dijalankan akan membantu meningkatkan taraf ekonomi
usahawan bumiputera luar bandar. Kegagalan usahawan bumiputera dalam bidang
perniagaan dan tidak mencapai tahap yang membanggakan dilihat sebagai kegagalan
kerajaan  dalam  melaksanakan — program-program  pembangunan. Kajian  ini
menggunakan kaedah penyelidikan berbentuk kuantitatif iaitu hasil kajian yang
dianalisis diperolehi melalui soalan soalselidik dan data sekunder. Faktor-faktor
demografi iaitu umur, jantina dan pendidikan serta bentuk latihan mempunyai
hubungan signifikan  dengan fakior yang membantu meningkatkan taraf ekonomi
usahawan luar bandar. Melalui hasil kajian ini didapati bahawa kegagalan seseorang
usahawan bumiputera  luar bandar bukanlah disebabkan oleh ketidak berkesanan
program yang dijalankan oleh kerajaan. la melibatkan tanggungjawab pihak pelaksana
yang harus ditambahbaikan dalam aspek kaedah dan bentuk pelaksanaan. Diharapkan
kajian ini dapat membantu pihak-pihak yang bertanggungjawab dalam melaksanakan
Program Pembangunan Keusahawan dalam meningkatkan keberkesanan sesuatu
program yang dijalankan.



ABSTRACT

The aim of the research is to discuss about the effectiveness of the Entrepreneurial
Development Program which is under the accountibility of government agency. One of
the objectives and dutis of the Terengganu Tengah Develpoment  Authority
(KETENGAH) is to increase the income of rural bumiputera's entrepreneurs in the
region. The reason of this research is o see the effectiveness of deveploment programs
in_improving the economic income of rural of bumiputera’s entrepreneurs in
KETENGAH region.  The unsuccessful bumipuiera’s entrepreneurs in the industrial
activities does not achieve the goal, will assume that the government the unsuccessful
perform the development programs. This research adopts some quantitative
methodologies where the results reveal from questionnaire and secondary data.
Demogratic factors such as age, gender and education and trainning having significant
with increasing of economic income of rural entrepreneurs. With the results of this
research, the unsuccessful of rural bumiputera’s entrepreneurs does not mean that the
programs under such government agency is nol effectively perform. It is the
responsibility of every agency and implementors to improve and increace their
performance in every method and aspect of implementation. We hope this research will
help the agency involved with the program be responsible in increasing the effectiveness
of the Entrepreneurial Development Program.
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BAB 1

PENGENALAN

1.0 Pendahuluan

Menurut Ahmad Atory Hussain (2000), keberkesanan dilahirkan berasaskan kepada
keputusan dan hasil (result-oriented) iaitu satu tugas yang diberi dengan sejumlah input
yang ada dan di dalam satu set masa tertentu. Keberkesanan juga dikatakan saling
berhubung dengan istilah kecekapan dan produktiviti. Ini kerana, apabila kecekapan
meningkat, keberkesanan juga akan bertambah dan secara tidak langsung akan
menyebabkan berlaku peningkatan produktiviti. Keberkesanan memerlukan kepada
pertimbangan-pertimbangan kebolehmungkinan (probabilistic judgments) mengenai
keadaan realiti masa depan. Ia akan lebih berkesan sekiranya wujudnya kemungkinan
untuk mengalami kegagalan. Ini kerana sesuatu pihak akan menggunakan sumber-

sumber yang lebih untuk membaiki sesuatu keadaan.

Selain itu, keputusan yang akan dihasilkan mestilah lebih cepat dan dengan
menggunakan kos yang rendah. Keberkesanan yang berasaskan efficacy akan melihat
kepada fungsi ia dilaksanakan. Sebagai contoh, program keusahawanan yang
dilaksanakan oleh kerajaan untuk membantu meningkatkan taraf ekonomi usahawan
bumiputera tidak berkesan sekiranya tidak mempunyai kehendak, minat, kebolehan dan

tindakan susulan daripada pihak kerajaan. Peruntukan yang disediakan oleh kerajaan
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