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ABSTRAK 

 

Pendidikan tinggi di Malaysia mengalami perubahan bagi memenuhi aspirasi 

pembangunan negara dan pasaran antarabangsa. Kajian ini dilakukan bertujuan untuk 

mengenalpasti faktor-faktor yang mempengaruhi pemilihan pelajar ke IPT. Justeru 

itu, objektif kajian ini adalah untuk mengenalpasti hubungan di antara sumber 

maklumat dan pengaruh, kewangan, reputasi dengan pemilihan pelajar ke IPT dan 

mengkaji hubungan di antara infrastruktur dengan pemilihan pelajar ke IPT. Data 

telah dikumpul melalui soal selidik dan dianalisa dengan menggunakan Pakej Statistik 

Sains Sosial (SPSS). Seramai 196 pelajar di KUIN memberikan maklum balas 

menerusi borang kaji selidik. Hasil dari kajian telah menunjukkan hubungan positif di 

antara faktor-faktor pemilihan pelajar ke IPT. Kajian ini dapat membantu memberi 

manfaat dan sumbangan dari segi maklumat dan data kepada banyak pihak untuk 

mengenalpasti faktor pemilihan pelajar ke IPT. 

 

Kata-kata Kunci: pemilihan IPT, maklumat dan pengaruh, kewangan, reputasi dan 

infrastuktur. 
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ABSTRACT 

 

Higher education system in Malaysia has been transformed coherent with the 

country's development and international market. This study was conducted to identify 

the factors that influence the selection of students to the university. The objective of 

this study was to determine the relationship between sources of information and 

influence, financial, reputation with the selection of students to university and study 

the relationship between infrastructure and the choice of students to IPT. Data were 

collected through questionnaires and analyzed using the Statistical Package for Social 

Sciences (SPSS). A total of 196 students in KUIN provide feedback through survey 

forms. Result from this research will be the source of information and beneficial to 

everyone to identify the factors of influencing the selection of students to IPT. 

 

 Keywords: IPT selection, information and influence, finance, reputation and 

infrastructure. 



iv 

 

PENGHARGAAN 

Bersyukur ke hadrat Ilahi kerana dengan izinnya dapat saya menyiapkan kajian ini 

dan saya ingin mengucapkan ribuan terima kasih dan merakamkan penghargaan yang 

tidak terhingga kepada penyelia iaitu Dr Ooi Yeng Keat yang telah berkorban masa 

memberi bimbingan, tunjuk ajar dan nasihat tanpa mengira masa dalam penulisan 

kajian ini dapat disiapkan. 

Saya ingin mengucapkan jutaan terima kasih buat kedua ibu ayah dan keluarga 

tercinta kerana banyak memberi sokongan. Tidak lupa kepada sahabat baik saya Farid 

Muhammad dan Mohd Firdaus Zakaria yang sentiasa memberi tunjuk ajar dan 

galakan yang diberi secara berterusan sangat dihargai dalam menyiapkan kertas 

projek ini. 

 Ucapan berterima kasih kepada pelajar-pelajar Kolej Universiti Insaniah yang 

mengambil masa untuk menjawab soal selidik kajian ini. Akhir sekali, ucapan terima 

kasih kepada rakan-rakan yang membantu secara tidak langsung dalam menjalankan 

kajian.  

Sekali lagi, terima kasih yang tidak terhingga kepada semua pihak di atas segala 

bantuan dan nasihat yang diberikan. Jasa kalian semua amatlah saya hargai. 

Sekian, terima kasih. 

 

 

 

 



v 

 

 

SENARAI KANDUNGAN 

 HALAMAN 

KEBENARAN MERUJUK …………………………………... i 

ABSTRAK …………………………………………………….. ii 

ABSTRACT…………………………………………………… iii 

PENGHARGAAN …………………………………………….. iv 

SENARAI KANDUNGAN …………………………………… v 

SENARAI KEPENDEKAN ………………………………….. viii 

SENARAI GAMBAR RAJAH ……………………………….. ix 

SENARAI JADUAL ………………………………………….. 

 

x 

BAB SATU: PENGENALAN  

1.1  Latar Belakang Kajian …………………………………. 1 

1.2 Pernyataan Masalah ……………………………………. 6 

1.3  Persoalan Kajian ……………………………………….. 9 

1.4  Objektif Kajian …………………………………………. 9 

1.5  Kepentingan Kajian …………………………………….. 10 

1.6  Skop Kajian …………………………………………….. 11 

1.7 Definisi Istilah …………………………………………. 

             1.7.1   Sumber Maklumat dan Pengaruh………………. 

             1.7.2   Kewangan……………………………………… 

             1.7.3   Reputasi……………………………………….. 

             1.7.4   Infrastruktur…………………………………… 

             1.7.5   Pemilihan Pelajar……………………………… 

11 

11 

12 

12 

12 

12 

1.8 Pengorganisasian Laporan …………………………….. 

 

13 

BAB DUA: TINJAUAN LITERATUR  

2.1  Pengenalan …………………………………………… 14 

2.2  Pendahuluan ………………………………………….. 

2.3       Teori Set Kabur………………………………………… 

14 

16 



vi 

 

2.4       Pemilihan Pelajar……………………………………….. 17 

2.5 Sumber Maklumat dan Pengaruh ………………………. 19 

2.6  Kewangan ………………………………………………. 22 

2.7  Reputasi ………………………………………………… 24 

2.8  Infrastruktur ……………………………………………. 

2.9       Kesimpulan……………………………………………... 

27 

30 

  

BAB TIGA: METODOLOGI PENYELIDIKAN  

3.1  Pendahuluan ……………………………………………. 

            3.1.1 Pembolehubah Kajian ……………………………. 

31 

31 

3.2  Rangka Kerja Kajian ………………………………....... 31 

3.3  Hipotesis ………………………………………………. 32 

3.4  Reka Bentuk Kajian ……………………………………. 32 

3.5 Pengumpulan Data ……………………………………... 

            3.5.1 Populasi Data …………………………………….. 

33 

33 

3.6  Persampelan ……………………………………………. 

            3.6.1 Teknik Persampelan ……………………………… 

33 

34 

3.7  Instrumen Kajian ……………………………………….. 

            3.7.1 Ukuran Pembolehubah …………………………… 

36 

39 

3.8  Statistik kajian dan Analisis ……………………………. 

            3.8.1 Analisis Deskriptif ……………………………….. 

            3.8.2 Analisis Korelasi …………………………………. 

            3.8.3 Analisis Regresi Linear Berganda ………………... 

40 

40 

41 

42 

3.9  Kajian Rintis …………………………………………... 

3.10      Kesimpulan…... ……………………………………….. 

 

42 

44 

BAB EMPAT: HASIL KAJIAN  

4.1 Pendahuluan ……………………………………………. 45 

4.2 Analisis Umum Pengumpulan Data ……………………. 45 

4.3 Analisa Demografi Responden ………………………… 

            4.3.1 Jantina ……………………………………………. 

            4.3.2 Umur ……………………………………………... 

            4.3.3 Taraf Pendidikan ………………………………… 

45 

46 

46 

46 



vii 

 

4.4 Kebolehpercayaan Kajian …………………………….. 48 

4.5 Kajian Korelasi ………………………………………..     49 

4.6 Analisis Regresi Linear ………………………………… 50 

4.7 Hasil Analisis Regresi Linear………………………….. 53 

4.8 Kesimpulan ……………………………………………. 

 

54 

BAB LIMA: PERBINCANGAN, CADANGAN DAN 

KESIMPULAN 

 

5.1 Pendahuluan …………………………………………… 55 

5.2 Perbincangan Hasil Kajian ……………………………. 55 

            5.2.1  Sumber maklumat dan pengaruh bagi pemilihan    

                      pelajar ke IPT …………………………………  

 

  56 

            5.2.2 Kewangan bagi pemilihan pelajar ke IPT……  57 

            5.2.3 Reputasi bagi pemilihan pelajar ke IPT ……… 58 

            5.2.4 Infrastruktur bagi pemilihan pelajar ke IPT … 59 

5.3 Limitasi Kajian dan Cadangan ……………………... 

            5.3.1 Promosi dan Publisiti …………………………. 

            5.3.2 Program Pengajian ……………………………. 

5.4 Kesimpulan …………………………………………. 

60 

  60 

  62 

  63 

RUJUKAN …………………………………………………  64 

LAMPIRAN 1……………………………………………… 

LAMPIRAN 2……………………………………………… 

LAMPIRAN 3……………………………………………… 

LAMPIRAN 4……………………………………………… 

LAMPIRAN 5……………………………………………… 

LAMPIRAN 6……………………………………………… 

LAMPIRAN 7………………………………………………. 

75 

80 

81 

82 

84 

85 

87 

 

 

 

 



viii 

 

SENARAI KEPENDEKAN 

 

IPT  - INSTITUSI PENGAJIAN TINGGI 

IPTA  - INSTITUSI PENGAJIAN TINGGI AWAM 

IPTS  - INSTITUSI PENGAJIAN TINGGI SWASTA  

MQA  - MALAYSIAN QUALIFICATIONS AGENCY 

KUIN  - KOLEJ UNIVERSITI INSANIAH 

SPM  - SIJIL PELAJARAN MALAYSIA 

STPM - SIJIL TINGGI PELAJARAN MALAYSIA 

STAM - SIJIL TINGGI AGAMA MALAYSIA 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 

 

SENARAI GAMBAR RAJAH 

HALAMAN 

Rajah 3.1 Rangka Kerja Kajian          31 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



x 

 

SENARAI JADUAL 

            HALAMAN 

 

Jadual 3.2 Sampel Populasi      34 

Jadual 3.3 Item Pembolehubah Bersandar dan Tidak Bersandar  37 

Jadual 3.4 Ukuran Pembolehubah     40 

Jadual 3.5 Cronbach’s Alpha      43 

Jadual 3.6 Keputusa Ujian Kebolehpercayaan    44 

Jadual 4.1 Taburan Responden Berdasarkan Demografi   47 

Jadual 4.2 Ringkasan Analisis Kebolehpercayaan   48 

Jadual 4.3 Korelasi Pearson      49 

Jadual 4.4 Analisis Regresi Linear     52 

Jadual 4.5 Hasil Ujian Hipotesis      53 

 



1 
 

 

   BAB 1 

PENGENALAN 

 

1.1 Latar Belakang Kajian 

 

Negara maju adalah sebuah negara yang mempunyai masyarakat yang berpendidikan 

(Idrus dan Zaharuddin, 2001). Pendidikan menjana insan berkualiti bermaksud 

melahirkan generasi modal insan yang berpengetahuan daripada pelbagai aspek iaitu 

dari segi akhlak, pemikiran dan perilakunya. Insan yang berkualiti merupakan insan 

yang mempunyai pegangan agama yang kukuh serta mempunyai keyakinan diri yang 

kental dalam menghadapi cabaran (Ahmad, 2008). 

 

Matlamat pendidikan Malaysia adalah untuk melahirkan masyarakat Malaysia yang 

berilmu dan berpengetahuan bagi mencapai kejayaan dalam kehidupan serta memberi 

sumbangan terhadap keharmonian dan kemakmuran masyarakat dan negara. Jelaslah 

ini menunjukkan bahawa pendidikan penting dalam pembentukan masyarakat yang 

berjaya (Kementerian Pelajaran Malaysia, 2012). 

 

Dengan adanya pendidikan ia mampu mengubah taraf kehidupan seseorang. Ilmu 

yang diperolehi sama ada secara langsung atau tidak langsung mampu merubah 

kehidupan seseorang menjadi lebih baik. Oleh itu, peranan pendidikan amatlah 

penting di mana ianya mempunyai impak yang besar di dalam kehidupan untuk 

membina sebuah kehidupan yang berkualiti (Ross dan Wu, 1996).  

 



The contents of 

the thesis is for 

internal user 

only 
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