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ABSTRAK

Secara umumnya laporan ini merangkumi penjelasan tentang empat perkara utama iatu
(i) dgem perkhidmaan keshatan yang dilaksanakan di UUM sekarang; (ii) keperluan
masa kini Sgem meklumat perkhidmatan keshatan; (iii) cadangan dstem maklumat

keshatan UUM; dan (iv) rekabentuk dan cadangan perlaksanaan sstem.

Bab 1 menjelaskan tentang pernyataan masalah, objektif. skop dan kepentingan projek.
Bab 2 menerangkan tentang metodologi yang digunakan dadam membangunkan sstem.
Bab 3 menganalisis ssem perkhidmatan keshatan UUM semasa termasuk Sstem-
gstem agplikas yang berkaitan. Isu dan cabaran sstem semasa juga dibincangkan. Bab 4
membincangkan mengenai keperluan masa kini sistem maklumat kesihatan yang
merangkumi  skop sstem, rekod perubatan  eektronik, sSstem  pengurusan  maklumat
keshatan. sistem sokongan pemutusan, Ssem pangkaan data berpengetahuan,
teleperubatan dan pengintegrasan dengan sistem peralatan perubatan serta perlaksanaan
pengkomputeran sstem maklumat keshaan di Madaysa Bab 5 mengandiss ssem
cadangan berasaskan kepada keperluan pengguna dan keperluan masa kini Sgtem
maklumat keshatan. Bab 6 menerangkan rekabentuk sstem dari aspek rekabentuk
didog, antaramuka, pangkalan data, lgporan dan infostruktur. Bab 7 membuat ulasan
tentang pencapaian objektif projek, batasan-batasan sSstem cadangan, cadangan

pengubahsuaian sstem dan kesmpulan.




ABSTRACT

In generd, this report covers explanations on four main topics. (i) hedth services sysem
currently implemented a UUM; (ii) current trends of the hedth services information
system; (iii) proposed UUM’s hedth information system; and (iv) design and proposed

sysem  implementation.

Chapter 1 explains the problems, the objectives, the scope and the project significance.
Chapter 2 dates the methodology used in the system development. Chapter 3 andyses
UUM’s hedth sysem currently being implemented including the relevant gpplicaion
sysems. The current issues and chdlenges are dso discussed. Chapter 4 discusses the
current trends of the hedth informaion system, decison support system, knowledge
database system, telemedicine and the integration with medicd equipment sysem as well
as the implementation of hedth information sysem computerization in Maaysa Chapter
5 andyses the proposed system based on user requirements and current trends of the
hedth information sysem. Chepter 6 explains the sysem design for didogue design,
interfaces, database, reports and infostructure. Chapter 7 report on the achievements of
the project objectives, limitations of the proposed system. proposed system upgrade and

conclugon.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Pengenalan

Sabda Rasulullah S.A.W yang bermaksud: “4da dua nikmat yang sentiasa dirindukan

oleh manusia iaitu kesihatan dan kesenangan” (Hadith riwayat Bukhari dan Muslim).

Pembangunan sektor kesihatan merupakan bahagian yang penting dalam pembangunan
sosio-ekonomi negara. Lahirnya konsep Jagaan Kesihatan Primer pada tahun 1977
melalui Deklarasi Alma-Ata yang menentukan halatuju perkhidmatan kesihatan ke arah
“Kesihatan Untuk Semua Menjelang Tahun 2000” (Health For All By The Year 2000).
Kesemua negara yang mengambil bahagian dalam Deklarasi Alma-Ata, termasuklah
Malaysia, memberikan komitmen untuk menjadikan perkhidmatan kesihatan sebagai

bidang keutamaan dalam rancangan pembangunan negara masing-masing (Aljunid,

1998).

Perkhidmatan kesihatan mestilah mudah sampai ke semua lapisan masyarakat tanpa
mengira umur, bangsa, agama dan kedudukan geografi. Ia seharusnya dapat
memberikan perkhidmatan rawatan yang cekap, cepat dan berkesan kepada kepada

pesakit serta dengan kos yang munasabah. Di antara cabaran utama yang dihadapi dalam
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