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ABSTRAK

Kajian ini dilakukan bertujuan untuk mengkaji komitmen pegawai dan anggota
operasi bomba terhadap organisasi dalam melaksanakan Seksyen 5 (1) & (2), Akta
Perkhidmatan Bomba , Akta 341 di Balai Bomba Jalan Larkin, Johor Baru, Johor.

Kajian ini menggunakan borang soal selidik di mana borang soal selidik
diedarkan adalah sebanyak 105 borang melalui pegawai penjaga Balai Bomba Jalan
Larkin, Johor Baru, Johor. Seramai 80 responden telah menghantar semula kepada
penulis. Data yang diperoleh telah dianalisis dengan menggunakan perisian SPSS
Version 11.0

Dalam kajian ini, ujian ANOVA telah di gunakan untuk mengkaji sama ada
terdapat perbezaan min yang signifikan antara ciri-ciri peribadi dengan komitmen
pegawai dan anggota operasi bomba terhadap organisasi dalam melaksanakan Seksyen
5(1)&(2), Akta Perkhidmatan Bomba , Akta 341 di balai bomba Jalan Larkin,
Johor Baru, Johor. Melalui ujian ANOVA di dapati respondan yang berkahwin lebeh
komited dari respondan yang bujang dan berpisah.

Secara am aras komitmen pegawai dan anggota operasi bomba terhadap
organisasi dalam melaksanakan Seksyen 5 (1) & (2 ), Akta Perkhidmatan Bomba ,
Akta 341 di balai bomba Jalan Larkin, Johor Baru, Johor adalah tinggi. Pemboleh
ubah juga diuji untuk mengkaji perhubungan ciri-ciri kepuasan kerja dengan
komitmen pegawai dan anggota operasi bomba berdasarkan faktor kerja, teman
sekerja, gaji, penyeliaan dan kenaikkan pangkat dikaji melalui ujian. Melalui ujian

korelasi ini di dapati ciri-ciri kepuasan kerja dengan komitmen pegawai dan anggota
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operasi bomba secara am mempunyai perhubungan yang signifikan dan positif
terhadap organisasi .

Oleh itu kajian yang telah di kaji ini akan dapat memberi maklum balas kepada
organisasi untuk meningkatkan komitmen pegawai dan anggota operasi bomba
melalui mengkaji semula peraturan, polisi, sistem kerja dan lain lain demi untuk

mempertingkatkan imej jabatan dan produktiviti kakitangan.
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ABSTRACT

This study was conductd to analyse the comitment of the fire officer from
Larkin Road Fire Station, Johore Bharu, Johor toward the organisation. In this reseach
105 questionaire was distributed via the Fire Chief Station to the fire officer. Only 80
questionaire was return and being analyse using the software SPSS Version 11.0

In this research, ANOVA Test was used to analyse whether there are any
significant difference between demogrophy factor of the respondan and commitment
of the fire officer toward the organisation. From the finding only maritual status in the
demography factor seem to have significant difference that is respondan who are
married are more commited when compare to the respondan who are unmarried and
divorce.

Overall the level of commit of the fire officer toward the organisation are high.
From the pearson corelation, it was found that generally that there exist a strong
positive significant relationship between the dimension of job satisfaction with
commitmen of fire officer toward the organisation .

From the finding of the study it can be use as a feedback for the management
to improve or to review back the policy, standard operating procedure and others in
order to motivate fire officer to be more commited toward the organisation in which it

will project goood image of the organisation.
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BAB SATU

PENGENALAN

1.0 PENDAHULUAN

1.1 Sejarah Undang Undang Kebombaan

1.1.1

Semenjak zaman tamadun pelaksanaan undang-undang kebombaan
telah dikuatkuasakan mengikut peraturan atau undang-undang pada
masa itu. Pada zaman 300 B.C, era Empayar Rom, tugas-tugas
penguatkuasaan undang-undang mencegah kebakaran telah di
laksanakan. Di zaman itu semua rumah dikehendaki memadamkan api
obor di dalam rumah apabila tepat jam 10.00 malam. Jika di dapati
mana mana rumah masih terang, pegawai penguat kuasa yang telah di
beri kuasa untuk melaksanakan undang undang akan menyebat mana-
mana tuan rumah yang masih belum memadamkan api obor tersebut.
Oleh itu pelaksanaan undang-undang pada zaman dahulu adalah ketat

dan serta merta.

1.2 Latar Belakang Jabatan Bomba Dan Penyelamat

1.2.1

Mengikut kajian sejarah yang diketahui melalui soal selidik orang
perseorangan mahupun dari Arkib Negara boleh disimpulkan bahawa
tapak Balai Bomba atau dahulunya dipanggil Perhentian Bomba yang
awal di Negeri Johor ujud pada tahun 1930-an di Jalan Selat Teberau
di mana sekarang adalah Bangunan Bank Pertanian. Pada ketika itu
Bomba adalah di bawah pentadbiran Town Board. Sebuah balai yang
kecil berbumbung atap genting didirikan dan diletakkan sebuah jentera
bomba berserta sebuah Trailer Pump jenis Dennis. Di samping itu

terdapat sebuah bilik untuk pemandu yang bersebelahan dengan
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