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ABSTRAK
Kgian in1 dijalankan adalah untuk mdiha hubungan antara amalan pengurusan
sumber manusa dengan budaya organisas di kaangan pekerjapekerja bukan
eksekutif Syarikat Sme Tyres Internationd (M) Sdn Bhd. Objektif utama kgian
int idah untuk mengkgi samada wujud hubungan di antara amalan pengurusan
sumber manuga iatu ggi, kenakan pangkat, kemudahan, penilaan prestas,
keadaan fizikal tempat kerja serta latihan dan pembangunan dengan budaya
organisas di kalangan pekerja. Kgian ini juga ingin mdihd mana di antara
amalan pengurusan sumber manusia tersebut mempunya  perhubungan  yang
paing signifikan dengan budaya organises. Kgian ini juga bettujuan untuk
menguji samada wujud hubungan di antara amalan pengurusan sumber manusa
dengan dimensi budaya organisasi yang terdiri dari pengurusan budaya,
kecenderungan terhadap perubahan, penglibatan pekerja, kejelasan matlama dan
pengendan bersama organisas. Responden kgian ini terdiri dari 240 orang
pekerja bukan eksekutif telah dipilin dari empat belas jabatan dalam Syarikat

Sime Tyres Internationd (M) Sdn Bhd.

Hasil kajian menunjukkan wujud hubungan yang positif di antara amalan
pengurusan  sumber manusia dengan budaya organisas. Juga di dapai faktor-
faktor gaji, penilaian prestasi dan, latihan dan pembangunan mempunyai
hubungan yang signifikan dengan budaya organisasi. Keputusan kajian

menunjukkan terdapat hubungan yang dgnifikean di antara amalan pengurusan



sumber manusia dengan dimens pengurusan budaya, kecenderungan terhadap
perubahan, penglibatan pekerja, kgelasan matlamat dan pengenalan bersama

organisas ddam budaya organisas.

Berdasarkan dapatan-dapatan 1ni, dicadangkan bebergpa langkah yang boleh
diambil daam ussha memperkukuhkan lagi budaya organisss umpamanya seperti
member-i perhatian keatas pekerja , memperbaiki keadaan persekitaran tempat
kerja dan menyediakan peluang yang lebih luas dari segi ggi dan kenaikan

pangkat.



ABSTRACT
This research is caried out in order to determine the importance of the
relationship between human resource management practices and organizationa
culture for non-executive workers of Sime Tyres International (M) Sdn Bhd. The
objectives of this ressarch are to determine the relationship between various
factors such as pay, promotion, benefits, performance appraisal, physical working
condition , traning and deveopment in human resource management practices
and organizationa culture. It is dso to determine some factors in human resource
managetnent practices, which have a ggnificant relationship with organizationa
culture. Moreover this research is dso caried out to determine the reaionship
between human resource management practices and five dimensions in
organizationd  culture, known as culturd management, dispostion towards
change, employee paticipation, god claity and identification with organization.
Sample of this study were 240 non-executive employees from fourteen department

in Sme Tpres Internationa (M) Sdn Bhd

The finding of this research indicate a pogtive rdationship between human
resource management practices and organizational culture. Result shows
dgnificant relationship between pay, peformance gpprasad and, training and
devdopment and organizationd culture. The results dso exibit reationship

between human resource management practices with culturd  management,



dispostion towards change, employee paticipation, god clarity and identification

with  organization.

Basad on these findings, few steps are being suggested to be taken to improve the
organizationa culture of the company. For example, to give more attention to the

needs of the workers, improve working environment and to increase opportunities

for promotions and sdaries.
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BAB SATU

PENGENALAN

1.0 PENDAHULUAN

Manusia merupakan aset utama dalam organisasi. Organisasi diurus dan
dikendalikan oleh mereka yang bekerja didalamnya. Oleh kerana itu kejayaan
sesebuah organisasi sangat bergantung kepada keupayaan setiap individu dalam
organisasi (Mohd Yusuf, 1993). Jika aset terbesar ialah manusia, maka
pengurusan untuk membangun dan memajukan aset ini adalah sangat kritikal . Ini
adalah kerana manusia sangat berbeza antara satu sama lain samada dalam
konteks sikap, nilai, aspirasi, motivasi, jangkaan, psikologi dan matlamat hidup.

(Mohd Yusuf,1993)

Sehubungan dengan itu, pengurusan sumber manusia wujud dan diberi perhatian
utama oleh para pengurus dan ia menjadi panduan dalam melaksanakan tugas-
tugas mereka (Ivancevich, 1992). Pengurusan sumber manusia memainkan
peranan penting membantu kejayaan sesebuah organisasi. Seterusnya dalam
menghadapi dunia perniagaan yang semakin mencabar, pengurusan sumber
manusia perlu memainkan peranan yang lebih cekap dan bermakna. Persekitaran
ckonomi yang berkembang pesat telah mewujudkan satu cabaran baru kepada

pengurusan sumber manusia yang lebih profesional. Cabaran yang paling ketara
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