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ABSTRAK 

Kajian ini dilakukan untuk meneliti pengaruh kompetensi dan motivasi terhadap 

peningkatan prestasi kerja kakitangan perbankan Islam di Malaysia dengan 

mengambil kira faktor keagamaan sebagai kesan penyederhana.  Bank-bank Islam 

perlu bersikap lebih agresif dalam menyediakan modal insan yang kompeten, 

bermotivasi dan memahami matlamat sebenar sistem perbankan Islam. Kajian 

terhadap perbankan Islam telah banyak dilakukan. Namun, penggunaan teori Mc 

Clelland dan Spencer & Spencer untuk mengkaji pengaruh kompetensi dan motivasi 

kerja terhadap peningkatan prestasi kerja masih terhad. Secara khususnya, objektif 

pertama kajian ini adalah menentukan pengaruh kompetensi dalam peningkatan 

prestasi kerja kakitangan perbankan Islam di Malaysia. Objektif kedua adalah untuk 

mengetahui pengaruh motivasi kerja terhadap peningkatan prestasi kerja. Sementara 

itu, objektif ketiga dan keempat adalah untuk mengkaji kesan penyederhanaan aspek 

keagamaan. Pendekatan kuantitatif menerusi soal selidik yang ditadbir kendiri telah 

digunakan dalam kajian ini. Responden yang terlibat berjumlah 370 orang. Responden 

terdiri daripada kakitangan perbankan Islam di seluruh Malaysia yang dipilih melalui 

persampelan berkelompok dan rawak mudah. Hasil ujian mendapati dua pemboleh 

ubah iaitu kompetensi teknikal (β = 0.317, t = 4.484 p < 0.05) dan kompetensi peri 

laku (β = 0.294, t = 3.594 p < 0.05) mempunyai hubungan yang signifikan terhadap 

peningkatan prestasi kerja. Manakala ihsan tidak menunjukkan hubungan yang 

signifikan terhadap peningkatan prestasi kerja apabila β = 0.01, t = 0.213 p> 0.05. 

Begitu juga motivasi kerja yang menunjukan hubungan yang tidak signifikan terhadap 

peningkatan prestasi apabila β = 0.078, t =1.386 p>0.05. Hasil kajian juga 

menunjukkan bahawa faktor keagamaan tidak menyederhanakan secara signifikan 

hubungan di antara kompetensi, ihsan dan motivasi kerja terhadap peningkatan 

prestasi kerja. Akhir sekali, hasil kajian ini mampu memberi implikasi yang besar 

kepada pihak yang berkepentingan dalam industri perbankan Islam. Bagi pengurusan 

perbankan Islam, kakitangan perbankan Islam tidak hanya dinilai berdasarkan 

pengalaman dan taraf pendidikan semata-mata, malah perhatian juga harus diberi 

kepada aspek sifat, sikap dan nilai peribadi yang positif. Ini adalah kerana kerjaya 

dalam perbankan Islam bukan sekadar kerjaya semata-mata malah merupakan satu 

tanggungjawab dan tuntutan yang perlu dilakukan dengan penuh keikhlasan dalam 

segenap aspek persekitaran kerja. 

 

Kata kunci: Bank Islam, kompetensi, modal insan, prestasi kerja, keagamaan 
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ABSTRACT 

The purpose of this study is to explore the influence of competency and motivation 

towards the improvement of job performance among the Islamic bank staffs in 

Malaysia with the moderator effect of religiosity. Islamic banks need to be more 

aggressive in providing the human capital that is competent, motivated, and 

understands the true purpose of the Islamic banking system. Studies related to Islamic 

banking have been widely conducted, but the use of McClelland and Spencer & 

Spencer theory to examine the effect of competency and job motivation on improving 

job performance is still limited. Specifically, the first objective of the study is to 

determine the influence of competency towards the job performance of Islamic 

banking staffs in Malaysia. The second objective is to find out the effect of job 

motivation on improving job performance while the third and fourth objectives are to 

look at the moderator effect of religiosity. A quantitative approach through self-

administrated questionnaire is adopted. The total number of respondents is 370, where 

cluster and random sampling is used to select the respondents from each branches of 

Islamic banks in Malaysia. The results showed that two variables technical 

competency (β = 0.317, t = 4.484 p < 0.05), and behavioral competency (β = 0.294, t 

= 3.594 p < 0.05) were significantly influencing the improvement of job performance. 

While ihsan (β = 0.01, t = 0.213 p> 0.05) and job motivation (β = 0.078, t =1.386 

p>0.05) were not significant. The study had also revealed that the religiosity was not 

significantly moderating the relationship between competency, ihsan and job 

motivation towards the job improvement performance. Finally, this study has 

significant implications to the several interested parties in the Islamic banking 

industry. For the management of Islamic banks, the staff recruitment should not 

merely base on the experience and educational level but also to look into the positive 

personal attributes, attitudes and values. This is because the career in Islamic banking 

is not merely as a career but it is a responsibility where sincerity is needed in every 

aspect of the working environment. 
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BAB 1 : PENGENALAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Perkembangan perbankan Islam di peringkat global begitu pesat dengan kadar purata 

pertumbuhan market share sekitar 15% setahun. Data yang dikeluarkan oleh Islamic 

Financial Service Board (IFSB) menunjukkan bahawa sehingga suku kedua 2018 

terdapat 9 buah negara yang telah melepasi pertumbuhan market share 15% setahun 

dari keseluruhan industri perbankan, tidak termasuk Iran dan Sudan yang sudah 

melaksanakan sistem perbankan Islam secara 100% (IFSB, 2019). Memang tidak 

dinafikan industri perbankan Islam merupakan industri yang paling pesat berkembang 

dalam sektor industri kewangan global dan merupakan saingan utama kepada 

perbankan konvensional (Mangla, 2014). Faktor ini dapat dibuktikan melalui 

sambutan dari masyarakat antarabangsa terhadap produk perbankan Islam bukan 

sahaja di negara-negara Islam malah di negara-negara bukan Islam seperti di Eropah 

dan Amerika Utara (Adeyemi & Zare, 2015).  Malah keperluan kepada sistem 

perbankan Islam bukan hanya disebabkan oleh alasan keagamaan semata-mata tetapi 

juga sebagai satu perbankan alternatif yang dapat menyaingi produk dan 

perkhidmatan perbankan konvensional (Ibrahim, 2015; Echchabi & Abd. Aziz, 2012) 

 

Malaysia adalah antara negara yang mendapat perhatian dunia dalam aspek 

perkembangan dan pembangunan industri kewangan Islam. Mengikut data yang 

dikeluarkan oleh Islamic Financial Service Board (IFSB), pada suku kedua 2018, 

industri kewangan Islam di Malaysia telah merekodkan peningkatan market share 
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Kod  PERNYATAAN / SKALA 1 2 3 4 5 

    

Sangat 

Tidak 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Berke

cuali 
Setuju 

Sangat 

Setuju 

BAHAGIAN A : Bahagian ini memerlukan pandangan anda terhadap prestasi kerja anda. Sila 

baca dan buat pilihan yang paling sesuai berdasarkan pernyataan yang dinyatakan  

berdasarkan skala yang diberi: 

PT1 
Saya mampu menghabiskan tugas yang 

diberikan dalam masa yang ditetapkan 
1 2 3 4 5 

PT2 

Saya mampu memenuhi tugasan kerja 

seperti yang tertera di dalam deskripsi 

tugas yang diberikan. 
1 2 3 4 5 

PT3 

Saya bersedia melakukan pekerjaan 

secara sukarela walaupun di luar dari 

tugasan kerja saya yang sebenar. 
1 2 3 4 5 

PT4 

Saya mempunyai kemampuan untuk 

mencapai tahap prestasi kerja yang di 

tetapkan oleh majikan saya. 
1 2 3 4 5 

PT5 
Saya memahami matlamat pekerjaan 

yang saya lakukan. 
1 2 3 4 5 

PT6 
Saya  mampu mencapai matlamat 

pekerjaan saya.  
1 2 3 4 5 

PT7 

Saya mempunyai kompetensi 

(pengetahuan, kemahiran dan sikap 

positif) untuk mengendalikan tugasan 

yang di berikan. 

1 2 3 4 5 

PK8 

Saya bersedia melakukan tugasan pekerja 

lain apabila pekerja terbabit tidak hadir 

ketempat kerja  
1 2 3 4 5 

PK9 

Saya secara sukarela melakukan 

pekerjaan yang di luar dari tugasan 

sebenar saya di tempat kerja 
1 2 3 4 5 

PK10 

Saya  membantu pekerja lain apabila saya 

dapati tugasan pekerja terbabit terlalu 

banyak 
1 2 3 4 5 

PK11 

Saya bersedia untuk memberi komen atau 

cadangan bagi meningkatkan kualiti 

layanan kepada para pelanggan 
1 2 3 4 5 
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PK12 

Saya bersedia menghadiri sebarang 

program yang di luar dari keperluan 

pekerjaan saya tetapi dapat menaikkan 

imej organisasi. 

1 2 3 4 5 

PK13 
Saya sentiasa memastikan ketepatan masa 

hadir ketempat kerja. 
1 2 3 4 5 

PK14 
Saya tidak  mengambil masa rehat yang 

lama ketika waktu bekerja. 
1 2 3 4 5 

PK15 

Saya selalu memberikan  perkhabaran 

awal sekiranya saya tidak dapat hadir ke 

tempat kerja 
1 2 3 4 5 

PK16 

Saya tidak  menghabiskan masa yang 

lama untuk melakukan perkara yang tidak 

berfaedah 
1 2 3 4 5 

PK17 

Saya amat tegas dalam memastikan tidak 

menggunakan masa yang lama untuk 

berbual melalui telefon terutama terkait 

hal peribadi. 

1 2 3 4 5 

 

      
BAHAGIAN B: Bahagian ini berkaitan dengan kriteria keupayaan yang membantu anda di 

dalam melaksanakan tugas. Sila baca dan buat pilihan yang paling sesuai bagi setiap 

penyataan yang tertera berdasarkan skala yang diberikan: 

  KT1 
Saya berkeupayaan menggunakan 

pelbagai jenis perisian komputer. 
1 2 3 4 5 

  KT2 
Saya  mempunyai kesedaran yang tinggi 

tentang kepentingan teknologi maklumat.  
1 2 3 4 5 

  KT3 

Saya berkemampuan memberikan  

cadangan secara kreatif dan inovatif 

untuk penyelesaian masalah. 
1 2 3 4 5 

  KT4 

Saya mempunyai pengetahuan teknikal 

dan kemahiran yang mendalam berkaitan 

dengan tugasan harian saya. 
1 2 3 4 5 

  KT5 

Saya mempunyai keupayaan untuk 

memberi tunjuk ajar dan berkongsi 

kepakaran kepada rakan yang lain. 
1 2 3 4 5 

  KT6 

Saya mempunyai kemahiran untuk 

merancang dan menyelesaikan masalah 

dengan baik dan sistematik. 
1 2 3 4 5 
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  KT7 

Saya berkemampuan untuk melakukan 

tugasan yang di beri tanpa bergantung 

kepada orang lain.  
1 2 3 4 5 

  KT8 

Saya mempunyai kepakaran  untuk 

membuat kertas kerja dan kertas 

cadangan bagi meningkatkan prestasi 

syarikat. 

1 2 3 4 5 

  KT9 
Saya mempunyai kefahaman yang tinggi 

tentang produk kewangan Islam. 
1 2 3 4 5 

  

KT10 

Saya memahami bahawa tidak terdapat 

sebarang unsur riba dalam produk dan 

perkhidmatan perbankan Islam. 
1 2 3 4 5 

  

KT11 

Saya memahami bahawa produk 

pembiayaan yang di laksanakan oleh 

perbankan Islam memberi manfaat 

kepada semua pihak i.e bank dan 

pelanggan. 

1 2 3 4 5 

  

KT12 

Saya memahami bahawa matlamat 

perbankan Islam adalah untuk 

meningkatkan  taraf hidup dan 

kesejahteraan masyarakat 

1 2 3 4 5 

  

KT13 

Saya memahami bahawa dengan 

mengaitkan perbankan Islam dengan 

agama Islam, kakitangan akan lebih 

beretika dalam setiap tingkah laku dan 

perbuatan mereka. 

1 2 3 4 5 

  

KT14 

Produk perbankan Islam mendapat 

sambutan yang baik dari setiap lapisan 

masyarakat. 
1 2 3 4 5 

  

KT15 

Ciri-ciri produk dan perkhidmatan yang 

di tawarkan oleh perbankan sangat 

menarik dan memenuhi kehendak 

pengguna. 

1 2 3 4 5 

  

KT16 

Produk dan perkhidmatan yang di 

tawarkan oleh perbankan Islam adalah 

unik dan mampu bersaing dengan produk 

perbankan konvensional. 

1 2 3 4 5 

  

KP17 

Saya mampu menjalinkan perhubungan 

yang baik dengan pelanggan. 
1 2 3 4 5 

  

KP19 

Saya mampu menjalinkan perhubungan 

yang baik dengan rakan sekerja. 
1 2 3 4 5 

  

KP19 

Saya sentiasa memberikan perhatian 

tentang ketertiban, kualiti serta ketepatan  

dalam melakukan pekerjaan 
1 2 3 4 5 
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KP20 

Saya mampu memberikan impak dan 

pengaruh terhadap orang lain untuk 

bekerjasama dan membuat keputusan. 
1 2 3 4 5 

  

KP21 

Saya seorang yang proaktif serta  

mempunyai ketekunan yang tinggi dalam 

melakukan pekerjaan. 
1 2 3 4 5 

  

KP22 

Saya sentiasa bersedia dan fokus untuk 

membantu menyelesaikan masalah 

pelanggan 
1 2 3 4 5 

  

KP23 

Saya mampu memberi perlatihan serta 

dorongan kepada rakan sekerja terutama 

hal yang berkaitan dengan pekerjaan. 
1 2 3 4 5 

  

KP24 

Saya seorang yang tegas, mampu 

membuat keputusan, mampu memimpin 

dan sentiasa menjaga disiplin. 
1 2 3 4 5 

  

KP25 

Saya mempunyai daya kawalan diri, 

sentiasa  tenang dan mampu menghadapi 

sebarang tekanan. 
1 2 3 4 5 

  

KP26 

Saya mempunyai keinginan dan 

keupayaan untuk belajar dan menambah 

ilmu pengetahuan terutama yang 

berkaitan dengan pekerjaan. 

1 2 3 4 5 

  

KP27 

Saya seorang yang memahami dan 

menghormati perasaan orang lain. 
1 2 3 4 5 

  

KP28 

Saya mempunyai tahap keyakinan diri 

yang tinggi dan boleh menerima 

tanggungjawab. 
1 2 3 4 5 

  

KP29 

Saya mempunyai keupayaan untuk 

mendapatkan maklumat apabila di 

perlukan   
1 2 3 4 5 

  

KP30 

Saya sentiasa mementingkan kejayaan  

dalam kerjaya saya. 
1 2 3 4 5 

  

KP31 

Saya  mempunyai sasaran serta matlamat  

dalam kerjaya saya. 
1 2 3 4 5 

 

  

 

 

   
BAHAGIAN C : Pernyataan di bawah merupakan sifat Ihsan yang perlu ada dalam diri.  

Berdasarkan pernyataan di bawah, sila kenal pasti pandangan yang paling tepat 

mengambarkan diri anda berdasarkan skala yang diberi. 

IH1 

Saya merasa tidak selesa melakukan 

sesuatu yang dilarang walaupun saya tahu 

orang lain juga melakukannya 
1 2 3 4 5 
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IH2 Saya gembira dengan apa yang saya ada 1 2 3 4 5 

IH3 
Kerana takut kepada Tuhan, saya tidak 

berbohong dan selalu bercakap benar. 
1 2 3 4 5 

IH4 

Saya percaya segala pekerjaan yang saya 

lakukan akan mendapat ganjaran yang 

setimpal dari Tuhan 
1 2 3 4 5 

IH5 

Saya yakin dan percaya bahawa segala 

kebaikan  yang saya lakukan akan 

membawa kebaikan kepada orang lain 
1 2 3 4 5 

BAHAGIAN  D :  Pernyataan dibawah berhubung kait dengan motivasi kerja. Sila kenal pasti 

pandangan yang paling tepat mengambarkan diri anda berdasarkan skala yang diberi. 

M1 
Saya dapat mempelajari banyak perkara 

baru dari pekerjaan yang saya lakukan. 
1 2 3 4 5 

M2 
Saya mendapat banyak keseronokan  dari 

pekerjaan yang saya lakukan. 
1 2 3 4 5 

M3 

Saya mendapat kepuasan apabila saya 

berjaya menghadapi cabaran dalam setiap 

tugasan yang dilakukan. 
1 2 3 4 5 

M4 
Saya mendapat kepuasan setiap kali saya 

berjaya melakukan tugas yang sukar 
1 2 3 4 5 

M5 
Pekerjaan yang saya lakukan ini telah 

membentuk siapa saya sekarang. 
1 2 3 4 5 

M6 

Pekerjaan ini adalah sebahagian daripada 

cara saya memilih untuk menjalani 

kehidupan saya sekarang 
1 2 3 4 5 

M7 
Pekerjaan ini telah menjadi sebahagian 

dari kehidupan saya sekarang. 
1 2 3 4 5 

M8 

Pekerjaan yang saya lakukan ini adalah 

jenis pekerjaan yang saya pilih untuk 

mencapai gaya hidup tertentu. 
1 2 3 4 5 

M9 
Saya memilih pekerjaan ini untuk 

mencapai matlamat kerjaya saya. 
1 2 3 4 5 

M10 

Saya memilih pekerjaan ini untuk 

mencapai matlamat dan objektif tertentu 

dalam kehidupan. 
1 2 3 4 5 
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M11 
Saya memilih pekerjaan ini kerana hasil 

pendapatan yang lumayan. 
1 2 3 4 5 

 

      

BAHAGIAN E: Pernyataan di bawah berhubung kait dengan faktor keagamaan. Sila kenal 

pasti pandangan yang paling tepat mengambarkan diri anda berdasarkan skala yang diberi. 

 AR1 

Saya selalu menggalakkan ahli keluarga 

saya mengamalkan ajaran agama dalam 

kehidupan harian. 
1 2 3 4 5 

AR2 
Saya berusaha agar diri saya sentiasa 

dalam keadaan bersih 
1 2 3 4 5 

AR3 

Saya berusaha menambahkan kekerapan 

dalam melakukan amalan keagamaan 

dalam kehidpaun saya. 
1 2 3 4 5 

AR4 
Saya berusaha untuk mendalami ajaran 

keagamaan  
1 2 3 4 5 

AR5 

Saya suka mencari peluang untuk 

mendalami ajaran keagamaan bersama 

keluarga  
1 2 3 4 5 

AR6 
Saya sentiasa mengajak orang lain untuk 

melakukan kebaikan 
1 2 3 4 5 

AR7 
Saya selalu membincangkan isu-isu 

keagamaan bersama teman-teman. 
1 2 3 4 5 

AR8 

Saya berusaha untuk mengamalkan 

akhlak yang baik dalam kehidupan 

seharian  
1 2 3 4 5 

AR9 

Saya menyumbang/memberi derma 

sejumlah wang untuk kabajikan setiap 

tahun. 
1 2 3 4 5 

AR10 
Saya tidak masuk ke rumah seseorang 

selagi tidak dijemput  
1 2 3 4 5 

AP11 
Saya menghormati setiap pendapat orang 

lain  
1 2 3 4 5 

AP12 
Saya merasa gelisah apabila menyakiti 

perasaan ibu bapa saya  
1 2 3 4 5 
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AP13 
Saya menyembunyikan keaiban orang 

lain  
1 2 3 4 5 

AP14 
Saya tidak menjatuhkan maruah kawan-

kawan saya  
1 2 3 4 5 

AP15 
Saya selalu menggunakan kemudahan 

awam dengan baik  
1 2 3 4 5 

AP16 
Saya gembira apabila rakan saya 

mendapat pujian. 
1 2 3 4 5 

AP17 
Saya menyembunyikan identiti seseorang 

apabila membicarakan tentang dirinya 
1 2 3 4 5 

AP18 
Saya lebih suka bekerja daripada meminta 

wang orang lain  
1 2 3 4 5 

AP19 

Saya merujuk kepada yang mengetahui 

apabila ragu-ragu terhadap sesuatu isu 

teutama yang berkaitan dengan 

keagamaan. 

1 2 3 4 5 

AP20 
Saya lebih suka membantu orang susah  

tanpa diketahui orang lain  
1 2 3 4 5 

AP21 

Saya berusaha bersungguh-sungguh untuk 

mencapai matlamat kehidupan dalam 

waktu yang saya tetapkan 
1 2 3 4 5 
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Lampiran C : Laporan Purata Dan Sisihan Piawai Bagi Pemboleh Ubah 

Purata Dan Sisihan Piawai Bagi Konstruk Prestasi Kerja 
Konstruk Pengukuran Item Purata Sisihan Piawai

Peningkatan Prestasi Kerja 1 4.06 0.703

Peningkatan Prestasi Kerja 2 4.11 0.628

Peningkatan Prestasi Kerja 3 3.82 0.764

Peningkatan Prestasi Kerja 4 4.09 0.62

Peningkatan Prestasi Kerja 5 4.21 0.579

Peningkatan Prestasi Kerja Peningkatan Prestasi Kerja 6 4.15 0.612

 (Purata: 4.11) Peningkatan Prestasi Kerja 7 4.12 0.517

Peningkatan Prestasi Kerja 8 4.02 0.65

Peningkatan Prestasi Kerja 9 3.84 0.709

Peningkatan Prestasi Kerja 10 4.04 0.655

Peningkatan Prestasi Kerja 11 4.1 0.556

Peningkatan Prestasi Kerja 12 3.99 0.683

Peningkatan Prestasi Kerja 13 4.31 0.626

Peningkatan Prestasi Kerja 14 4.07 0.742

Peningkatan Prestasi Kerja 15 4.41 0.614

Peningkatan Prestasi Kerja 16 4.21 0.634

Peningkatan Prestasi Kerja 17 4.28 0.624  

Purata Dan Sisihan Piawai Bagi Konstruk Kompetensi Teknikal 
Konstruk Pengukuran Item Purata Sisihan Piawai

Kompetensi Teknikal 1 3.89 0.723

Kompetensi Teknikal 2 4.15 0.589

Kompetensi Teknikal 3 4.01 0.607

Kompetensi Teknikal 4 4.06 0.595

Kompetensi Teknikal 5 4.15 0.566

Kompetensi Teknikal 6 4.03 0.557

Kompetensi Teknikal 7 4.02 0.683

Kompetensi Teknikal Kompetensi Teknikal 8 3.76 0.742

(Purata: 4.12) Kompetensi Teknikal 9 4.04 0.645

Kompetensi Teknikal 10 4.26 0.682

Kompetensi Teknikal 11 4.29 0.597

Kompetensi Teknikal 12 4.32 0.581

Kompetensi Teknikal 13 4.27 0.673

Kompetensi Teknikal 14 4.2 0.619

Kompetensi Teknikal 15 4.15 0.655

Kompetensi Teknikal 16 4.23 0.633  

 
Purata Dan Sisihan Piawai Bagi Konstruk Kompetensi Perilaku dan Ihsan 

Konstruk Pengukuran Item Purata Sisihan Piawai

Kompetensi Perilaku 1 4.28 0.593

Kompetensi Perilaku 2 4.31 0.559

Kompetensi Perilaku 3 4.22 0.564

Kompetensi Perilaku 4 4.06 0.634

Kompetensi Perilaku 5 4.15 0.604

Kompetensi Perilaku 6 4.21 0.564

Kompetensi Perilaku Kompetensi Perilaku 7 4.11 0.585

(Purata: 4.24) Kompetensi Perilaku 8 4.07 0.619

Kompetensi Perilaku 9 4.08 0.643

Kompetensi Perilaku 10 4.26 0.58

Kompetensi Perilaku 11 4.24 0.573

Kompetensi Perilaku 12 4.2 0.57

Kompetensi Perilaku 13 4.17 0.593

Kompetensi Perilaku 14 4.22 0.621

Kompetensi Perilaku 15 4.25 0.628

Ihsan 1 4.35 0.66

Ihsan 2 4.26 0.653

Ihsan 3 4.35 0.703

Ihsan 4 4.46 0.633

Ihsan 5 4.45 0.62  

 

 



Universlti Utara Malaysia 

 

  259 

 

Purata Dan Sisihan Piawai Bagi Konstruk Motivasi Kerja  

Konstruk Pengukuran Item Purata Sisihan Piawai

Motivasi Kerja 1 4.3 0.583

Motivasi Kerja 2 4.16 0.648

Motivasi Kerja 3 4.31 0.59

Motivasi Kerja 4 4.31 0.596

Motivasi Kerja 5 4.2 0.66

Motivasi Kerja Motivasi Kerja 6 4.15 0.65

(Purata: 4.11) Motivasi Kerja 7 4.22 0.651

Motivasi Kerja 8 3.89 0.717

Motivasi Kerja 9 3.98 0.702

Motivasi Kerja 10 4.03 0.709

Motivasi Kerja 11 3.72 0.882  

Purata Dan Sisihan Piawai Bagi Konstruk Faktor Keagamaan  

Konstruk Pengukuran Item Purata Sisihan Piawai

Faktor Keagamaan 1 4.4 0.644

Faktor Keagamaan 2 4.45 0.602

Faktor Keagamaan 3 4.38 0.64

Faktor Keagamaan 4 4.39 0.671

Faktor Keagamaan 5 4.29 0.666

Faktor Keagamaan 6 4.29 0.616

Faktor Keagamaan 7 4.08 0.675

Faktor Keagamaan 8 4.34 0.595

Faktor Keagamaan 9 4.14 0.649

Faktor Keagamaan Faktor Keagamaan 10 4.34 0.631

(Purata: 4.33) Faktor Keagamaan 11 4.33 0.589

Faktor Keagamaan 12 4.54 0.638

Faktor Keagamaan 13 4.28 0.671

Faktor Keagamaan 14 4.28 0.67

Faktor Keagamaan 15 4.34 0.585

Faktor Keagamaan 16 4.3 0.628

Faktor Keagamaan 17 4.24 0.638

Faktor Keagamaan 18 4.46 0.593

Faktor Keagamaan 19 4.38 0.639

Faktor Keagamaan 20 4.35 0.6

Faktor Keagamaan 21 4.36 0.596  
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Lampiran D  : SPSS Latar Belakang  

Responden
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Lampiran E : Blindfodling Direct Effect 

Construct Crossvalidated 
Redundancy 

 

Construct Crossvalidated 
Communality 

Total 

    

Total 

   

  SSO SSE 

Q² 
(=1-
SSE/
SSO) 

 

  SSO SSE 

Q² 
(=1-
SSE/S
SO) 

aKT 4,070.000 4,070.000   

 

aKT 4,070.000 2,413.963 0.407 

bKP 5,550.000 5,550.000   

 

bKP 5,550.000 2,691.657 0.515 

cIH 1,850.000 1,850.000   

 

cIH 1,850.000 862.841 0.534 

dMK 4,070.000 4,070.000   

 

dMK 4,070.000 2,237.748 0.450 

eFK 7,770.000 7,770.000   

 

eFK 7,770.000 4,006.467 0.484 

fPPK 4,440.000 3,150.633 0.290 

 

fPPK 4,440.000 2,610.945 0.412 

         
Indicator Crossvalidated Redundancy 

 

Indicator Crossvalidated 
Communality 

Total 

    

Total 

   

  SSO SSE 

Q² 
(=1-
SSE/
SSO) 

 

  SSO SSE 

Q² 
(=1-
SSE/S
SO) 

AP11 370.000 370.000   

 

AP11 370.000 190.175 0.486 

AP12 370.000 370.000   

 

AP12 370.000 222.095 0.400 

AP13 370.000 370.000   

 

AP13 370.000 202.042 0.454 

AP14 370.000 370.000   

 

AP14 370.000 185.654 0.498 

AP15 370.000 370.000   

 

AP15 370.000 191.860 0.481 

AP16 370.000 370.000   

 

AP16 370.000 181.074 0.511 

AP17 370.000 370.000   

 

AP17 370.000 213.043 0.424 

AP18 370.000 370.000   

 

AP18 370.000 222.599 0.398 

AP19 370.000 370.000   

 

AP19 370.000 161.839 0.563 

AP20 370.000 370.000   

 

AP20 370.000 184.004 0.503 

AP21 370.000 370.000   

 

AP21 370.000 177.379 0.521 

AR1 370.000 370.000   

 

AR1 370.000 167.638 0.547 

AR10 370.000 370.000   

 

AR10 370.000 205.270 0.445 

AR2 370.000 370.000   

 

AR2 370.000 154.851 0.581 

AR3 370.000 370.000   

 

AR3 370.000 172.779 0.533 

AR4 370.000 370.000   

 

AR4 370.000 147.964 0.600 

AR5 370.000 370.000   

 

AR5 370.000 166.113 0.551 

AR6 370.000 370.000   

 

AR6 370.000 156.943 0.576 

AR7 370.000 370.000   

 

AR7 370.000 265.971 0.281 

AR8 370.000 370.000   

 

AR8 370.000 165.784 0.552 

AR9 370.000 370.000   

 

AR9 370.000 271.392 0.267 

IH1 370.000 370.000   

 

IH1 370.000 223.136 0.397 

IH2 370.000 370.000   

 

IH2 370.000 207.168 0.440 

IH3 370.000 370.000   

 

IH3 370.000 159.552 0.569 
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IH4 370.000 370.000   

 

IH4 370.000 134.175 0.637 

IH5 370.000 370.000   

 

IH5 370.000 138.811 0.625 

KP17 370.000 370.000   

 

KP17 370.000 204.460 0.447 

KP18 370.000 370.000   

 

KP18 370.000 172.927 0.533 

KP19 370.000 370.000   

 

KP19 370.000 162.963 0.560 

KP20 370.000 370.000   

 

KP20 370.000 200.116 0.459 

KP21 370.000 370.000   

 

KP21 370.000 177.689 0.520 

KP22 370.000 370.000   

 

KP22 370.000 173.384 0.531 

KP23 370.000 370.000   

 

KP23 370.000 176.850 0.522 

KP24 370.000 370.000   

 

KP24 370.000 192.229 0.480 

KP25 370.000 370.000   

 

KP25 370.000 198.531 0.463 

KP26 370.000 370.000   

 

KP26 370.000 176.655 0.523 

KP27 370.000 370.000   

 

KP27 370.000 164.279 0.556 

KP28 370.000 370.000   

 

KP28 370.000 161.312 0.564 

KP29 370.000 370.000   

 

KP29 370.000 152.288 0.588 

KP30 370.000 370.000   

 

KP30 370.000 188.704 0.490 

KP31 370.000 370.000   

 

KP31 370.000 189.271 0.488 

KT10 370.000 370.000   

 

KT10 370.000 204.924 0.446 

KT11 370.000 370.000   

 

KT11 370.000 197.002 0.468 

KT12 370.000 370.000   

 

KT12 370.000 190.543 0.485 

KT13 370.000 370.000   

 

KT13 370.000 248.235 0.329 

KT15 370.000 370.000   

 

KT15 370.000 243.196 0.343 

KT3 370.000 370.000   

 

KT3 370.000 228.325 0.383 

KT4 370.000 370.000   

 

KT4 370.000 219.498 0.407 

KT5 370.000 370.000   

 

KT5 370.000 219.251 0.407 

KT6 370.000 370.000   

 

KT6 370.000 218.130 0.410 

KT7 370.000 370.000   

 

KT7 370.000 209.342 0.434 

KT9 370.000 370.000   

 

KT9 370.000 235.515 0.363 

M1 370.000 370.000   

 

M1 370.000 210.222 0.432 

M10 370.000 370.000   

 

M10 370.000 205.549 0.444 

M11 370.000 370.000   

 

M11 370.000 286.707 0.225 

M2 370.000 370.000   

 

M2 370.000 211.060 0.430 

M3 370.000 370.000   

 

M3 370.000 190.457 0.485 

M4 370.000 370.000   

 

M4 370.000 195.590 0.471 

M5 370.000 370.000   

 

M5 370.000 156.499 0.577 

M6 370.000 370.000   

 

M6 370.000 177.379 0.521 

M7 370.000 370.000   

 

M7 370.000 169.660 0.541 

M8 370.000 370.000   

 

M8 370.000 232.884 0.371 

M9 370.000 370.000   

 

M9 370.000 201.741 0.455 

PK11 370.000 258.043 0.303 

 

PK11 370.000 256.489 0.307 

PK13 370.000 255.472 0.310 

 

PK13 370.000 223.668 0.395 

PK15 370.000 265.320 0.283 

 

PK15 370.000 242.683 0.344 

PK16 370.000 246.905 0.333 

 

PK16 370.000 227.949 0.384 

PK17 370.000 240.963 0.349 

 

PK17 370.000 224.980 0.392 
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PK8 370.000 285.422 0.229 

 

PK8 370.000 262.048 0.292 

PT2 370.000 279.602 0.244 

 

PT2 370.000 192.749 0.479 

PT4 370.000 251.666 0.320 

 

PT4 370.000 182.329 0.507 

PT5 370.000 259.238 0.299 

 

PT5 370.000 195.575 0.471 

PT6 370.000 259.895 0.298 

 

PT6 370.000 176.240 0.524 

PT7 370.000 257.541 0.304 

 

PT7 370.000 200.269 0.459 

PT1 370.000 290.566 0.215 

 

PT1 370.000 225.966 0.389 
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Lampiran F : PLS Alghorithm _Measurement Model 

Path Coefficients                                                                                 Total Effects 

  aKT bKP cIH dMK eFK fPPK 

 

  aKT bKP cIH dMK eFK fPPK 

aKT           0.317 

 

aKT           0.317 

bKP           0.294 

 

bKP           0.294 

cIH           0.010 

 

cIH           0.010 

dMK           0.078 

 

dMK           0.078 

eFK           0.174 

 

eFK           0.174 

fPPK             

 

fPPK             

        

           Outer Loadings 

  aKT bKP cIH dMK eFK fPPK 

 

  aKT bKP cIH dMK eFK fPPK 

AP11         0.755   

 

KT10 0.744           

AP12         0.688   

 

KT11 0.759           

AP13         0.717   

 

KT12 0.770           

AP14         0.758   

 

KT13 0.661           

AP15         0.734   

 

KT15 0.669           

AP16         0.767   

 

KT3 0.697           

AP17         0.700   

 

KT4 0.716           

AP18         0.676   

 

KT5 0.720           

AP19         0.798   

 

KT6 0.708           

AP20         0.757   

 

KT7 0.737           
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AP21         0.774   

 

KT9 0.679           

AR1         0.785   

 

M1       0.748     

AR10         0.725   

 

M10       0.744     

AR2         0.806   

 

M11       0.555     

AR3         0.777   

 

M2       0.731     

AR4         0.822   

 

M3       0.774     

AR5         0.786   

 

M4       0.768     

AR6         0.804   

 

M5       0.831     

AR7         0.585   

 

M6       0.799     

AR8         0.795   

 

M7       0.812     

AR9         0.568   

 

M8       0.691     

IH1     0.768       

 

M9       0.747     

IH2     0.784       

 

PK11           0.647 

IH3     0.862       

 

PK13           0.711 

IH4     0.892       

 

PK15           0.665 

IH5     0.891       

 

PK16           0.701 

KP17   0.731         

 

PK17           0.705 

KP18   0.781         

 

PK8           0.615 

KP19   0.806         

 

PT2           0.752 

KP20   0.727         

 

PT4           0.788 

KP21   0.778         

 

PT5           0.762 

KP22   0.784         

 

PT6           0.790 

KP23   0.774         

 

PT7           0.747 

KP24   0.751         

 

PT1           0.686 

KP25   0.732         
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KP26   0.782         

        KP27   0.797         

        KP28   0.809         

        KP29   0.818         

        KP30   0.757         
        KP31   0.763         

        

               Outer Weights 

  aKT bKP cIH dMK eFK fPPK 

 

KT10 0.130           

AP11         0.068   

 

KT11 0.139           

AP12         0.058   

 

KT12 0.139           

AP13         0.057   

 

KT13 0.117           

AP14         0.059   

 

KT15 0.120           

AP15         0.058   

 

KT3 0.120           

AP16         0.066   

 

KT4 0.124           

AP17         0.064   

 

KT5 0.134           

AP18         0.056   

 

KT6 0.119           

AP19         0.060   

 

KT7 0.140           

AP20         0.064   

 

KT9 0.111           

AP21         0.071   

 

M1       0.140     

AR1         0.072   

 

M10       0.112     

AR10         0.067   

 

M11       0.074     

AR2         0.075   

 

M2       0.112     

AR3         0.074   

 

M3       0.134     

AR4         0.070   

 

M4       0.140     
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AR5         0.063   

 

M5       0.143     

AR6         0.067   

 

M6       0.132     

AR7         0.051   

 

M7       0.134     

AR8         0.071   

 

M8       0.095     

AR9         0.048   

 

M9       0.107     

IH1     0.239       

 

PK11           0.122 

IH2     0.223       

 

PK13           0.122 

IH3     0.244       

 

PK15           0.117 

IH4     0.234       

 

PK16           0.127 

IH5     0.249       

 

PK17           0.131 

KP17   0.090         

 

PK8           0.105 

KP18   0.088         

 

PT2           0.104 

KP19   0.095         

 

PT4           0.120 

KP20   0.077         

 

PT5           0.118 

KP21   0.088         

 

PT6           0.116 

KP22   0.088         

 

PT7           0.118 

KP23   0.080         

 

PT1           0.098 

KP24   0.077         

        KP25   0.082         

        KP26   0.089         

        KP27   0.087         

        KP28   0.090         

        KP29   0.089         

        KP30   0.087         

        KP31   0.084         
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Latent Variable 

Case ID aKT bKP cIH dMK eFK fPPK 

 

194 0.307 1.757 1.132 1.572 1.413 0.187 

1 1.553 0.755 1.132 1.420 1.029 1.698 

 

195 0.687 0.938 1.132 1.405 1.413 1.444 

2 1.186 1.483 1.132 0.391 1.413 1.482 

 

196 0.687 0.944 0.789 1.621 1.245 0.683 

3 -1.115 -0.425 -0.324 -1.210 -0.718 -1.031 

 

197 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 0.708 0.155 

4 -0.535 -0.425 -0.694 -0.089 -0.310 -0.409 

 

198 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.893 

5 0.786 1.340 1.132 0.790 0.479 0.880 

 

199 -0.520 -0.966 0.789 -0.456 -0.228 -0.676 

6 0.253 -0.360 0.426 0.465 1.056 -0.699 

 

200 -2.177 0.478 1.132 -0.083 1.155 0.006 

7 0.665 0.273 0.426 -0.324 -0.089 0.786 

 

201 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

8 -0.707 -0.879 -0.694 -1.312 -0.814 -0.629 

 

202 -0.330 -0.425 -0.694 -0.324 0.297 -0.244 

9 0.544 1.480 1.132 -0.561 1.336 1.893 

 

203 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.251 -0.409 

10 0.716 1.180 1.132 0.048 1.231 1.587 

 

204 0.069 -0.268 -0.694 -0.324 -0.243 -0.409 

11 0.485 0.303 0.789 -0.015 0.019 0.414 

 

205 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

12 0.687 1.757 1.132 1.704 1.413 0.388 

 

206 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

13 1.362 1.225 1.132 -1.894 1.336 0.003 

 

207 -0.707 -0.574 -1.058 -0.324 -0.720 -0.570 

14 -0.932 -0.715 -0.694 -0.921 -0.720 -0.014 

 

208 0.281 -0.577 0.099 1.164 0.123 -0.633 

15 0.259 1.084 0.442 -0.171 1.413 0.334 

 

209 0.478 -0.150 0.442 0.518 0.124 -0.629 

16 -0.912 -1.060 0.079 -1.180 -0.974 -0.997 

 

210 -0.955 -1.514 -1.037 -0.821 -0.696 0.022 

17 -0.542 0.189 0.447 -0.166 0.464 1.249 

 

211 -0.131 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 1.120 

18 -0.715 -0.709 -0.694 -0.733 -0.836 -1.823 

 

212 0.098 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 0.007 

19 0.138 -0.268 0.769 0.810 0.928 0.847 

 

213 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

20 -1.493 -0.931 -0.269 -0.810 1.129 0.003 

 

214 1.923 1.757 1.132 1.488 0.725 1.893 

21 -0.814 0.070 0.079 -0.089 0.149 0.179 

 

215 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.570 

22 -0.982 -0.862 -1.042 -0.780 -1.032 -2.309 

 

216 -0.871 -0.370 0.784 -0.567 0.310 0.886 
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23 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

 

217 -0.520 -0.553 -0.331 -0.838 -0.741 -0.198 

24 -0.528 -0.425 -1.037 -0.965 -0.720 -1.136 

 

218 0.504 0.038 0.769 0.621 1.413 0.196 

25 1.740 1.123 1.132 0.958 0.709 0.346 

 

219 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.893 

26 1.485 1.636 0.426 1.348 0.735 1.194 

 

220 0.261 -0.007 -0.694 0.127 -0.389 0.434 

27 1.128 0.474 0.079 1.007 0.195 -0.079 

 

221 0.708 -0.135 -0.694 -0.089 -0.720 -0.409 

28 1.351 1.065 0.784 1.042 0.672 -0.536 

 

222 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 0.060 -0.570 

29 1.305 1.353 1.132 1.178 1.043 1.426 

 

223 0.355 -0.535 1.132 -1.132 -0.051 -1.049 

30 1.137 1.060 1.132 0.861 0.844 1.142 

 

224 0.166 1.368 1.132 1.272 0.945 -0.521 

31 -0.337 -0.150 -0.694 1.704 0.914 0.230 

 

225 -0.337 0.190 0.426 -0.491 -0.794 -0.214 

32 -0.024 -1.611 -0.347 0.180 -0.370 -2.336 

 

226 -0.153 -0.405 -1.058 -0.564 -0.930 -0.629 

33 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.893 

 

227 0.687 1.204 1.132 1.272 -0.169 0.388 

34 0.053 0.208 0.016 -0.324 0.369 -0.214 

 

228 1.725 1.201 1.132 0.343 0.646 1.503 

35 -0.337 -0.982 -1.748 -1.485 -0.987 -0.218 

 

229 -0.509 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.610 

36 -0.337 -0.425 -2.118 -1.889 -1.586 -0.409 

 

230 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.549 

37 -1.671 -1.104 -3.244 -1.648 -3.649 -0.213 

 

231 -0.737 -0.879 -1.037 -0.770 -1.283 -0.409 

38 1.133 0.348 0.784 0.476 0.020 0.886 

 

232 -0.162 -0.953 0.442 0.234 -0.184 -0.007 

39 -0.337 -0.830 0.789 -0.083 -0.539 -0.629 

 

233 -0.162 -0.953 0.442 0.234 -0.184 -0.007 

40 0.854 -0.583 1.132 0.653 1.413 0.694 

 

234 -0.286 -0.799 0.442 -0.540 -0.151 -0.409 

41 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 -0.230 

 

235 -0.337 0.727 0.769 1.332 0.581 -0.214 

42 -0.703 -0.764 -2.075 -2.288 -0.626 -1.068 

 

236 0.886 1.155 -0.694 1.572 -0.010 -0.724 

43 1.155 -0.833 -2.225 -0.934 -0.813 -0.682 

 

237 -0.315 -0.811 -0.694 -1.066 0.314 -0.705 

44 -1.133 -0.425 -2.178 -1.476 -2.080 -1.148 

 

238 -1.400 -0.425 1.132 -0.407 0.160 0.026 

45 -0.542 -0.948 -0.694 -0.407 -1.003 -0.409 

 

239 -2.597 -2.607 -2.521 -1.825 -2.074 -2.711 

46 -0.337 0.943 0.769 0.552 1.413 0.438 

 

240 -2.597 -2.607 -2.521 -0.324 -0.720 -2.711 

47 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 0.164 -0.409 

 

241 -0.337 -0.425 -1.384 -0.324 -0.400 -0.218 
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48 -2.597 -0.425 -0.694 -1.084 -0.720 -0.409 

 

242 -0.919 -0.403 1.132 -0.581 0.296 0.388 

49 1.218 1.053 0.789 0.511 0.341 1.511 

 

243 -0.752 -0.425 -1.037 -0.324 -0.844 -0.409 

50 -1.279 -0.395 -0.694 -0.324 -0.720 -0.408 

 

244 -0.074 -0.072 0.421 -0.688 0.014 0.138 

51 -0.737 -0.553 -0.694 -0.540 -0.054 -0.409 

 

245 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

52 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.893 

 

246 -1.367 -1.444 -0.726 -0.998 -1.870 -1.370 

53 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.893 

 

247 1.690 1.757 1.132 1.704 1.413 0.533 

54 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.893 

 

248 -0.138 -1.790 1.132 -1.111 1.223 0.519 

55 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.893 

 

249 -0.151 1.757 0.359 -0.850 1.187 -0.409 

56 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.893 

 

250 -0.509 -0.833 -1.058 -0.497 -0.796 -0.603 

57 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.893 

 

251 0.924 1.034 1.132 1.178 0.737 0.375 

58 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.893 

 

252 0.897 0.467 0.413 1.704 1.413 0.457 

59 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.893 

 

253 1.327 1.362 0.784 0.777 0.931 1.478 

60 -0.321 -0.507 0.421 -0.647 0.508 0.758 

 

254 -1.169 -0.546 -1.037 -1.107 -0.870 -0.409 

61 -1.761 -1.125 -0.694 -0.324 1.218 -0.830 

 

255 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.375 

62 -0.434 0.871 -1.776 0.201 -0.720 0.046 

 

256 0.504 -0.425 0.442 -0.456 0.699 -0.017 

63 0.310 1.211 -0.586 0.679 0.970 1.498 

 

257 0.163 1.368 1.132 0.370 1.301 0.685 

64 0.108 -0.673 -0.694 -0.324 -0.720 -0.798 

 

258 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

65 -0.052 0.462 1.132 0.681 -0.155 -0.441 

 

259 -0.315 0.858 -0.723 -0.744 0.325 0.955 

66 0.075 -0.206 -0.269 1.012 -0.246 0.388 

 

260 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

67 -1.456 -0.677 -0.694 -0.527 -0.703 -0.369 

 

261 -0.337 -0.425 -0.694 -0.491 -0.433 -0.409 

68 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.893 

 

262 0.398 -0.131 -0.694 -0.167 -1.081 -0.163 

69 -0.341 -0.150 0.387 -1.750 -0.257 0.184 

 

263 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.715 

70 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

 

264 0.491 -0.010 1.132 0.908 0.412 1.048 

71 0.924 -0.103 0.426 0.167 0.283 0.783 

 

265 -0.337 0.762 1.132 0.333 0.085 0.178 

72 -0.700 -1.670 -1.421 -1.354 -0.990 -0.409 

 

266 0.462 0.007 1.132 -0.324 0.348 -0.027 
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73 0.213 -0.290 1.132 -0.113 0.872 -0.214 

 

267 -1.363 -0.425 -0.694 -0.540 -0.796 -0.598 

74 -1.310 -1.543 -0.694 -0.324 -2.175 -0.830 

 

268 1.280 -0.425 1.132 -0.284 0.155 0.295 

75 -0.109 -0.261 1.132 -0.692 0.433 0.701 

 

269 0.227 0.645 -0.004 0.508 0.171 0.002 

76 -0.328 0.036 0.058 -0.850 1.413 -0.218 

 

270 0.609 0.480 0.016 0.685 -0.118 0.181 

77 -0.162 -0.255 1.132 -0.407 0.563 -0.013 

 

271 -0.546 -0.425 -0.694 -0.456 0.721 -0.409 

78 -0.695 -0.425 1.132 -1.343 0.856 -0.409 

 

272 0.265 0.316 0.426 -0.250 0.914 -0.218 

79 0.504 -0.290 0.426 -0.850 1.031 0.194 

 

273 0.202 0.896 0.387 -0.234 0.197 -0.626 

80 -1.392 -1.559 -0.694 -1.062 -1.395 -1.762 

 

274 -0.337 -0.425 -0.694 -0.766 -0.720 -0.409 

81 -1.964 -2.126 -1.400 -0.827 -0.747 -2.317 

 

275 -0.337 -0.425 0.729 -0.324 -0.720 -0.409 

82 0.687 0.004 0.769 0.527 -0.084 0.036 

 

276 -2.597 -2.607 -2.521 -2.351 -2.853 -2.711 

83 1.923 1.757 0.789 1.252 1.336 1.893 

 

277 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

84 0.091 1.757 1.132 1.704 1.339 1.511 

 

278 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.629 -0.409 

85 1.751 1.324 1.132 1.537 1.413 1.732 

 

279 0.045 0.055 -0.347 0.650 -0.247 -0.214 

86 -1.169 -0.674 0.789 -0.167 -0.389 0.109 

 

280 0.687 -0.114 0.442 0.295 0.683 -0.380 

87 -0.509 -0.425 0.079 -0.324 0.844 -0.409 

 

281 -0.337 -0.425 -0.710 -0.324 -0.815 -0.409 

88 1.531 -0.143 -0.694 -0.118 -0.720 1.231 

 

282 -0.535 0.173 0.426 0.139 0.027 0.358 

89 1.548 1.505 1.132 0.817 1.339 0.425 

 

283 -0.528 -0.425 -0.694 -0.324 0.163 -0.689 

90 -0.571 -0.729 0.769 1.178 -0.720 -1.166 

 

284 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

91 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

 

285 -0.528 -0.264 -0.324 -0.815 -0.481 0.439 

92 -0.748 -0.549 -0.694 -0.769 -1.070 -0.409 

 

286 0.667 0.482 0.789 0.396 0.093 0.194 

93 1.339 0.650 1.132 -0.611 0.753 0.156 

 

287 -0.528 -0.425 1.132 -0.324 -0.456 -0.732 

94 -0.153 1.757 1.132 1.414 1.061 -2.309 

 

288 0.588 -0.544 -0.694 -0.562 -1.535 -1.008 

95 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.587 

 

289 0.064 0.177 -0.292 -0.787 -1.138 0.549 

96 -0.337 -0.425 0.426 0.119 -0.050 -0.103 

 

290 1.294 0.042 0.039 0.038 -0.467 -0.413 

97 -2.597 -2.607 -2.521 -2.351 -2.853 -2.711 

 

291 -1.191 -1.148 -0.694 -0.581 -1.498 -0.986 
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98 -2.597 -2.607 -2.521 -2.351 -2.401 -0.840 

 

292 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

99 0.312 -0.143 1.132 -0.575 1.263 -0.023 

 

293 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

100 0.716 0.714 1.132 0.196 0.706 0.877 

 

294 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

101 1.472 1.221 1.132 1.704 1.413 1.893 

 

295 -3.164 -2.298 0.079 -0.609 -2.347 -2.155 

102 1.348 1.347 1.132 1.248 0.629 1.664 

 

296 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

103 -0.162 -0.132 0.426 -0.089 0.541 -0.409 

 

297 0.489 -0.072 0.079 0.082 -0.824 -1.185 

104 1.122 0.670 0.769 0.636 0.009 -0.188 

 

298 0.350 0.155 1.132 -0.482 0.609 0.791 

105 0.482 -0.546 1.132 0.867 1.312 0.194 

 

299 -0.308 -1.084 -2.111 -1.023 -0.518 -0.570 

106 0.083 -0.425 -0.694 -0.324 -0.277 1.070 

 

300 -0.263 -0.425 -0.694 -0.324 1.413 -0.035 

107 -0.707 -0.425 -0.694 -0.324 0.686 -0.027 

 

301 -0.337 -0.425 1.132 -0.565 0.233 -0.409 

108 0.665 1.757 1.132 1.704 1.413 0.210 

 

302 1.065 0.310 0.789 0.090 -0.239 1.088 

109 -0.337 -0.425 0.442 -0.407 -0.429 -0.103 

 

303 -0.140 0.906 0.769 0.288 -0.061 0.164 

110 -0.680 0.800 1.132 -1.123 0.847 -0.379 

 

304 -0.110 0.004 -0.694 -0.089 -0.720 0.092 

111 -0.337 -0.425 0.442 1.621 0.091 -0.409 

 

305 0.489 0.189 0.079 0.082 0.167 -1.185 

112 1.499 0.676 -0.292 0.479 0.228 -0.224 

 

306 -1.167 0.493 -1.444 -0.318 0.023 0.194 

113 0.756 0.872 0.421 0.549 0.455 -3.326 

 

307 1.266 0.703 0.421 0.817 0.531 -0.409 

114 -0.542 -0.300 -0.694 -0.324 -0.720 -0.454 

 

308 0.893 0.127 0.769 1.171 0.265 1.007 

115 1.302 1.757 1.132 1.331 1.413 1.893 

 

309 -0.383 -0.337 -0.347 0.379 0.526 0.187 

116 -0.337 -0.565 -0.694 -0.407 -0.814 -0.409 

 

310 -0.715 -0.570 -0.694 -0.407 -0.814 -0.575 

117 0.718 -0.266 1.132 1.463 1.024 0.388 

 

311 -0.951 -0.826 -0.694 -0.540 -0.796 -0.409 

118 -0.595 -0.955 0.426 -0.830 1.252 -1.020 

 

312 -0.752 -0.425 -0.694 -0.540 -0.796 -0.409 

119 -0.279 -0.425 0.789 -0.540 -0.510 -0.419 

 

313 0.515 -0.425 1.132 0.150 0.926 0.714 

120 -0.153 -0.272 1.132 0.802 0.825 0.194 

 

314 -0.551 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

121 -1.169 -1.972 -1.042 -0.324 -0.796 -0.619 

 

315 -0.551 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

122 -0.153 -0.272 1.132 0.802 0.825 0.194 

 

316 -0.909 -1.593 -1.408 -1.450 -1.768 -0.409 
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123 -0.542 -1.500 0.789 -0.324 -0.720 -0.749 

 

317 -0.371 -0.259 1.132 -0.089 1.228 0.036 

124 0.650 0.871 -1.024 0.171 -0.073 0.729 

 

318 -1.052 -0.243 -1.097 -0.012 -0.250 -0.604 

125 -0.933 0.207 1.132 0.486 0.174 0.032 

 

319 -0.681 -0.425 -0.694 -0.407 -0.720 -0.409 

126 0.467 0.641 0.426 -0.324 0.149 -1.428 

 

320 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

127 0.687 0.168 1.132 0.559 0.819 0.388 

 

321 0.513 -0.268 1.132 1.420 1.413 0.525 

128 -2.429 -0.646 -1.037 -1.323 0.093 -0.659 

 

322 -1.149 -0.559 -1.042 -0.850 -0.720 -1.226 

129 -1.898 -1.689 0.073 -0.491 -0.742 -1.879 

 

323 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

130 0.538 1.617 1.132 1.704 0.318 0.610 

 

324 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

131 0.498 1.207 1.132 1.420 0.860 1.893 

 

325 0.095 0.588 0.405 1.488 0.036 1.478 

132 -0.162 -0.090 -0.285 -0.850 0.280 -1.118 

 

326 1.171 0.705 -0.694 0.443 -0.061 0.397 

133 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.893 

 

327 0.329 0.459 -0.694 0.777 0.356 0.948 

134 1.338 1.599 -1.384 0.305 -1.614 0.599 

 

328 0.070 0.667 -0.694 0.318 -0.079 -0.218 

135 1.553 1.757 0.789 1.336 1.064 1.893 

 

329 0.385 0.291 -0.331 0.174 -0.351 0.774 

136 -0.339 1.757 1.132 1.531 1.035 -0.626 

 

330 0.124 0.436 -0.694 0.401 -0.299 0.777 

137 0.482 1.042 1.132 1.704 1.413 1.291 

 

331 -0.275 -0.290 -0.292 -0.324 -0.496 -0.017 

138 -0.546 -0.830 -0.694 -0.898 -0.535 -0.409 

 

332 -0.337 0.155 0.071 -0.096 -0.314 0.308 

139 -0.162 -0.425 0.769 -0.180 0.175 -0.058 

 

333 0.347 0.158 -0.326 0.127 -0.137 0.168 

140 0.078 -0.142 -0.694 -0.324 -0.411 -0.247 

 

334 0.762 0.586 0.079 0.758 0.203 0.003 

141 -0.337 -0.570 0.079 0.278 1.045 0.011 

 

335 0.118 0.010 0.442 0.552 -0.527 0.088 

142 -1.400 -0.553 -1.058 -0.558 -0.720 -1.176 

 

336 0.408 0.623 0.039 0.527 0.113 1.066 

143 0.560 0.872 1.132 0.459 1.413 1.893 

 

337 -0.103 0.031 -0.331 0.536 -0.299 0.900 

144 -1.363 -1.122 -0.694 -1.040 -1.318 -1.409 

 

338 0.079 0.436 -0.331 -0.083 -0.383 -0.046 

145 -0.437 -0.099 0.419 1.028 0.676 0.268 

 

339 1.281 0.290 0.071 0.573 -0.035 0.573 

146 -0.437 -0.099 0.419 1.028 0.676 0.268 

 

340 0.920 0.723 0.039 0.002 0.065 0.586 

147 -0.707 -0.425 1.132 -0.324 1.157 -0.604 

 

341 0.262 0.450 -0.331 0.935 0.018 0.303 
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148 -0.337 -0.567 -0.292 -0.529 0.049 -0.219 

 

342 0.041 0.743 -0.331 0.273 0.189 0.562 

149 0.146 -0.425 -0.694 -0.324 -0.380 1.072 

 

343 0.053 0.320 0.359 -0.034 0.026 0.292 

150 -0.337 -0.425 -1.042 -0.717 -0.720 -0.409 

 

344 0.667 -0.150 0.359 0.513 0.152 -0.218 

151 -1.118 -0.645 0.789 -0.117 0.177 -0.793 

 

345 0.408 0.192 -0.347 0.180 -0.305 0.948 

152 1.125 1.361 -0.694 0.224 0.515 0.583 

 

346 0.105 1.026 -0.694 0.857 0.826 1.503 

153 1.923 1.757 1.132 1.704 1.413 1.247 

 

347 1.065 0.786 0.789 0.537 1.157 1.673 

154 0.138 -0.425 0.079 1.095 -0.292 -0.218 

 

348 -0.153 0.550 -0.004 0.580 -0.212 0.319 

155 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

 

349 -0.337 -0.425 -0.694 -0.766 -1.706 -0.613 

156 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

 

350 0.280 0.754 -0.694 0.857 0.826 1.292 

157 -0.150 0.318 -0.303 -0.456 -0.422 -0.563 

 

351 0.408 0.168 -0.347 0.180 -0.305 0.948 

158 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

 

352 -0.951 -0.833 0.024 -0.914 -0.923 -0.214 

159 -0.337 -0.425 -1.058 -0.324 -0.428 -0.409 

 

353 1.065 0.786 0.789 0.537 1.157 1.673 

160 -0.337 -0.150 -0.694 -0.324 -0.720 -0.218 

 

354 -0.153 0.550 -0.004 0.580 -0.212 0.319 

161 1.333 1.116 1.132 0.278 -0.491 -0.497 

 

355 -0.337 -0.425 -0.694 -0.766 -1.706 -0.613 

162 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

 

356 1.280 0.422 0.359 0.127 0.122 0.296 

163 1.557 1.757 1.132 1.704 1.413 1.893 

 

357 0.860 0.440 1.132 -1.066 -0.111 0.312 

164 -0.509 -0.549 -0.331 -0.324 -0.703 0.617 

 

358 0.504 0.858 1.132 -0.697 -0.242 0.180 

165 -0.337 -0.425 -0.694 -2.351 -0.720 -0.954 

 

359 0.860 0.672 0.789 -0.456 -0.193 1.444 

166 -1.313 -0.995 -0.694 -0.398 0.299 -0.710 

 

360 0.213 0.189 0.359 0.099 0.724 0.856 

167 0.124 0.609 0.769 0.602 1.149 0.962 

 

361 0.860 0.342 0.789 -0.540 0.146 0.609 

168 -0.337 -0.425 -0.694 -0.697 -0.720 -0.409 

 

362 1.065 0.007 1.132 0.333 0.038 0.587 

169 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

 

363 0.030 -0.674 0.789 0.015 -0.283 0.507 

170 0.329 0.014 -0.331 -0.201 -0.353 -0.214 

 

364 0.202 0.144 0.387 -0.407 -0.110 0.194 

171 -0.560 -1.267 1.132 1.011 1.263 -1.388 

 

365 0.268 0.447 0.011 0.700 -0.022 0.598 

172 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

 

366 -0.473 -0.487 -1.377 -1.304 -1.003 -0.032 
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173 -0.337 -0.284 -0.331 1.447 -0.496 -0.023 

 

367 -0.337 -0.425 0.789 1.572 1.413 -0.015 

174 -5.844 -5.419 -5.447 -5.994 -4.789 -5.956 

 

368 0.054 -0.422 1.132 0.322 0.159 -0.007 

175 -4.649 -5.944 -5.467 -6.407 -6.626 -5.059 

 

369 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.710 

176 -0.337 -0.425 -0.694 0.271 -0.499 0.006 

 

370 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

177 0.512 -0.072 0.789 -0.167 0.644 0.058 

        
178 0.687 0.024 1.132 0.191 1.162 0.208 

 

Latent Variable 
Correlations 

   179 -0.151 1.757 1.132 1.178 0.263 0.160 

 

  aKT bKP cIH dMK eFK fPPK 

180 0.494 -0.733 0.769 -0.237 -0.209 -0.549 

 

aKT 1.000 0.809 0.635 0.701 0.653 0.730 

181 1.923 1.483 -0.694 -0.850 0.520 0.178 

 

bKP 0.809 1.000 0.656 0.751 0.724 0.742 

182 0.094 0.192 -0.635 -0.725 0.246 -0.470 

 

cIH 0.635 0.656 1.000 0.664 0.786 0.594 

183 -0.577 -0.425 -0.694 -0.324 -0.420 -0.179 

 

dMK 0.701 0.751 0.664 1.000 0.696 0.649 

184 -0.337 -0.425 1.132 -1.186 1.413 -0.409 

 

eFK 0.653 0.724 0.786 0.696 1.000 0.656 

185 0.359 0.399 1.132 -1.557 0.780 0.168 

 

fPPK 0.730 0.742 0.594 0.649 0.656 1.000 

186 0.969 1.757 1.132 1.531 1.413 1.753 

 

Latent Variable 
Covariances 

   187 -0.162 -0.272 0.366 0.729 -0.691 0.203 

 

  aKT bKP cIH dMK eFK fPPK 

188 -0.556 -0.026 -0.321 -1.147 0.613 -0.289 

 

aKT 1.000 0.809 0.635 0.701 0.653 0.730 

189 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -0.409 

 

bKP 0.809 1.000 0.656 0.751 0.724 0.742 

190 0.307 1.757 1.132 1.572 1.413 0.187 

 

cIH 0.635 0.656 1.000 0.664 0.786 0.594 

191 1.067 0.887 1.132 1.311 1.413 0.779 

 

dMK 0.701 0.751 0.664 1.000 0.696 0.649 

192 -0.337 -0.425 -0.694 -0.324 -0.720 -1.480 

 

eFK 0.653 0.724 0.786 0.696 1.000 0.656 

193 -0.337 -0.425 -1.400 -1.392 0.390 0.282 

 

fPPK 0.730 0.742 0.594 0.649 0.656 1.000 
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Lampiran G :  Keputusan Analisa PLS : Boothstraping Direct Effect 

R Square 

     

R Square Adjusted 

  Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

 

Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

 

Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T 
Statistics 

(|O/STDEV
|) 

P 
Values 

 

  
Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T 
Statistic

s 
(|O/STD

EV|) 

P 
Values 

fPPK 0.621 0.629 0.058 10.778 0.000 

 

fPPK 0.616 0.624 0.058 10.543 0.000 

             f Square 

  

Average Variance Extracted (AVE) 

  Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

 

Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

  
Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T 
Statistics 

(|O/STDEV
|) 

P 
Values 

 

 

Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T 
Statistic

s 
(|O/STD

EV|) 

P 
Values 

aKT -> 
fPPK 

0.084 0.091 0.041 2.072 0.038 

 

aKT 0.512 0.510 0.033 15.608 0.000 

bKP -> 
fPPK 

0.058 0.065 0.038 1.526 0.127 

 

bKP 0.598 0.596 0.034 17.744 0.000 

cIH -> 
fPPK 

0.000 0.002 0.003 0.030 0.976 

 

cIH 0.707 0.707 0.029 24.130 0.000 

dMK -> 
fPPK 

0.006 0.009 0.010 0.576 0.565 

 

dMK 0.561 0.558 0.040 14.151 0.000 

eFK -> 
fPPK 

0.024 0.028 0.016 1.532 0.126 

 

eFK 0.554 0.553 0.035 15.918 0.000 
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Composite Reliability 
 

 Mean, STDEV, T-Values, P-Values 
 

Cronbach's Alpha  
 

Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

  

Origin
al 
Sampl
e (O) 

Sample 
Mean (M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T 
Statisti
cs 
(|O/STD
EV|) 

P 
Values 

 

  

Origi
nal 
Samp
le (O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T 
Statisti
cs 
(|O/ST
DEV|) 

P 
Values 

aKT 0.920 0.919 0.010 92.951 0.000 

 

aKT 0.904 0.903 0.013 69.910 0.000 

bKP 0.957 0.956 0.006 162.681 0.000 

 

bKP 0.952 0.951 0.007 137.725 0.000 

cIH 0.923 0.923 0.010 90.683 0.000 

 

cIH 0.895 0.894 0.015 59.331 0.000 

dMK 0.933 0.932 0.010 89.434 0.000 

 

dMK 0.921 0.919 0.013 71.549 0.000 

eFK 0.963 0.962 0.005 186.443 0.000 

 

eFK 0.959 0.958 0.006 163.103 0.000 

fPPK 0.926 0.925 0.010 95.188 0.000 

 

fPPK 0.913 0.911 0.012 74.177 0.000 

             Latent Variable Correlations 

   

Path Coefficients 

    Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

 

Mean, STDEV, T-Values, P-Values     

  

Origin
al 
Sampl
e (O) 

Sample 
Mean (M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T 
Statisti
cs 
(|O/STD
EV|) 

P 
Values 

 

  

Origi
nal 

Samp
le (O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T 
Statisti

cs 
(|O/ST
DEV|) 

P 
Values 

bKP -> aKT 0.809 0.808 0.030 27.214 0.000 

 

aKT -> 
fPPK 

0.317 0.319 0.071 4.484 0.000 

cIH -> aKT 0.635 0.633 0.053 12.034 0.000 

 

bKP -> 
fPPK 

0.294 0.292 0.082 3.592 0.000 

cIH -> bKP 0.656 0.651 0.052 12.731 0.000 

 

cIH -> fPPK 0.010 0.009 0.049 0.213 0.831 
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dMK -> aKT 0.701 0.699 0.045 15.715 0.000 

 

dMK -> 
fPPK 

0.078 0.076 0.056 1.386 0.166 

dMK -> bKP 0.751 0.748 0.042 17.993 0.000 

 

eFK -> 
fPPK 

0.174 0.180 0.052 3.362 0.001 

dMK -> cIH 0.664 0.661 0.050 13.239 0.000 

       eFK -> aKT 0.653 0.652 0.049 13.309 0.000 

       eFK -> bKP 0.724 0.720 0.045 16.034 0.000 

       eFK -> cIH 0.786 0.783 0.033 23.498 0.000 

       eFK -> dMK 0.696 0.693 0.048 14.487 0.000 

       fPPK -> 
aKT 

0.730 0.732 0.041 17.745 0.000 

       fPPK -> 
bKP 

0.742 0.743 0.045 16.518 0.000 

       fPPK -> cIH 0.594 0.593 0.055 10.725 0.000 

       fPPK -> 
dMK 

0.649 0.648 0.053 12.195 0.000 

       fPPK -> 
eFK 

0.656 0.658 0.048 13.629 0.000 

       

             Outer Loadings 

           Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

  

Origin
al 
Sampl
e (O) 

Sample 
Mean (M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T 
Statisti
cs 
(|O/STD
EV|) 

P 
Values 

  

Origi
nal 
Samp
le (O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T 
Statisti
cs 
(|O/ST
DEV|) 

P 
Values 

AP11 <- 
eFK 

0.755 0.752 0.038 19.775 0.000 

 

KT10 <- 
aKT 

0.744 0.742 0.031 23.666 0.000 
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AP12 <- 
eFK 

0.688 0.685 0.053 13.050 0.000 

 

KT11 <- 
aKT 

0.759 0.756 0.036 20.789 0.000 

AP13 <- 
eFK 

0.717 0.714 0.049 14.543 0.000 

 

KT12 <- 
aKT 

0.770 0.768 0.032 23.795 0.000 

AP14 <- 
eFK 

0.758 0.754 0.050 15.232 0.000 

 

KT13 <- 
aKT 

0.661 0.658 0.050 13.262 0.000 

AP15 <- 
eFK 

0.734 0.730 0.041 18.021 0.000 

 

KT15 <- 
aKT 

0.669 0.665 0.045 14.985 0.000 

AP16 <- 
eFK 

0.767 0.764 0.038 20.251 0.000 

 

KT3 <- aKT 0.697 0.695 0.033 21.145 0.000 

AP17 <- 
eFK 

0.700 0.697 0.041 17.255 0.000 

 

KT4 <- aKT 0.716 0.712 0.038 18.869 0.000 

AP18 <- 
eFK 

0.676 0.672 0.060 11.351 0.000 

 

KT5 <- aKT 0.720 0.720 0.032 22.683 0.000 

AP19 <- 
eFK 

0.798 0.795 0.029 27.365 0.000 

 

KT6 <- aKT 0.708 0.707 0.032 22.254 0.000 

AP20 <- 
eFK 

0.757 0.754 0.056 13.620 0.000 

 

KT7 <- aKT 0.737 0.735 0.034 21.972 0.000 

AP21 <- 
eFK 

0.774 0.771 0.037 21.106 0.000 

 

KT9 <- aKT 0.679 0.678 0.033 20.518 0.000 

AR1 <- eFK 0.785 0.782 0.030 26.041 0.000 

 

M1 <- dMK 0.748 0.747 0.033 22.547 0.000 

AR10 <- 
eFK 

0.725 0.724 0.045 16.009 0.000 

 

M10 <- dMK 0.744 0.740 0.040 18.632 0.000 

AR2 <- eFK 0.806 0.806 0.023 35.256 0.000 

 

M11 <- dMK 0.555 0.550 0.053 10.483 0.000 

AR3 <- eFK 0.777 0.777 0.030 26.199 0.000 

 

M2 <- dMK 0.731 0.730 0.038 19.189 0.000 

AR4 <- eFK 0.822 0.821 0.025 33.538 0.000 

 

M3 <- dMK 0.774 0.772 0.035 22.407 0.000 

AR5 <- eFK 0.786 0.783 0.028 27.903 0.000 

 

M4 <- dMK 0.768 0.766 0.034 22.481 0.000 

AR6 <- eFK 0.804 0.802 0.030 27.118 0.000 

 

M5 <- dMK 0.831 0.830 0.021 39.715 0.000 
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AR7 <- eFK 0.585 0.583 0.058 10.007 0.000 

 

M6 <- dMK 0.799 0.797 0.029 27.643 0.000 

AR8 <- eFK 0.795 0.793 0.029 27.483 0.000 

 

M7 <- dMK 0.812 0.811 0.025 31.916 0.000 

AR9 <- eFK 0.568 0.562 0.072 7.927 0.000 

 

M8 <- dMK 0.691 0.686 0.044 15.868 0.000 

IH1 <- cIH 0.768 0.770 0.038 20.068 0.000 

 

M9 <- dMK 0.747 0.743 0.038 19.675 0.000 

IH2 <- cIH 0.784 0.783 0.040 19.372 0.000 

 

PK11 <- 
fPPK 

0.647 0.647 0.035 18.736 0.000 

IH3 <- cIH 0.862 0.861 0.027 31.845 0.000 

 

PK13 <- 
fPPK 

0.711 0.711 0.034 21.188 0.000 

IH4 <- cIH 0.892 0.890 0.020 45.152 0.000 

 

PK15 <- 
fPPK 

0.665 0.664 0.036 18.262 0.000 

IH5 <- cIH 0.891 0.889 0.019 47.763 0.000 

 

PK16 <- 
fPPK 

0.701 0.701 0.032 22.101 0.000 

KP17 <- bKP 0.731 0.729 0.037 20.013 0.000 

 

PK17 <- 
fPPK 

0.705 0.703 0.035 20.302 0.000 

KP18 <- bKP 0.781 0.778 0.032 24.530 0.000 

 

PK8 <- 
fPPK 

0.615 0.614 0.058 10.613 0.000 

KP19 <- bKP 0.806 0.805 0.029 28.281 0.000 

 

PT2 <- 
fPPK 

0.752 0.749 0.040 18.959 0.000 

KP20 <- bKP 0.727 0.728 0.036 20.237 0.000 

 

PT4 <- 
fPPK 

0.788 0.783 0.032 24.428 0.000 

KP21 <- bKP 0.778 0.777 0.032 24.265 0.000 

 

PT5 <- 
fPPK 

0.762 0.759 0.039 19.714 0.000 

KP22 <- bKP 0.784 0.781 0.035 22.399 0.000 

 

PT6 <- 
fPPK 

0.790 0.786 0.031 25.221 0.000 

KP23 <- bKP 0.774 0.772 0.035 22.074 0.000 

 

PT7 <- 
fPPK 

0.747 0.744 0.031 24.388 0.000 

KP24 <- bKP 0.751 0.749 0.033 22.944 0.000 

 

PT1 <- 
fPPK 

0.686 0.682 0.048 14.388 0.000 
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KP25 <- bKP 0.732 0.731 0.032 23.140 0.000 

       KP26 <- bKP 0.782 0.780 0.032 24.817 0.000 

       KP27 <- bKP 0.797 0.795 0.031 25.474 0.000 

       KP28 <- bKP 0.809 0.807 0.026 31.033 0.000 

       KP29 <- bKP 0.818 0.817 0.023 34.912 0.000 

       KP30 <- bKP 0.757 0.754 0.033 23.029 0.000 

       KP31 <- bKP 0.763 0.761 0.033 23.053 0.000 

       

             Outer Weights 

       Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

  

Origin
al 

Sampl
e (O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standar
d 

Deviatio
n 

(STDEV
) 

T 
Statistics 
(|O/STDE

V|) 

P 
Valu
es 

  

Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T 
Statistics 
(|O/STDEV

|) 

P 
Value

s 

AP11 <- eFK 0.068 0.068 0.005 14.133 0.000 

 

KT10 <- aKT 0.130 0.131 0.008 16.891 0.000 

AP12 <- eFK 0.058 0.057 0.008 7.684 0.000 

 

KT11 <- aKT 0.139 0.140 0.009 15.503 0.000 

AP13 <- eFK 0.057 0.057 0.007 8.034 0.000 

 

KT12 <- aKT 0.139 0.140 0.009 15.408 0.000 

AP14 <- eFK 0.059 0.059 0.006 9.591 0.000 

 

KT13 <- aKT 0.117 0.117 0.009 12.859 0.000 

AP15 <- eFK 0.058 0.058 0.006 10.409 0.000 

 

KT15 <- aKT 0.120 0.120 0.010 12.602 0.000 

AP16 <- eFK 0.066 0.066 0.005 13.139 0.000 

 

KT3 <- aKT 0.120 0.120 0.008 14.120 0.000 

AP17 <- eFK 0.064 0.064 0.005 13.761 0.000 

 

KT4 <- aKT 0.124 0.124 0.009 14.031 0.000 

AP18 <- eFK 0.056 0.056 0.008 6.574 0.000 

 

KT5 <- aKT 0.134 0.135 0.012 10.853 0.000 

AP19 <- eFK 0.060 0.060 0.004 15.598 0.000 

 

KT6 <- aKT 0.119 0.120 0.011 10.689 0.000 

AP20 <- eFK 0.064 0.064 0.010 6.700 0.000 

 

KT7 <- aKT 0.140 0.140 0.009 15.155 0.000 
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AP21 <- eFK 0.071 0.071 0.005 15.181 0.000 

 

KT9 <- aKT 0.111 0.111 0.010 11.592 0.000 

AR1 <- eFK 0.072 0.072 0.006 12.196 0.000 

 

M1 <- dMK 0.140 0.141 0.012 11.608 0.000 

AR10 <- eFK 0.067 0.066 0.005 13.090 0.000 

 

M10 <- dMK 0.112 0.112 0.008 13.759 0.000 

AR2 <- eFK 0.075 0.075 0.006 12.969 0.000 

 

M11 <- dMK 0.074 0.073 0.011 6.768 0.000 

AR3 <- eFK 0.074 0.075 0.007 10.794 0.000 

 

M2 <- dMK 0.112 0.113 0.011 10.614 0.000 

AR4 <- eFK 0.070 0.070 0.005 14.765 0.000 

 

M3 <- dMK 0.134 0.134 0.009 15.001 0.000 

AR5 <- eFK 0.063 0.063 0.004 14.408 0.000 

 

M4 <- dMK 0.140 0.140 0.009 14.755 0.000 

AR6 <- eFK 0.067 0.067 0.004 16.485 0.000 

 

M5 <- dMK 0.143 0.144 0.011 12.769 0.000 

AR7 <- eFK 0.051 0.052 0.009 5.588 0.000 

 

M6 <- dMK 0.132 0.133 0.009 14.461 0.000 

AR8 <- eFK 0.071 0.071 0.004 16.002 0.000 

 

M7 <- dMK 0.134 0.135 0.009 14.737 0.000 

AR9 <- eFK 0.048 0.048 0.009 5.326 0.000 

 

M8 <- dMK 0.095 0.094 0.009 10.723 0.000 

IH1 <- cIH 0.239 0.242 0.022 10.645 0.000 

 

M9 <- dMK 0.107 0.107 0.008 13.252 0.000 

IH2 <- cIH 0.223 0.224 0.020 11.051 0.000 

 

PK11 <- 
fPPK 

0.122 0.123 0.011 11.337 0.000 

IH3 <- cIH 0.244 0.244 0.016 15.267 0.000 

 

PK13 <- 
fPPK 

0.122 0.123 0.010 12.248 0.000 

IH4 <- cIH 0.234 0.232 0.012 19.887 0.000 

 

PK15 <- 
fPPK 

0.117 0.117 0.010 11.397 0.000 

IH5 <- cIH 0.249 0.247 0.011 23.073 0.000 

 

PK16 <- 
fPPK 

0.127 0.128 0.010 12.510 0.000 

KP17 <- bKP 0.090 0.090 0.005 17.171 0.000 

 

PK17 <- 
fPPK 

0.131 0.132 0.009 14.126 0.000 

KP18 <- bKP 0.088 0.088 0.005 19.248 0.000 

 

PK8 <- fPPK 0.105 0.105 0.013 8.118 0.000 

KP19 <- bKP 0.095 0.096 0.005 18.296 0.000 

 

PT2 <- fPPK 0.104 0.104 0.008 12.955 0.000 

KP20 <- bKP 0.077 0.078 0.006 13.124 0.000 

 

PT4 <- fPPK 0.120 0.120 0.007 16.475 0.000 

KP21 <- bKP 0.088 0.088 0.005 16.736 0.000 

 

PT5 <- fPPK 0.118 0.118 0.006 18.997 0.000 

KP22 <- bKP 0.088 0.088 0.005 17.812 0.000 

 

PT6 <- fPPK 0.116 0.116 0.007 16.363 0.000 
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KP23 <- bKP 0.080 0.080 0.004 20.516 0.000 

 

PT7 <- fPPK 0.118 0.119 0.009 13.630 0.000 

KP24 <- bKP 0.077 0.077 0.005 15.064 0.000 

 

PT1 <- fPPK 0.098 0.098 0.007 13.273 0.000 

KP25 <- bKP 0.082 0.083 0.006 12.925 0.000 

       KP26 <- bKP 0.089 0.089 0.005 18.996 0.000 

       KP27 <- bKP 0.087 0.087 0.004 19.654 0.000 

       KP28 <- bKP 0.090 0.090 0.005 19.093 0.000 

       KP29 <- bKP 0.089 0.089 0.005 18.494 0.000 

       KP30 <- bKP 0.087 0.087 0.005 17.848 0.000 

       KP31 <- bKP 0.084 0.085 0.004 18.889 0.000 
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Lampiran H : Keputusan Analisa PLS : Boothstraping Moderating Effect 

Path Coefficients 
     

     Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

         

  
Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standar
d 

Deviatio
n 

(STDEV) 

T 
Statistic

s 
(|O/STD

EV|) 

P 
Values 

       *IH -> fPPK 0.015 0.000 0.063 0.244 0.807 

       *KP -> fPPK -0.107 -0.124 0.086 1.247 0.212 
       *KT -> fPPK 0.060 0.092 0.083 0.730 0.465 

       *MK -> fPPK 0.027 0.031 0.069 0.387 0.699 

       aKT -> fPPK 0.298 0.292 0.070 4.259 0.000 

       bKP -> fPPK 0.325 0.328 0.079 4.098 0.000 

       cIH -> fPPK 0.015 0.009 0.051 0.300 0.764 

       dMK -> fPPK 0.066 0.056 0.062 1.065 0.287 

       eFK -> fPPK 0.162 0.182 0.056 2.900 0.004 

        

Mean, STDEV, T-Values, P-Values  Outer Loadings 

 
         

  

Origina
l 

Sample 
(O) 

Sampl
e Mean 

(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P 
Value

s 

  

Origin
al 

Sampl
e (O) 

Sampl
e Mean 

(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T 
Statistics 
(|O/STDE

V|) 

P 
Valu
es 
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AP11 <- eFK 0.755 0.752 0.038 19.720 0.000 

 

M1 <- dMK 0.748 0.747 0.033 22.438 0.000 

AP12 <- eFK 0.688 0.686 0.052 13.210 0.000 

 

M10 <- dMK 0.744 0.741 0.040 18.740 0.000 

AP13 <- eFK 0.717 0.716 0.048 14.951 0.000 

 

M11 <- dMK 0.555 0.550 0.051 10.942 0.000 

AP14 <- eFK 0.758 0.756 0.049 15.542 0.000 

 

M2 <- dMK 0.731 0.729 0.039 18.822 0.000 

AP15 <- eFK 0.734 0.732 0.040 18.348 0.000 

 

M3 <- dMK 0.774 0.772 0.035 21.935 0.000 

AP16 <- eFK 0.767 0.764 0.038 20.267 0.000 

 

M4 <- dMK 0.768 0.766 0.035 22.130 0.000 

AP17 <- eFK 0.700 0.698 0.040 17.430 0.000 

 

M5 <- dMK 0.831 0.830 0.021 40.140 0.000 

AP18 <- eFK 0.676 0.673 0.059 11.406 0.000 

 

M6 <- dMK 0.799 0.797 0.028 28.122 0.000 

AP19 <- eFK 0.798 0.795 0.029 27.512 0.000 

 

M7 <- dMK 0.812 0.811 0.026 31.803 0.000 

AP20 <- eFK 0.757 0.756 0.054 14.122 0.000 

 

M8 <- dMK 0.691 0.686 0.043 15.961 0.000 

AP21 <- eFK 0.774 0.771 0.037 20.992 0.000 

 

M9 <- dMK 0.747 0.744 0.038 19.837 0.000 

AR1 <- eFK 0.785 0.782 0.030 26.190 0.000 

 

PK11 <- 
fPPK 

0.647 0.648 0.035 18.705 0.000 

AR10 <- eFK 0.725 0.723 0.045 16.033 0.000 

 

PK13 <- 
fPPK 

0.711 0.711 0.034 21.227 0.000 

AR2 <- eFK 0.806 0.805 0.023 35.193 0.000 

 

PK15 <- 
fPPK 

0.665 0.664 0.037 17.930 0.000 

AR3 <- eFK 0.777 0.777 0.029 26.833 0.000 

 

PK16 <- 
fPPK 

0.701 0.702 0.031 22.260 0.000 

AR4 <- eFK 0.822 0.821 0.025 33.167 0.000 

 

PK17 <- 
fPPK 

0.705 0.703 0.035 20.411 0.000 

AR5 <- eFK 0.786 0.783 0.028 27.627 0.000 
 

PK8 <- fPPK 0.615 0.617 0.057 10.734 0.000 

AR6 <- eFK 0.804 0.802 0.029 27.397 0.000 

 

PT2 <- fPPK 0.752 0.749 0.040 18.914 0.000 

AR7 <- eFK 0.585 0.584 0.057 10.304 0.000 

 

PT4 <- fPPK 0.788 0.784 0.032 24.628 0.000 

AR8 <- eFK 0.795 0.793 0.029 27.497 0.000 

 

PT5 <- fPPK 0.762 0.759 0.039 19.740 0.000 

AR9 <- eFK 0.568 0.564 0.071 8.023 0.000 

 

PT6 <- fPPK 0.790 0.787 0.031 25.440 0.000 
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IH1 <- cIH 0.768 0.770 0.038 20.027 0.000 

 

PT7 <- fPPK 0.747 0.746 0.031 24.461 0.000 

IH2 <- cIH 0.784 0.783 0.040 19.582 0.000 

 

aKT * eFK <- 
*KT 

2.406 2.277 0.458 5.251 0.000 

IH3 <- cIH 0.862 0.861 0.027 31.886 0.000 

 

bKP * eFK <- 
*KP 

2.645 2.447 0.584 4.529 0.000 

IH4 <- cIH 0.892 0.890 0.020 45.351 0.000 

 

cIH * eFK <- 
*IH 

2.512 2.335 0.540 4.649 0.000 

IH5 <- cIH 0.891 0.889 0.019 47.999 0.000 

 

dMK * eFK <- 
*MK 

2.818 2.582 0.657 4.291 0.000 

KP17 <- bKP 0.731 0.729 0.037 19.770 0.000 

 

PT1 <- fPPK 0.686 0.682 0.047 14.531 0.000 

KP18 <- bKP 0.781 0.779 0.032 24.541 0.000 

       KP19 <- bKP 0.806 0.805 0.029 27.972 0.000 

       KP20 <- bKP 0.727 0.727 0.036 20.384 0.000 

       KP21 <- bKP 0.778 0.778 0.032 24.433 0.000 

       KP22 <- bKP 0.784 0.781 0.035 22.231 0.000 

       KP23 <- bKP 0.774 0.772 0.035 21.867 0.000 

       KP24 <- bKP 0.751 0.748 0.034 22.328 0.000 

       KP25 <- bKP 0.732 0.731 0.032 22.868 0.000 

       KP26 <- bKP 0.782 0.780 0.032 24.217 0.000 

       KP27 <- bKP 0.797 0.795 0.032 25.108 0.000 

       KP28 <- bKP 0.809 0.808 0.026 30.655 0.000 

       KP29 <- bKP 0.818 0.817 0.024 34.253 0.000 

       KP30 <- bKP 0.757 0.755 0.033 23.118 0.000 

       KP31 <- bKP 0.763 0.762 0.033 23.085 0.000 

       KT10 <- aKT 0.744 0.742 0.032 23.542 0.000 

       KT11 <- aKT 0.759 0.756 0.037 20.628 0.000 

       



Universlti Utara Malaysia 

 

  288 

 

KT12 <- aKT 0.770 0.768 0.032 24.339 0.000 

       KT13 <- aKT 0.661 0.659 0.050 13.264 0.000 

       KT15 <- aKT 0.669 0.665 0.044 15.156 0.000 

       KT3 <- aKT 0.697 0.696 0.033 21.341 0.000 

       KT4 <- aKT 0.716 0.713 0.037 19.096 0.000 

       KT5 <- aKT 0.720 0.721 0.031 23.202 0.000 

       KT6 <- aKT 0.708 0.707 0.032 22.297 0.000 

       KT7 <- aKT 0.737 0.736 0.033 22.458 0.000 

       KT9 <- aKT 0.679 0.678 0.034 20.125 0.000 

        

Quality Criteria 

R Square 

 

R Square Adjusted 

Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

 

Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

  

Origina
l 
Sample 
(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviatio
n 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|
) 

P 
Values 

 

  
Original 
Sample 
(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviatio
n 
(STDEV) 

T 
Statisti
cs 
(|O/ST
DEV|) 

P 
Valu
es 

fPPK 0.625 0.639 0.054 11.483 0.000 

 

fPPK 0.615 0.630 0.056 11.035 0.000 
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f Square 

 

Average Variance Extracted (AVE) 

Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

 

Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

  

Origi
nal 

Samp
le (O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T 
Statisti

cs 
(|O/STD

EV|) 

P 
Values 

 

  
Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviatio

n 
(STDEV) 

T 
Statistic

s 
(|O/STDE

V|) 

P 
Value

s 

*IH -> fPPK 0.000 0.004 0.005 0.050 0.960 

 

*IH 1.000 1.000 0.000     

*KP -> fPPK 0.008 0.014 0.015 0.530 0.596 

 

*KP 1.000 1.000 0.000     

*KT -> fPPK 0.004 0.011 0.014 0.248 0.804 

 

*KT 1.000 1.000 0.000     

*MK -> fPPK 0.001 0.004 0.006 0.092 0.927 

 

*MK 1.000 1.000 0.000     

aKT -> fPPK 0.072 0.073 0.035 2.034 0.042 

 

aKT 0.512 0.510 0.033 15.589 0.000 

bKP -> fPPK 0.065 0.073 0.039 1.684 0.092 

 

bKP 0.598 0.597 0.034 17.489 0.000 

cIH -> fPPK 0.000 0.002 0.004 0.059 0.953 

 

cIH 0.707 0.707 0.029 24.012 0.000 

dMK -> fPPK 0.004 0.006 0.007 0.487 0.626 

 

dMK 0.561 0.558 0.039 14.210 0.000 

eFK -> fPPK 0.020 0.028 0.016 1.240 0.215 

 

eFK 0.554 0.553 0.034 16.150 0.000 

       

fPPK 0.513 0.512 0.035 14.847 0.000 

     

        
 

Composite Reliability 

 

 
 

Cronbach's Alpha 

Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

 

Mean, STDEV, T-Values, P-Values 

  

Origi
nal 

Sam
ple 
(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviatio

n 
(STDEV) 

T 
Statisti

cs 
(|O/STD

EV|) 

P 
Values 

 

 

Original 
Sample 

(O) 

Sampl
e Mean 

(M) 

Standa
rd 

Deviati
on 

(STDE
V) 

T 
Statistic

s 
(|O/STD

EV|) 

P 
Values 
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*IH 1.000 1.000 0.000     

 

*IH 1.000 1.000       

*KP 1.000 1.000 0.000     

 

*KP 1.000 1.000       

*KT 1.000 1.000 0.000     

 

*KT 1.000 1.000       

*MK 1.000 1.000 0.000     

 

*MK 1.000 1.000       

aKT 0.920 0.919 0.010 93.279 0.000 

 

aKT 0.904 0.903 0.013 70.231 0.000 

bKP 0.957 0.956 0.006 160.183 0.000 

 

bKP 0.952 0.951 0.007 135.597 0.000 

cIH 0.923 0.923 0.010 90.155 0.000 

 

cIH 0.895 0.894 0.015 58.935 0.000 

dMK 0.933 0.932 0.010 90.086 0.000 

 

dMK 0.921 0.919 0.013 72.134 0.000 

eFK 0.963 0.962 0.005 189.804 0.000 

 

eFK 0.959 0.959 0.006 166.206 0.000 

fPPK 0.926 0.925 0.010 95.830 0.000 

 

fPPK 0.913 0.912 0.012 74.661 0.000 

 

Hterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) 

Confidence Intervals   Confidence Intervals Bias Corrected 

  

Origi
nal 
Sam
ple 
(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

2.5% 97.5% 

  

  
Original 
Sample 
(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Bias 2.5% 97.5% 

*KP -> *IH 0.941 0.902 0.623 0.979 

  

*KP -> *IH 0.941 0.902 -0.039 0.638 0.981 

*KT -> *IH 0.932 0.899 0.628 0.973 

  

*KT -> *IH 0.932 0.899 -0.032 0.630 0.973 

*KT -> *KP 0.964 0.955 0.855 0.983 

  

*KT -> *KP 0.964 0.955 -0.009 0.843 0.981 

*MK -> *IH 0.960 0.932 0.726 0.985 

  

*MK -> *IH 0.960 0.932 -0.029 0.740 0.986 

*MK -> *KP 0.966 0.939 0.748 0.987 

  

*MK -> *KP 0.966 0.939 -0.027 0.769 0.988 

*MK -> *KT 0.946 0.924 0.724 0.976 

  

*MK -> *KT 0.946 0.924 -0.021 0.715 0.975 

aKT -> *IH 0.394 0.370 0.090 0.566 

  

aKT -> *IH 0.394 0.370 -0.024 0.101 0.576 
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aKT -> *KP 0.355 0.334 0.096 0.535 

  

aKT -> *KP 0.355 0.334 -0.022 0.105 0.546 

aKT -> *KT 0.353 0.328 0.091 0.538 

  

aKT -> *KT 0.353 0.328 -0.025 0.102 0.554 

aKT -> *MK 0.346 0.323 0.073 0.535 

  

aKT -> *MK 0.346 0.323 -0.024 0.080 0.544 

bKP -> *IH 0.412 0.377 0.065 0.588 

  

bKP -> *IH 0.412 0.377 -0.036 0.084 0.603 

bKP -> *KP 0.347 0.316 0.055 0.544 

  

bKP -> *KP 0.347 0.316 -0.031 0.065 0.564 

bKP -> *KT 0.381 0.346 0.059 0.567 

  

bKP -> *KT 0.381 0.346 -0.035 0.069 0.586 

bKP -> *MK 0.366 0.332 0.055 0.557 

  

bKP -> *MK 0.366 0.332 -0.034 0.065 0.579 

bKP -> aKT 0.871 0.870 0.814 0.915 

  

bKP -> aKT 0.871 0.870 -0.002 0.814 0.915 

cIH -> *IH 0.463 0.439 0.181 0.608 

  

cIH -> *IH 0.463 0.439 -0.024 0.214 0.618 

cIH -> *KP 0.404 0.371 0.058 0.575 

  

cIH -> *KP 0.404 0.371 -0.033 0.070 0.586 

cIH -> *KT 0.413 0.379 0.059 0.586 

  

cIH -> *KT 0.413 0.379 -0.034 0.080 0.599 

cIH -> *MK 0.422 0.391 0.076 0.587 

  

cIH -> *MK 0.422 0.391 -0.031 0.094 0.596 

cIH -> aKT 0.704 0.700 0.589 0.794 

  

cIH -> aKT 0.704 0.700 -0.004 0.592 0.796 

cIH -> bKP 0.709 0.704 0.595 0.794 

  

cIH -> bKP 0.709 0.704 -0.005 0.598 0.797 

dMK -> *IH 0.464 0.426 0.088 0.641 

  

dMK -> *IH 0.464 0.426 -0.039 0.111 0.655 

dMK -> *KP 0.389 0.353 0.063 0.596 

  

dMK -> *KP 0.389 0.353 -0.036 0.074 0.608 

dMK -> *KT 0.396 0.359 0.061 0.600 

  

dMK -> *KT 0.396 0.359 -0.037 0.071 0.617 

dMK -> *MK 0.363 0.340 0.109 0.578 

  

dMK -> *MK 0.363 0.340 -0.022 0.121 0.589 

dMK -> aKT 0.762 0.759 0.665 0.837 

  

dMK -> aKT 0.762 0.759 -0.003 0.666 0.838 

dMK -> bKP 0.791 0.788 0.698 0.860 

  

dMK -> bKP 0.791 0.788 -0.004 0.700 0.861 

dMK -> cIH 0.713 0.707 0.596 0.805 

  

dMK -> cIH 0.713 0.707 -0.006 0.603 0.809 

eFK -> *IH 0.458 0.428 0.138 0.620 

  

eFK -> *IH 0.458 0.428 -0.030 0.171 0.634 

eFK -> *KP 0.424 0.393 0.096 0.600 

  

eFK -> *KP 0.424 0.393 -0.032 0.111 0.621 

eFK -> *KT 0.438 0.409 0.118 0.605 

  

eFK -> *KT 0.438 0.409 -0.028 0.144 0.623 

eFK -> *MK 0.426 0.395 0.100 0.604 

  

eFK -> *MK 0.426 0.395 -0.030 0.118 0.624 

eFK -> aKT 0.699 0.695 0.596 0.778 

  

eFK -> aKT 0.699 0.695 -0.004 0.597 0.779 
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eFK -> bKP 0.755 0.751 0.658 0.828 

  

eFK -> bKP 0.755 0.751 -0.004 0.660 0.830 

eFK -> cIH 0.844 0.842 0.779 0.893 

  

eFK -> cIH 0.844 0.842 -0.003 0.781 0.894 

eFK -> dMK 0.725 0.720 0.618 0.811 

  

eFK -> dMK 0.725 0.720 -0.005 0.623 0.814 

fPPK -> *IH 0.391 0.362 0.086 0.575 

  

fPPK -> *IH 0.391 0.362 -0.029 0.094 0.589 

fPPK -> *KP 0.361 0.334 0.071 0.552 

  

fPPK -> *KP 0.361 0.334 -0.028 0.081 0.565 

fPPK -> *KT 0.360 0.331 0.084 0.558 

  

fPPK -> *KT 0.360 0.331 -0.028 0.094 0.577 

fPPK -> *MK 0.353 0.330 0.087 0.552 

  

fPPK -> *MK 0.353 0.330 -0.024 0.097 0.561 

fPPK -> aKT 0.797 0.795 0.706 0.869 

  

fPPK -> aKT 0.797 0.795 -0.003 0.704 0.868 

fPPK -> bKP 0.789 0.786 0.684 0.866 

  

fPPK -> bKP 0.789 0.786 -0.003 0.685 0.866 

fPPK -> cIH 0.652 0.646 0.523 0.752 

  

fPPK -> cIH 0.652 0.646 -0.006 0.529 0.755 

fPPK -> dMK 0.692 0.685 0.565 0.788 

  

fPPK -> dMK 0.692 0.685 -0.006 0.569 0.790 

fPPK -> eFK 0.693 0.689 0.581 0.777 

  

fPPK -> eFK 0.693 0.689 -0.004 0.583 0.778 
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