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ABSTRAK

Amalan perancangan strategik dan kemahiran komunikasi kepimpinan merupakan
faktor Kkritikal bagi memastikan keputusan strategik dibuat dengan berkesan. Oleh itu,
objektif utama kajian ini adalah menganalisis tahap amalan perancangan strategik,
kemahiran komunikasi kepimpinan dan amalan pembuatan keputusan dalam kalangan
pemimpin pertengahan di kolej matrikulasi. Kajian ini juga bertujuan menyiasat
pengaruh dan hubungan antara pemboleh ubah. Sampel kajian dipilih menggunakan
kaedah pensampelan rawak berstrata yang terdiri daripada 158 pemimpin pertengahan
dalam kalangan ketua jabatan, penolong pengarah dan ketua unit akademik daripada 15
kolej matrikulasi. Kajian ini merupakan kajian deskriptif dengan menggunakan
pendekatan tinjauan. Data kajian diperoleh daripada soal selidik amalan perancangan
strategik yang diadaptasi daripada kajian oleh Norlita (2020), kemahiran komunikasi
kepimpinan (Schneider et al., 2015) dan amalan pembuatan keputusan (Hengpiya,
2008). Pengukuran pemboleh ubah adalah berdasarkan lima skala Likert dan dianalisis
menggunakan SPSS versi 28.0. Hasil kajian mendapati bahawa tahap amalan
perancangan strategik dan kemahiran komunikasi kepimpinan dalam kalangan
pemimpin pertengahan adalah tinggi. Manakala tahap amalan pembuatan keputusan
adalah pada tahap sederhana. Analisis ujian-t menunjukkan tiada perbezaan min yang
signifikan tahap semua pemboleh ubah berdasarkan jantina dalam kalangan pemimpin
pertengahan. Analisis varians sehala (ANOVA) menunjukkan terdapat perbezaan min
yang signifikan tahap amalan pembuatan keputusan berdasarkan tempoh perkhidmatan
pemimpin pertengahan. Analisis korelasi Pearson menunjukkan bahawa amalan
perancangan strategik dan kemahiran komunikasi kepimpinan mempunyai hubungan
positif yang signifikan pada tahap sederhana terhadap amalan pembuatan keputusan
pemimpin pertengahan. Keputusan analisis regresi berganda menunjukkan bahawa
kemahiran komunikasi kepimpinan merupakan peramal yang signifikan terhadap
amalan pembuatan keputusan pemimpin pertengahan. Akhir sekali, kajian ini berupaya
menyumbang kepada perkembangan teori, pengetahuan dan amalan terhadap
perancangan strategik, kemahiran komunikasi dan pembuatan keputusan dalam
kalangan pemimpin pertengahan.

Kata kunci: Perancangan strategik, Kemahiran komunikasi kepimpinan, Pembuatan
keputusan, Pemimpin pertengahan, Kolej matrikulasi



ABSTRACT

Strategic planning practices and leadership communication skills are critical factors to
ensure strategic decisions are made effectively. Therefore, the main objective of the
study was to analyze the level of strategic planning practices, leadership communication
skills and decision-making practices among middle leaders in matriculation college. It
also aimed to investigate the influence and relationship between variables. Selected
through a stratified random sampling, the sample comprise 158 middle leaders among
heads of department, assistant directors and heads of academic unit from 15
matriculation colleges. This is a descriptive study conducted using a survey approach.
The research data were obtained from the adapted strategic planning practice
questionnaire by Norlita (2020), perceived leadership communication questionnaire
(Schneider et al., 2015) and decision-making practice (Hengpiya, 2008). Measurement
of variables was based on five Likert scale and was analyzed using SPSS version 28.0.
The results of this study found that the level of strategic planning practices and
leadership communication skills among middle leaders is high while the level of
decision-making practices is at a medium level. The t-test analysis showed that there
was no significant mean difference in the level of all variables based on gender among
middle leaders. A one way analysis of variance (ANOVA) found that there was a
significant difference in the mean level of decision-making practices based on the
service period of middle leaders. Pearson correlation analysis showed that strategic
planning practices and leadership communication skills had a significant positive
relationship at a medium level with middle leaders’ decision making. Regression
analysis results showed that leadership communication skills were significant
predictors to decision-making. Finally, this study can contribute to the development of
theory, knowledge and practice regarding strategic planning, communication skills and
decision making among middle leaders.

Key words: Strategic planning, Leadership communication skills, Decision-Making
practises, Middle leader, Matriculation college
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BAB 1

PENGENALAN

1.1 Pendahuluan

Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) melalui Pelan Pembangunan Pendidikan
Malaysia 2013-2025 (PPPM 2013-2025) berhasrat mentransformasikan sistem
pendidikan di Malaysia dalam tempoh 13 tahun. Perancangan strategik jangka panjang
pendidikan negara ini bertujuan memastikan sistem pendidikan negara berfungsi
dengan baik dan berkesan selaras dengan Program Transformasi Kerajaan yang
menjadi asas kepada perkembangan ekonomi negara pada masa hadapan. Sehubungan
dengan itu, PPPM 2013-2015 menggariskan beberapa perubahan terhadap sistem
pendidikan negara merangkumi aspek pembelajaran pelajar, peningkatan
profesionalisme guru, pembangunan kepimpinan dan pengoperasian kementerian.
Lanjutan daripada itu, PPPM 2013-2015 dalam Gelombang Dua (2016-2020)
memperuntukkan agenda transformasi sistem pendidikan pascamenengah khususnya
Program Matrikulasi, KPM. Aspirasi ini bertujuan memastikan peningkatan standard
pendidikan Program Matrikulasi dan seterusnya memperoleh pengiktirafan di
peringkat antarabangsa (KPM, 2013). Justeru itu, kurikulum Program Matrikulasi
telah dikaji semula dan ditambah baik agar kekal relevan dan berdaya saing. Bagi
tujuan tersebut, standard akademik dan pentaksiran program matrikulasi ditanda aras
oleh badan akreditasi antarabangsa bagi mencapai tahap seperti Advanced Subsidiary

Levels (AS-Levels) atau Scottish Highers (KPM,2013).
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LAMPIRAN

LAMPIRAN A: Instrumen Kajian

SCHOOL OF EDUCATION
COLLEGE OF ARTS AND SCIENCES
UNIVERSITI UTARA MALAYSIA

INSTRUMEN KAJIAN

PENGARUH AMALAN PERANCANGAN STRATEGIK DAN KOMUNIKASI
KEPIMPINAN TERHADAP AMALAN MEMBUAT KEPUTUSAN DALAM
KALANGAN PEMIMPIN PERTENGAHAN DI
KOLEJ MATRIKULASI

Assalamualaikum w.b.t dan Salam sejahtera
YBhg. Datuk/Dato’/Datin/Prof./Prof. Madya/Dr./Tuan/Puan,

Kajian penyelidikan ini bertujuan untuk mengenal pasti tahap amalan perancangan strategik,
kemahiran komunikasi kepimpinan dan amalan membuat keputusan berkaitan dengan
pengurusan kurikulum pelajar dalam kalangan pemimpin pertengahan khususnya ketua
jabatan dan ketua unit di kolej matrikulasi. Selain daripada itu kajian ini juga bertujuan
mengenal pasti hubungan dan sumbangan amalan perancangan strategik dan kemahiran
komunikasi kepimpinan terhadap amalan membuat keputusan oleh pemimpin pertengahan.
Kejayaan kajian ini bergantung kepada kerjasama, kejujuran dan keikhlasan daripada pihak
YBhg. Datuk/Dato’/Datin/Prof./Prof. Madya/Dr./tuan/puan dalam menjawab semua soalan di
dalam soal selidik ini. Maklum balas oleh YBhg. Datuk/Dato’/Datin/Prof./Prof.
Madya/Dr./tuan/puan hanya digunakan untuk tujuan kajian ini sahaja dan maklumat yang
diberikan adalah SULIT.

Soal selidik ini mengandungi EMPAT bahagian: -

Bahagian A : Maklumat Demografi Responden
Bahagian B : Amalan Perancangan Strategik
Bahagian C : Kemahiran Komunikasi Kepimpinan
Bahagian D : Amalan Membuat Keputusan

Kerjasama dan komitmen daripada YBhg.Datuk/Dato’/Datin/Prof./Prof.
Madya/Dr./tuan/puan didahului dengan ribuan terima kasih. Segala pertanyaan berkenaan
kajian boleh berhubung secara terus dengan penyelidik di talian 016-4113510 atau alamat e-
mel mohdrozuwanzakaria@gmail.com.
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BAHAGIAN A: MAKLUMAT DEMOGRAFI RESPONDEN

Sila tandakan (V) dalam ruangan yang berkaitan:

1. Kolej Matrikulasi:

KMP: D KMK: E KMPP: D KMPK: D KMKt D KMS D
KMPh [ [KMJ [ |KMNS| | KML | |KMSW [ |KMKK | |
KMM [ |KMKPh [ ] KMKJ [ |

2. Jawatan:

Penolong

Ketua Unit: Ketua Jabatan:
Pengarah

3. Jantina:

Lelaki: Perempuan:

4. Tempoh Perkhidmatan Jawatan Semasa:

Kurang 5 tahun

5- 10 tahun

11 — 16 tahun

Lebih 16 tahun
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BAHAGIAN B: AMALAN PERANCANGAN STRATEGIK

OBJEKTIF: Kajian ini bertujuan mengenal pasti amalan perancangan strategik oleh
pemimpin pertengahan khususnya ketua jabatan dan ketua unit berkaitan pengurusan
kurikulum pelajar. Kajian ini berfokus kepada dimensi seperti berikut: -

A: Implementasi Strategi
B: Penilaian dan Kawalan Prestasi
C: Penambahbaikan Berterusan Strategi

ARAHAN: Berdasarkan setiap pernyataan yang diberikan, sila tandakan (V) pada pilihan
anda berpandukan skala Likert di bawah.

Skala:
1 2 3 4 5
Sangat Tidak Tidak Kurang Setuju Setuju Sangat Setuju
Setuju (Strongly Setuju (Slightly Agree) (Agree) (Strongly Agree)
Disagree) (Disagree)
No. Skala Likert
item | P'MENSI 1] 2| 3] 4|5

l. IMPLEMENTASI STRATEGI

1. Jawatankuasa kerja dibentuk di peringkat unit bagi memastikan
pelaksanaan setiap strategi di dalam perancangan strategik.

2. Memastikan setiap strategi yang dirancang di dalam
Perancangan Strategik dilaksanakan.

3. Pelaksanaan strategi berpandukan Perancangan Strategik induk
kolej.

4. Hebahan pelan strategik dilaksanakan sama ada melalui surat
edaran, memo, email, media sosial dan media elektronik.

5. Hebahan pelan strategik dilaksanakan melalui mesyuarat.

6. Pelaksanaan strategi berdasarkan Petunjuk Prestasi Utama (Key
Performance Index, KPI) yang telah ditetapkan.

7. Pelaksanaan strategi berasaskan data (cth: maklum balas pelajar,
aduan pelanggan , analisa pencapaian pelajar dsb.)

8. Penghargaan diberikan kepada pensyarah yang berjaya
melaksanakan strategi di unit.

. PENILAIAN DAN KAWALAN PRESTASI

9. Pemantauan pelaksanaan strategi berdasarkan penanda aras
(benchmarking) yang dipersetujui bersama.

10. | Pemantauan pelaksanaan strategi dibuat secara berkala di unit.

11. | Pemantauan pelaksanaan strategi dibuat berpandukan data.

12. | Semakan keputusan pelaksanaan strategi dibuat secara berkala.
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13. | Penilaian prestasi pelaksanaan strategi dilaksanakan secara
berterusan di unit.

14. | Penilaian prestasi pelaksanaan strategi dilaksanakan setelah
selesai tempoh 3 atau 6 bulan pelaksanaan sesuatu program atau
aktiviti

15. | Penglibatan pengurusan atasan dalam menilai prestasi
pelaksanaan strategi di unit.

16. | Mesyuarat khas penilaian prestasi perancangan strategik
dilaksanakan di unit.

17. | Audit kualiti dalaman bagi menilai prestasi pelaksanaan
perancangan strategik dilaksanakan di unit.

18. | Tindakan pembetulan dilaksanakan bagi membetulkan
pelaksanaan perancangan strategik.

Il. PENAMBAHBAIKAN BERTERUSAN

19. | Mesyuarat khas penambahbaikan berterusan perancangan
strategik dilaksanakan di unit.

20. | Audit kualiti dalaman penambahbaikan berterusan perancangan
strategik dilaksanakan di unit.

21. | Tindakan pembetulan bagi menambah baik perancangan
strategik dilaksanakan di unit.

22. | Rekod-rekod hasil proses perancangan strategik di unit
diselenggara dengan baik.

23. | Maklum balas berkenaan prestasi pelaksanaan strategi
disediakan dari semasa ke semasa.

BAHAGIAN C: KEMAHIRAN KOMUNIKASI KEPIMPINAN

OBJEKTIF: Kajian ini bertujuan mengenal pasti kemahiran komunikasi kepimpinan oleh
pemimpin pertengahan khususnya ketua jabatan dan ketua unit dalam menjalankan tugas-
tugas berkaitan keberhasilan akademik pelajar.

ARAHAN: Berdasarkan setiap pernyataan yang diberikan, sila tandakan (V) pada pilihan
anda berpandukan skala di bawah.

Skala:
1 2 3 4 5
Sangat Tidak Tidak Setuju | Kurang Setuju Setuju Sangat Setuju
Setuju (Strongly (Disagree) (Slightly (Agree) (Strongly
Disagree) Agree) Agree)

No. Skala Likert
Item DIMENSI 112|3/4|5
1. Saya mengambil berat terhadap keperluan pensyarah di unit.
2. Saya bersedia meluangkan masa dengan pensyarah.
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Saya berpuas hati dengan cara saya berkomunikasi dengan

pensyarah.
4. Saya dan pensyarah di unit berkongsi idea tentang cara mencapai
matlamat bersama.
5. Saya dan pensyarah di unit boleh berkomunikasi secara terbuka.
6. Apabila timbul masalah, saya dan pensyarah di unit akan

berkomunikasi dengan lebih intensif untuk menyelesaikan

masalah tersebut.

BAHAGIAN D: AMALAN MEMBUAT KEPUTUSAN

OBJEKTIF: Kajian ini bertujuan mengenal pasti amalan membuat keputusan oleh
pemimpin pertengahan khususnya ketua jabatan dan ketua unit dalam berurusan berkaitan

penyelesaian masalah dalam pengurusan kurikulum pelajar.

ARAHAN: Berdasarkan setiap pernyataan yang diberikan, sila tandakan (V) pada pilihan

anda berpandukan skala Likert di bawah.

Skala:
1 2 3 4 5
Tidak Pernah | Hampir Tidak Kadang- Sering Selalu
(Never) Pernah Kadang (Often) (Always)
(Rarely) (Sometimes)
No. Skala Likert
Item | DIMENSI 112134
1. Saya membuat keputusan sendiri berkenaan strategi dalam
perancangan strategik unit.
2. Saya membuat keputusan dengan menggunakan maklumat
sendiri.
3. Saya membuat keputusan berdasarkan apa yang saya fikir
betul.
4. Saya membuat keputusan penting tanpa berunding dengan
pensyarah.
5. Saya memaksa pensyarah untuk menerima keputusan saya.
6. Saya membuat keputusan akhir selepas berunding dengan
pensyarah.
7. Saya berkomunikasi dengan pensyarah bagi memperoleh
input tentang keputusan mereka.
8. Saya membuat keputusan selepas mempertimbangkan
cadangan-cadangan yang diberikan oleh pensyarah.
9. Saya bersama-sama pensyarah untuk menjana penyelesaian
alternatif secara kolektif.
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10.

Saya menjadi pemudah cara dalam usaha kumpulan untuk
mencapai persetujuan dalam sesuatu penyelesaian.

11. | Saya melaksanakan keputusan yang telah mendapat sokongan
semua pensyarah.

12. | Saya memupuk semangat berpasukan melalui usaha bersatu
padu.

13. | Saya menggunakan proses kumpulan dengan berkesan untuk
mencapai keputusan.
* Proses kumpulan (group process) merujuk kepada tingkah
laku ahli dalam kumpulan kecil (3-12 ahli) semasa terlibat
dalam membuat keputusan.

14. | Saya mewakilkan tanggungjawab membuat keputusan kepada
pensyarah.

15. | Saya memindahkan peranan membuat keputusan kepada
pensyarah.

16. | Saya percaya kepada kebolehan pensyarah untuk menjalankan
tugas-tugas membuat keputusan.

17. | Saya memberi kuasa kepada pensyarah untuk membuat
keputusan.

18. | Saya memperkasa pensyarah untuk menangani masalah yang
penting secara bersendirian.

19. | Saya menerima pensyarah sebagai seorang yang

berkeupayaan (kompeten) dalam membuat keputusan mereka
sendiri.

TERIMA KASIH ATAS KESUDIAN DAN KERJASAMA TUAN/PUAN

SEKIAN
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.LAMPIRAN B: Senarai Panel Pakar Kesahan Instrumen

1. Dr. Roszelina Binti Abdul Rahman
Pensyarah Kanan
Kolej Matrikulasi Perak

2. Dr. Norzalina Binti Noor
Munsyi Dewan
Pusat Bahasa dan Pengajian Umum
Universiti Pendidikan Sultan Idris.

3. Puan Lieyana Teo binti Mohd.Zulkifli Teo
Pusat Bahasa, Tamadun dan Falsafah
Universiti Utara Malaysia.

4. Dr. Sukor Bin Beram
Pensyarah Kanan
Kolej Matrikulasi Perak

5. Puan Hjh. Hamisah Binti Abu Rashid
Ketua Jabatan Sains
Kolej Matrikulasi Perak

6. Tuan Haji Noorhisam bin Samsuddin
Ketua Jabatan Sains
Kolej Matrikulasi Pulau Pinang

7. Ahmad Mahfuz Najhan bin Shahar Mursyid
Ketua Penolong Pengarah
Sektor Perancangan dan Pengurusan PPD
Jabatan Pendidikan Negeri Perak

8. Dr. Nor Aiza Binti ZamZam Amin
Pensyarah Kanan
Jabatan Kepimpinan Bahasa dan Komunikasi
Institut Aminuddin Baki Cawangan Genting Highlands
Kementerian Pendidikan Malaysia.

9. Dr. Shah Jahan Bin Assanarkutty
Director
The Southeast Asian Ministers of Education Organization-Regional
Centre for Education in Science and Mathematics (SEAMEO RECSAM)
Pulau Pinang.
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LAMPIRAN C: Surat Perlantikan Panel dan Pakar Kesahan Instrumen

PUSAT PENGAJIAN PENDIDIKAN
SCHOOL OF EDUCATION

College of Art and Sciences

Universiti Utara Malaysia

06010 UUM SINTOK

KEDAH DARUL A MAN

MALAYSIA

Universiti Utara Ma | ays ia

BUUM

Tel: 604 - 928 5581
Faks (Fax): 604 - 928 5282
La man Web (Web): www.cas.uum.edu.my

Ruj : UUM/CAS/SOE/P-48
Tarikh : 6 Disember 2021

Dr. Shah Jahan Bin Assanarkutty
Pengarah

SEAMEO RECSAM

Jalan Sultan Azlan Shah

11700 Gelugor

PULAU PINANG

YBhg. Prof/Prof. Madya/Dr./Tn./Pn.,

PELANTIKAN PANEL PAKAR PENGESAHAN INSTRUMEN KAJIAN

Dengan segala hormatnya perkara di atas adalah dirujuk.

2. Dimaklumkan bahawa pelajar seperti butiran di bawah merupakan pelajar

Program Pengajian Pascasiswazah Sarjana Sains (Pengurusan Pendidikan)
Universiti Utara Malaysia.

Nama : MOHD.ROZUWAN BIN ZAKARIA
No. Matrik 1827639
Fakulti :Awang Had Salleh Graduate School of Arts
and Sciences
Tajuk Kajian :Pengaruh Amalan Perancangan Strategik &

Komunikasi Kepimpinan Terhadap Proses Membuat
Keputusan dalam Kalangan Pemimpin Pertengahan
di Kolej Matrikulasi Zon Utara.

3. Sehubungan dengan itu, besarlah harapan saya sekiranya YBhg.
Prof/Prof. Madya/Dr./Tn./Pn. sudi menyumbang kepakaran dalam menilai dan
mengesahkan instrumen kajian beliau di atas. Bersama-sama ini disertakan
dokumen  berkaitan untuk tindakan dan  perhatian  YBhg.Prof/Prof.
Madya/Dr./Tn./Pn.

4. Kerjasama dan kesudian YBhg.Prof/Prof. Madya/Dr./Tn./Pn. berhubung
perkara ini amatlah dihargai dan didahulukan dengan ucapan ribuan terima kasih.

Sekian.

“WAWASAN KEMAKMURAN BERSAMA 2030~
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

“KEDAH SEJAHTERA — NIKMAT UNTUK SEMUA”
“ILMU BUDI BAKTI”

Saya yang menjalankan amanah,

(DR. MOFD FAIZ BINMOHD YAAKOB)

Pensyarah Kanan
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LAMPIRAN D: Surat Pengesahan Perkhidmatan Penterjamahan Instrumen

PUSAT PENGAJIAN BAHASA, TAMADUN DAN FALSAFAH
SCHOOL OF LANGUAGES, CIVILISATION AND PHILOSOPHY
Bangunan Komunikasi dan Bahasa Moden
Universiti Utara Malaysia
06010 UUM SINTOK
KEDAH DARUL AMAN

Tel: 604-928 5691/5701/5707/5581

MALAYSIA Faks (Fax): 604-928 5709
Laman Web (Web): www.slcp.uum.edu.my

7

o/ Us | 'Utara Malaysia

Ref: UUM/SLCP/T-9/3
Date :24 November 2021

TO WHOM IT MAY CONCERN

Dear Sir/ Madam,

LETTER OF CONFIRMATION: TRANSLATION SERVICE

This is to certify that the questionnaire “Pengaruh Perancangan Strategik dan
Komunikasi Kepimpinan Terhadap Proses Membuat Keputusan dalam Kalangan
Pemimpin Pertengahan di Kolej Matrikulasi Zon Utara” by Mohd. Rozuwan bin
Zakaria has been translated by our translator Pn. Lieyana Teo binti Mohd. Zulkifli
Teo.

For any enquiries please contact us at the Professional Development Unit, School of
Languages, Civilisation and Philosophy (SLCP) or email to editorslcp@uum.edu.my

Thank you,

“SCHOLARSHIP, VIRTUE AND SERVICE”

Yours faithfully,

(JUWATI ABDULLAH)

Coevrdinator

Editing and Translation Services,

Professional Development Unit

School of Languages, Civilisation and Philosophy
College of Arts and Sciences (CAS)

Universiti Utara Malaysia
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LAMPIRAN E: Surat Kelulusan Penggunaan Instrumen Kajian

M Gma“ MOHD.ROZUWAN ZAKARIA <mohdrozuwanzakaria@gmail.com>

Approval to use Perceived Leadership Communication Questionnaire
2 messages

MOHD.ROZUWAN ZAKARIA <mohdrozuwanzakaria@gmail.com> Tue, Dec 7, 2021 at 11:01 AM
To: frank.schneider@uni-mannheim.de

Hi Dr,

I am a master student at Universiti Utara Malaysia (UUM) and doing research in educational management. My
research examines leadership communication skills among middle leaders in Matriculation College.

I would be thankful if you permit me to use the questionnaire administered in your article "The Perceived Leadership
Questionnaire (PLCQ): Development and Validation" and translate it into Malay language.

Thanks and Regards

MOHD.ROZUWAN BIN ZAKARIA
UNIVERSITI UTARA MALAYSIA

Frank Schneider <frank.schneider@uni-mannheim.de> Tue, Dec 7, 2021 at 2:19 PM
Reply-To: frank.schneider@uni-mannheim.de
To: "MOHD.ROZUWAN ZAKARIA" <mohdrozuwanzakaria@gmail.com>

Dear Mohd.Rozuwan Bin Zakaria,

Thanks for your interest in our research! A translation to Malay language would be great.

You can freely use the PLCQ if cited appropriately. I've attached two papers. The first includes the original
development and item wording (see Appendix of Schneider et al., 2015) and the second takes the dyadic

relationships into account and provides further validity (Erben et al., 2019).

Best regards & good luck with your research,
Frank

Dr. Frank M. Schneider

Institute for Media and Communication Studies
University of Mannheim

B 6, 30-32, 4th Floor, Room 422

68159 Mannheim, Germany

fon: +49 621 181-3938
mail: frank.schneider@uni-mannheim.de
web: https://www.phil.uni-mannheim.de/mkw/abteilungen/vorderer/team/dr-frank-schneider/

ORCID: https://orcid.org/0000-0003-1028-0854
PUBLONS: https://publons.com/a/1389247/

Follow me on ResearchGate!
http://www.researchgate.net/profile/Frank_Schneider
[Quoted text hidden]

2 attachments

E Erben, J., Schneider, F. M., & Maier, M. (2019). In the ear of the beholder.pdf
217K

E Schneider, F. M., Maier, M., Lovrekovic, S., & Retzbach, A. (2015). The Perceived Leadership

195



LAMPIRAN F: Surat Kebenaran Menjalankan Kajian oleh EPRD,KPM

KEMENTERIAN PENDCIDECAN MALAYSIA
BAHAGIAN PERANCANGAN DAN FENYELIDIAN DABAR PENDIDIKAN
ARAZ 1-4, BLOX EB

" j-. KOMPLEKE KERAJAAN PARCEL E .
S *F . PUCAT PENTADBIRAN KERAJAAN PERZEKUTUAN TEL : D3E=245531
————r 52504 PUTRAJATA FAKS : 13808846572

Ruj. Kami : KPM 800-312/3-eras(11748)
Tarikh : 17 Januari 2022

MOHD.ROZUWAN BIN ZAKARIA
NO. KP : T30523025307

MNO.853 JALAN MELOR 35 PERSIARAN AMAMJAYA 5
3000 SUNGAI PETANI
KEDAH

Tuan,

KELULUSAN BERSYARAT UNTUK MENJALANKAN KAJIAN -
PENGARUH AMALAN PERANCANGAN STRATEGIK DAN KOMUNIKAS| KEPIMPINAN TERHADAP AMALAN MEMBUAT
KEPUTUSAN DALAM KALANGAN PEMIMPIN PERTENGAHAN DI KOLE) MATRIKULASI

Perkara di atas adalah dinjuk.

2 Sukacita dimaklumkan bahawa permohanan tuan untuk menjalankan kajian seperii di bawah telah diluluskan dengan
syarat -

" KELULUSAN INI BERGANTUNG KEPADA PERTIMBANGAN PENGARAH BAHAGIAN MATRIKULASL ©
3. Kelulusan adalah berdasarkan kepada kertas cadangan penyelidikan dan instrumen kajian yang dikemukakan oleh
tuan kepada bahagian mi. Walau bagaimanapun kelulesan ini bergantung kepada kebenaran Jabatan Pendidikan Meger
dan Pengetua / Guru Besar yang berkenaan.
4. Surat kebdusan ini sah digunakan bermula dar 14 Januari 2022 hingga 12 Julai 2022
§. Tuan dikehendaki menyerahkan senaskhah laporan akhir kajian dalam bentuk hardcopy bersama  salinan soffcopy
berformat pdf dalam CO kepada Bahagian inl. Tuan juga dingatkan supaya mendapat kebenaran terfebih dahublu daripada

Bahapian ini sekiranya sebahagian atau sepenuhnya dapatan kajian tersebut hendak diterbitkan di mana-mana forum,
seminar atau diumumkan kepada media massa.

Sekian untuk makluman dan tindakan tuan selanjutnya. Terima kasih.

"BERKHIDMAT UNTUK NEGARA™

Saya yang menjalankan amanah,

Ketua Penclong Pengarah Kanan

Sektor Penyelidikan dan Penilaian Dasar

b.p. Pengarah

Bahagian Perancangan dan Penyelidikan Dasar Pendidikan
Kementerian Pendidikan Malaysia
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LAMPIRAN G: Surat Kebenaran Menjalankan Kajian Daripada BMKPM

KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA
MINISTRY OF EDUCATION MALAYSIA
BAHAGIAN MATRIKULASI

MATRICULATION DIVISION

ARAS 6 & 7, BLOK E15, KOMPLEKS E Tol . 603 - 8884 4083
PUSAT PENTADBIRAN KERAJAAN PERSEKUTUAN Faks 603 - 8384 4028
62604 PUTRAJAYA 603 - 8888 6864
MALAYSIA Laman Web : www.moe.gov.my

Ruj. Kami:KPM.600-2/1/4 Jid. 5 ()
Tarikh: 4 Februari 2022

Encik Mohd. Rozuwan bin Zakaria

Melalui dan Salinan:

Dekan

Awang Had Salleh Graduate School of Art and Sciences
UUM College of Arts and Sciences

06010 UUM Sintok

Kedah Darul Aman

Tuan,

PERMOHONAN MENJALANKAN KAJIAN DI KOLEJ MATRIKULASI,
KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA

Dengan hormatnya perkara di atas dirujuk dan surat tuan bertarikh 19 Januari 2022
serta minit Bahagian ini pada 25 Januari 2022 adalah berkaitan.

2. Sukacita dimaklumkan bahawa permohonan tuan sebagai pelajar Sarjana di Awang
Had Salleh Graduate School of Art and Sciences Universiti Utara Malaysia (UUM) untuk
menjalankan kajian penyelidikan bertajuk Pengaruh Amalan Perancangan
Strategik & Kepimpinan terhadap Amalan Membuat Keputusan dalam Kalangan
Pemimpin Pertengahan di Kolej Matrikulasi KPM adalah diluluskan secara

bersyarat.

3. Sehubungan dengan itu, jasa baik tuan dimohon untuk mematuhi syarat dan
tempoh kelulusan menjalankan kajian selaras ketetapan Bahagian Perancangan dan
Penyelidikan Dasar Pendidikan KPM, iaitu mulai 14 Januari 2022 - 12 Julai 2022.

4. Tuan boleh menghubungi En. Hishammuddin bin Hamdan di talian 03-8884 4103
atau e-mel hishammuddin@moe.gov.my bagi pertanyaan berkaitan.

Sekian, terima kasih.

“WAWASAN KEMAKMURAN BERSAMA 2030”
“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menjalgakan amanah,

Al

(Dr. HAJAH'ROSNARIZAH BINTI ABDUL HALIM)
Pengarah
03 — 8884 4002
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LAMPIRAN H: Contoh Surat Kebenaran Menjalankan Kajian daripada KM

KOLEJ MATRIKULASI KEJURUTERAAN KEDAH Tel. 504'468 2508/04-468 4689
KEMENTERIAN PENDIDIKAN MALAYSIA Fax :04-468 2281/04-468 4452

Emel : admin. kmkk@kmkk. matrik.edu. my
POKOK TAI Laman Web: www.kmkk.matrik.edu.my

06720 PENDANG, KEDAH DARUL AMAN

Ruj. Kami : KMKK.600-7/1/2( 36)
Tarikh : 23 Februari 2022

Encik Mohd. Rozuwan bin Zakaria
No. KP: 750523-02-5307)

Melalui dan Salinan:

Dekan

Awang Had Salleh Graduate School of Art and Sciences
UUM College of Art and Sciences

06010 UUM Sintok, Kedah DarulAman

Tuan,

KELULUSAN ~ PERMOHONAN  MENJALANKAN PENYELIDIKAN  PERINGKAT
SARJANA DI KOLEJ MATRIKULASI KEJURUTERAAN KEDAH

Dengan hormatnya saya merujuk surat KPM.600-2/1/4 JLD.5 (84) yang bertarikh 4 Februari
2022 mengenai perkara di atas.

2. Sukacita dimaklumkan bahawa, pihak kolej tiada halangan dan bersetuju
membenarkan tuan untuk menjalankan kajian penyelidikan peringkat sarjana yang bertajuk
Pengaruh Amalan Perancangan Srategik & Kepimpinan terhadap Amalan Membuat

Keputusan ~ dalam Kalangan pemimpin Pertengahan di  Kolej Matrikulasi
Kejuruteraan Kedabh.

3. Sehubungan itu, jasa baik tuan dimohon untuk mematuhi syarat dan peraturan kolej
sepanjang tempoh tuan menjalankan kajian di kolej ini. Kerjasama tuan didahului dengan
ucapan terima kasih.

Sekian.

“WAWASAN KEMAKMURAN BERSAMA 2030”

‘BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang rienjalankan amanah,

HAH BIN ALI)

Ketua Jabatan Sains

b/p Pengarah

Kolej Matrikulsai Kejuruteraan Kedah

TRANSFORMASI KE ARAH KEUNGGULAN

CERTIFIED TO 150 90012015 CERTIFIED TO IS0 9001 2015
CERT NO QMS 03509 CERT NO- QMS 03503
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LAMPIRAN I: Analisis Kebolehpercayaan (Reliability) Kajian Rintis

I.  Keseluruhan Item
Case Processing Summary

N %

Cases Valid 30 100.0
Excluded? 0 .0

Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha

Cronbach's Alpha Based on N of Items
Standardized Items
914 923 48

ii.  Pemboleh ubah Tidak Bersandar: Amalan Perancangan Strategik

Reliability Statistics
Cronbach's  Cronbach's Alpha Based

Alpha on Standardized Items S
927 .925 23
Item Statistics
Iltem Mean Std. Deviation N
Bl 4.50 509 30
B2 4.30 .651 30
B3 4.27 .785 30
B4 4.00 .830 30
B5 4.17 592 30
B6 4.33 547 30
B7 3.50 .938 30
B8 4.20 .887 30
B9 4.07 .740 30
B10 3.77 .898 30
B11l 3.97 .765 30
B12 3.87 .629 30
B13 3.87 .860 30
B14 4.13 .629 30
B15 4.07 .640 30
B16 3.57 .858 30
B17 3.67 .994 30
B18 4.00 .788 30
B19 3.97 718 30

200



B20 3.77 935 30

B21 4.00 .788 30
B22 3.97 .809 30
B23 3.97 765 30

Item-Total Statistics

Scale Scale

Mean if Variance if Corrected  Squared Cronbach's

Item-Total Multiple Alpha if Item

geerl]:zted Ilgeerl?ated Correlation Correlation Deleted
Bl 87.40 116.455 402 . .926
B2 87.60 111.421 675 . 922
B3 87.63 110.171 .628 . 922
B4 87.90 110.714 .556 . 924
B5 87.73 112.685 .644 . 923
B6 87.57 117.357 293 . 927
B7 88.40 107.076 679 . 921
B8 87.70 108.976 614 . 923
B9 87.83 111.109 .607 . 923
B10  88.13 106.809 728 . .920
B11  87.93 110.271 .639 . 922
B12 88.03 114.861 436 . .926
B13  88.03 110.240 562 . 924
B14  87.77 116.461 315 . 927
B15 87.83 116.351 317 : 927
B16  88.33 107.333 734 . .920
B17  88.23 109.289 522 . 925
B18 87.90 109.266 .683 . 921
B19 87.93 110.823 647 . 922
B20  88.13 107.982 631 . 922
B21  87.90 107.472 .798 . 919
B22  87.93 109.513 .648 . 922
B23  87.93 114.823 .349 ) .927

iii.  Pemboleh ubah Tidak Bersandar: Kemahiran Komunikasi Kepimpinan

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha Based
on Standardized Items

.843 .839 6

Cronbach's Alpha N of Items

201



Item Statistics

Mean Std. Deviation N
C1 4.00 910 30
C2 4.10 481 30
C3 4.07 .868 30
C4 4.20 .805 30
C5 4.23 .858 30
C6 4.20 .805 30
Item-Total Statistics
Scale Mean if Scal_e _ Corrected Squa_red Cronb_ach's
ltem Deleted Variance  if Item-Toth Multlple_ Alpha if Item
Item Deleted Correlation Correlation Deleted
C1 20.80 8.579 .660 542 .810
C2 20.70 11.390 402 .250 .853
C3 20.73 9.030 .602 .383 .822
C4 20.60 9.421 578 AT7 .826
C5 20.57 8.116 .832 725 71
C6 20.60 9.007 676 570 .806

iv. Pemboleh ubah Bersandar: Amalan Pembuatan Keputusan

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha Based

Cronbach's Alpha on Standardized Items N of Items
.736 .789
Item Statistics
Mean Std. Deviation N
D1 3.00 .788 30
D2 2.93 1.143 30
D3 3.17 950 30
D4 2.57 1.104 30
D5 2.47 1.137 30
D6 4.10 .662 30
D7 4.03 718 30
D8 4.00 743 30
D9 3.80 .887 30
D10 4.00 871 30
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D11 4.10 759 30

D12 4.17 .834 30
D13 3.77 174 30
D14 3.60 124 30
D15 3.03 165 30
D16 4.03 .765 30
D17 3.50 731 30
D18 3.07 1.015 30
D19 3.70 .837 30

Item-Total Statistics

Scale

Mean ic Sca!e . Corrected Squa.red Cronba.ch's
ltem Variance if Item-Total Multiple Alpha if Item
Item Deleted Correlation  Correlation  Deleted

Deleted
D1 64.03 44.585 170 75 .736
D2 64.10 43.886 119 .891 147
D3 63.87 43.982 .168 .836 .738
D4 64.47 47.982 -.144 .880 A72
D5 64.57 51.771 -371 .870 794
D6 62.93 45.306 141 .844 137
D7 63.00 41.172 576 .848 .706
D8 63.03 41.551 b1l .841 711
D9 63.23 38.461 .705 .884 .689
D10 63.03 39.482 617 .858 .698
D11 62.93 40.961 562 .832 .706
D12 62.87 41.016 495 147 710
D13 63.27 40.961 549 .800 707
D14 63.43 41.840 495 .658 712
D15 64.00 41.724 475 .750 713
D16 63.00 41.310 519 .889 .709
D17 63.53 42.189 450 T72 715
D18 63.97 43.689 170 .698 739
D19 63.33 41.333 462 125 712
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LAMPIRAN J : Analisis Deskriptif Responden

Jawatan
Erequenc Percent Valid Cumulative
9 y Percent Percent
Ketua Unit 118 74.7 74.7 74.7
Penolong 16 10.1 10.1 84.8
Valid | Pengarah
Ketua Jabatan 24 15.2 15.2 100
Total 158 100 100
Jantina
Erequenc Percent Valid Cumulative
q y Percent Percent
Lelaki 81 51.3 51.3 51.3
Valid | Perempuan 77 48.7 48.7 100
Total 158 100 100
Tempoh
Valid Cumulative
Frequency | Percent
Percent Percent
Kurang 5 tahun | 69 43.7 43.7 43.7
5-10 tahun 45 28.5 28.5 72.2
Valid 11-16 tahun 21 13.3 13.3 85.4
Lebih 16 tahun 23 14.6 14.6 100
Total 158 100 100
Descriptive Statistics
N Minimum Maximum Mean S.td'.
Deviation
StrategicPlanning 158 | 3.04 5 4.1326 0.37973
Communication 158 | 2.67 5 4.2985 0.43594
DecisionMaking 158 | 2.58 4.58 3.4597 0.35743
Valid N (listwise) 158
Descriptive Statistics
N Minimu Maximum Mean Std'. .
m Deviation
Implementation 158 2.88 5 4.3101 0.41077
Improvement 158 2.4 5 3.9987 0.53585
valid N (listwise) 158
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Descriptive Statistics

N Mini Maximum Mean Std.
mu Deviation
m
Autocratic 158 1 4.6 2.4367 0.7681
Participative 158 2.75 5 4.1574 0.59157
Delegation 158 1.5 5 3.3819 0.56631
Valid N (listwise) 158
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LAMPIRAN K: Keputusan Ujian Normaliti (Normality Test)

Descriptives

Statistic Std.
Error
Mean 4.1326 | 0.03021
Lower
95% Confidence Interval | Bound 4.073
for Mean Upper
Bound 4,1923
5% Trimmed Mean 4.1318
, Median 4.0652
Strategic Variance 0.144
Planning 1753 Deviation 0.37973
Minimum 3.04
Maximum 5
Range 1.96
Interquartile Range 0.35
Skewness 0.14 0.193
Kurtosis 0.574 0.384
Descriptives
Statistic | Std. Error
Mean 4.2985 0.03468
95% Confidence Interval Lower
for Mean Bound 4.23
Upper
Bound 4,367
5% Trimmed Mean 4.3099
Median 4.1667
L Variance 0.19
communication = i Deviation 0.43504
Minimum 2.67
Maximum 5
Range 2.33
Interquartile Range 0.67
Skewness -0.091 0.193
Kurtosis 0.145 0.384
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Descriptives

Statistic Std. Error
Mean 3.4597 0.02844
95% Lower Bound
Confidence
Interval for Upper Bound
Mean
5% Trimmed Mean 3.4526
o Median 3.4211
Decision Variance 0.128
Making Std. Deviation 0.35743
Minimum 2.58
Maximum 458
Range 2
Interquartile Range 0.47
Skewness 0.312 0.193
Kurtosis 0.081 0.384
Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov® | Shapiro-Wilk
St"iict'St df | sig. | Statistic | df Sig.
Strategic Planning | 0.167 | 158 0.951 158 0
Communication 0228 | 158 | 0 0.886 158 0
Decision
Making 0.062 | 158 | .200* | 0.991 158 0.433

* This is a lower bound of the true significance
a. Lilliefors Significance Correction
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LAMPIRAN L : Analisis Inferensi Pemboleh Ubah

1. Ujian T Sampel Bebas (Independent Samples T Test)

1.1 Amalan Perancangan Strategik

Group Statistics

LLelak N Mean Std. Deviation Std. - Error
2. Perempuan Mean
Strategic Lelaki 81 4.1084 .37034 .04115
Planning Perempuan 77 4.1581 .39015 .04446
Independent Samples Test
Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means
F Sig t df Sig. (2- | Mean | Std. 95%
tailed) Differ | Error Confidence
ence Differen | Interval of the
ce Difference
Lower | Upper
Strategic Equal - 1| o60s
Planning | variances 495 | 483 -821| 156 413 | 0496 | 0605 [ .1691 | ",
assumed 8 8
Equal d i
' g2 | 4 413 | 0496 | .06058 | 1693 | .07
not 364
8 5
assumed
1.2 Dimensi Implementasi Strategi
Group Statistics
Jantina N Mean Std. Deviation std.  Error
Mean
. Lelaki 81 4.3179 0.38378 .04264
Implementation
Perempuan 77 4.3019 0.43977 .05012
Independent Samples Test
Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means
F Sig. |t df Sig. Mean | Std. 95% Confidence
(2- Differ | Error Interval of the
tailed | ence | Differe | Difference
) nce
Lower Upper
Implementation | Eaual
P variances | 2.98 | .086 | 3 | 156 | 808 | ©*°2 | 06558 | 11358 | .14549
assumed
EgrLiJ;rlmes 24 150 0159
' .79 .809 | - .0658 | -.11406 | .14597
not 2 3 5
assumed
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1.3 Dimensi Penilaian dan Kawalan Strategi

Group Statistics

Jantina N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
Monitoring & Lelaki 81 4.0247 0.40912 .04546
Evaluating Perempuan 77 4.0922 0.38449 .04382

Independent Samples Test

Levene's Test for Equality of Variances

t-test for Equality of Means

F Sig. |t df Sig. | Mean Std. 95% Confidence
(2- Differen | Error | Interval of the
taile | ce Differ | Difference
d) ence
Lower | Upper
Monitoring & | Equal - -
Evaluating variances .075].785| 10| 156 | .287 | -.06752 '0632 1924 .0574
assumed 68 3
Equal i i
varances 10 | 135 | 287 | -.06752 | 9831 | 1022 | 0572
not 981 4
69 3
assumed
1.4 Penambahbaikan Berterusan Strategi
Group Statistics
Jantina N Mean Std. Deviation I\Sﬂtd' Error
ean
Improvahiey Lelaki 81 3.9407 0.56696 .063
P Perempuan 77 4.0597 0.49743 .05669
Independent Samples Test
Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means
F Sig. |t df Sig. | Mean | Std. 95%
(2- Differ | Error Confidence
taile | ence | Differe | Interval of the
d) nce Difference
Lower | Upper
Improvement Equal “| o489
variances .963 | .328 -1.4 | 156 | .164 | -119 | .08503 | .2869 | ° 5
assumed 5
Equal -
variances - | 155. .0484
not 1.404 02 162 | -.119 | .08475 .286411 1
assumed
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1.5 Kemahiran Komunikasi Kepimpinan (Perceived Leadership Communication)

Group Statistics
Jantina N Mean Std. Deviation Std. Error
Mean
Communication Lelaki 81 4.3251 0.42238 0.04693
Perempuan 77 4.2706 0.45083 0.05138
Independent Samples Test
Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means
_ Std. 95% Confidence
_ Sig. | Mean | £ o | Interval of the
tailed) | ence
ence
Lower Upper
Equal
Communication | variances | 216 | .643 | .785 | 156 | 434 | 0%%> [ 9992 _ogoeg [ 10176
assumed
Equal
variances 153. .0545 | .0695
not .784 931 434 4 8 -.08292 192
assumed
1.6 Amalan Pembuatan Keputusan
Group Statistics
Jantina N Mean Std. Deviation Std. Error
Mean
Decision Lelaki 81 3.4314 0.36591 0.04066
Making Perempuan 77 3.4894 0.34818 0.03968
Independent Samples Test
Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means
F Sig. |t df Sig. Mean | Std. 95% Confidence
(2- Differ | Error | Interval of the
tailed) | ence Differ | Difference
ence
Lower Upper
Decision Equal - - -
Making variances [ 0.137 | 97t | 101|156 [031 0057 |9 |0a703 | 9O
assumed 9 96 2
Equal
variances not - -
assumed ) 156 | 0.309 | 0.057 0.056 0.1701 0.054
1.02 9% 81 7 26
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1.7 Amalan Pembuatan Keputusan Autokratik

Group Statistics

Jantina N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
Autocratic Lelaki 81 2.4469 0.7391 0.08212
Perempuan 77 2.426 0.8022 0.09142
Independent Samples Test
Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means
Sig. Mea Std. 95% Confidence
. (2- n Error In.terval the
F Sig |t |9t | isiled | Differ | Differe | Difference
) ence | nce Lower | Upper
Equal
variances 1.242 7 71 156 0.865 094 63 0.2213 0.26317
assumed
Equal -
variances 0.1 | 153.3 0.02 ] 0.122
not b 08 0.865 094 89 2.2218 0.26371
assumed

1.8 Pembuatan Keputusan Partisipatif

Group Statistics

Jantina N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
. =] Lelaki 81 4.1173 0.56918 .06324
Participaivg Perempuan 77 4.1997 0.61514 0701
Independent Samples Test
Levene's Test for Equality of Variances | t-test for Equality of Means
F Sig. |t df Sig. Mean Std. Error | 95%
(2- Differenc | Differenc | Confidence
tailed | e e Interval of the
) Difference
Lower | Upper
o Equal -
Participative | "t ces | 913 | 3a1 |~ [ 156 | 383 |-0s230 | 00423 | 2ees [ 1097
assumed 874 2 3
Equal -
variances - 153. .1041
not 873 | 272 .384 | -.08239 .09441 .12689 3
assumed
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1.9 Pembuatan Keputusan Perwakilan (Delegation)

Group Statistics

Jantina N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
. Lelaki 81 3.3374 0.58924 0.06547
Delegation
Perempuan 77 3.4286 0.54103 0.06166

Independent Samples Test

Delegation

Levene's Test for Equality of Variances t-test for Equality of Means
F Sig. |t df Sig. | Mean | Std. 95% Confidence
(2- | Differe | Error | Interval of the
tail | nce Differ | Difference
ed) ence Lower | Upper
Equal - i i
variances 01] 068 1. 0.3 0.090 0.0869
assumed 66 41 01 156 14 0.091 13 0.2691 1
1 12 5
Equal | 155 i i
variances 1. 81 0.3 0.091 0.089 0.2687 0.0865
not 01 13 93 2
6 12 7
assumed 3
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2. UJIAN ANALISIS VARIANS (ANOVA) SEHALA

2.1 Amalan Perancangan Strategik

Descriptives

StrategicPlanning

Std 95% Confidence
. Std. Interval for Mean Mini Maxi
N Mean Devia
tion Error Lower Upper mum mum
Bound Bound
4,158 0.330 0.039 4.078 4,237
Kurang 5 tahun 69 5 02 73 9 4 3.48 5
4,122 0.421 0.062 3.996 4.249
5-10 tahun 45 - 16 o 5 5 3.3 5
4.074 0.515 0.112 4.309
11-16 tahun 21 5 5 43 3.84 1 3.04 4.87
4,128 0.301 0.062 3.998 4.258
16 tahun ke atas 23 5 36 84 5 9 3.52 491
4,132 0.379 0.030 4,192
Total 158 6 73 21 4.073 3 3.04 5
Test of Homogeneity of Variances
Levene dfl df2 Sig.
Statistic
Based on Mean 2.34 3 154 0.076
Based on Median 2.063 3 154 0.107
Strategic . : -
Planning Based on Median and
with adjusted df 2.063 3 138.869 0.108
Based on trimmed
mean 2.341 3 154 0.076
ANOVA
Strategic Planning
Sum of .
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 0.121 3 0.04 0.275 0.843
Within Groups 22.518 154 0.146
Total 22.638 157
Mean Plot

4175

4425

4400

Mean of StrategicPlanning

Kurang 5 tahun

5-10 tahun

11-16 tahun

Tempoh

16 tahun ke atas
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2.2 Kemahiran Komunikasi Kepimpinan

ANOVA
Communication
Sum of | df Mean Square F Sig.
Squares
Between Groups 0.107 3 0.036 0.185 0.906
Within Groups 29.729 154 0.193
Total 29.836 157
Descriptives
Communication
95% Confidence
Std-_ Std. Interval for Mean Mini Maxi
N Mean Devia Error mum mum
tion Lower Upper
Bound Bound
4.270 | 0.368 | 0.044
Kurang 5 tahun 69 5 38 35 4,182 4.359 3.67 5
4.322 | 0.527 | 0.078
5-10 tahun 45 2 53 64 4.1637 4.4807 2.67 5
4.301 | 0.470 | 0.102
11-16 tahun 21 6 o8 62 4.0875 4.5157 3.5 5
4.333 | 0.417 | 0.087
16 tahun ke atas 23 3 12 04 4,1528 45138 35 5
4.298 | 0.435 | 0.034
Total 158 5 94 68 4.23 4.367 2.67 5
Test of Homogeneity of Variances
Levene Statistic | dfl df2 Sig.
Based on Mean 1.668 3 154 0.176
c Based on Median 1.521 3 154 0.211
icg{gﬂun Based on Median and
with adjusted df 1.521 144,591 0.212
Based on trimmed mean 1.904 154 0.131
Mean Plot

Mean of Communication

Kurang 5 tahun

5-10 tahun

11-16 tahun

Tempoh

16 tahun ke atas
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2.3 Amalan Pembuatan Keputusan

Descriptives

DecisionMaking

N Mean Std. Std. 95% Confidence Mini Maxi
Devia Error Interval for Mean mum mum
tion Lower Upper
Bound Bound
Kurang 5 tahun 69 3.363 0.3513:9% 0.035; 32924 3.446 274 4.42
5-10 tahun 3.525 0.398 0.059
45 1 86 16 3.4053 3.645 2.58 4.58
11-16 tahun 21 3'49§ 022? 0.064 | 33602 | 36272 | 289 | 405
16 tahun ke atas 23 3.572 0.387 0.080 3.4044 3.7398 295 432
1 84 87
Total 15 3.459 0.357 0.028
8 7 43 44 3.4035 3.5159 2.58 4.58
Test of Homogeneity of Variances
Levene dfl df2 Sig.
Statistic
DecisionM Based on Mean 1.416 3 154 0.24
aking Based on Median 1.454 3 154 0.229
Based on Median and 148.22
with adjusted df 1.454 3 2 0.23
Based on trimmed mean 1.416 3 154 0.24
ANOVA
DecisionMaking
Sum of | df Mean Square F Sig.
Squares
Between Groups 1.073 3 0.358 2.901 0.037
Within Groups 18.985 154 0.123
Total 20.058 157

Multiple Comparisons

Dependent Variable: Decision_Making

LSD
(I) Tempoh (J) Tempoh Mean Std. Sig. 95% Confidence Interval
Difference Error Lower Upper Bound
(I-J) Bound
Kurang 5 5-10 tahun -.15596" .06728 .022 -.2889 -.0231
tahun 11-16 tahun -.12455 .08750 157 -.2974 .0483
16 tahun ke -.20290" .08454 .018 -.3699 -.0359
atas
5-10 tahun Kurang 5 .15596" .06728 .022 .0231 .2889
tahun
11-16 tahun .03141 .09279 .735 -.1519 2147
16 tahun ke -.04694 .09000 .603 -.2247 .1309
atas

215




11-16 tahun Kurang 5 .12455 .08750 157 -.0483 .2974
tahun
5-10 tahun -.03141 .09279 .735 -.2147 .1519
16 tahun ke -.07835 .10597 461 -.2877 .1310
atas

16 tahun ke Kurang 5 .20290" .08454 .018 .0359 .3699

atas tahun
5-10 tahun .04694 .09000 .603 -.1309 2247
11-16 tahun .07835 .10597 461 -.1310 .2877

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.

Mean Plot

Mean of DecisionMaking

Kurang 5 tahun 5-10 tahun 11-16 tahun 18 tahun ke atas

Tempoh

3. ANALISIS KORELASI

3.1 Amalan Perancangan Strategik dan Amalan Pembuatan Keputusan

Correlations

Strategic Decision
Planning Making
Pearson Correlation 1 322"
Strategic Planning Sig. (2-tailed) .000
N 158 158
Pearson Correlation 322" 1
Decision Making Sig. (2-tailed) .000
N 158 158
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
Implementation Decision
Making
Pearson Correlation 1 313"
Implementation Sig. (2-tailed) .000
N 158 158
Pearson Correlation 313" 1
Decision Making Sig. (2-tailed) .000
N 158 158

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Correlations

Monitoring Decision
Making
Pearson Correlation 1 .265"
Monitoring Sig. (2-tailed) .000
N 158 158
Pearson Correlation .265™ 1
Decision Making Sig. (2-tailed) .000
N 158 158
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
Improvement Decision
Making
Pearson Correlation 1 273"
Improvement Sig. (2-tailed) .000
N 158 158
Pearson Correlation 273" 1
Decision Making Sig. (2-tailed) .000
N 158 158

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

3.2 Kemahirann Komunikasi Kepimpinan dan Amalan Pembuatan Keputusan

Correlations

Communicati Decision
on Making
Pearson Correlation 1 471"
Communication Sig. (2-tailed) .000
N 158 158
Pearson Correlation A717 1
Decision Making Sig. (2-tailed) .000
N 158 158

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

4. ANALISIS REGRESI LINEAR BERGANDA

1.1 Amalan Perancangan Strategik dan Amalan Pembuatan Keputusan

Model Summary®

Model R R Square Adjusted R Std. Error of Durbin-Watson
Square the Estimate
1 0.4842 0.235 0.225 0.31469 2.013

a. Predictors: (Constant), StrategicPlanning & PLCQ

b. Dependent Variable: DecisionMaking
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ANOVA?

Model Sum of df Mean Square F Sig.
Squares
Regression 0.000
9 4,708 2 2.354 23.768 b
L | Residual
esiaua 15.350 155 0.099
Total 20.058 157
a. Dependent Variable: DecisionMaking
b. Predictors: (Constant), StrategicPlanning & PLCQ
Coefficients®
0,
Unstandardized | Standardized Co?w?igeﬁce Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
. Interval for B
Model t Sig.
Lower Upper | Toler
B Std. Error Beta B%un Bound | ance VIF
Constant | 1.516 0.305 4,961 | 0.000 | 0.912
1 -
strategic {1561 0,075 0.128 1.599 [ 0.112 | -0.028 | 0.268 | 0.775 | 1-2°
Planning 0
pLco |o0.337| o0.065 0.411 5.148 [ 0.000 | 0.208 | 0.466 | 0.775 1'59
a. Dependent Variable: DecisionMaking
Collinearity Diagnostics?
Condition Variance Proportions
Model Dimension Eigenvalue Index (Const Communica | Strategic
ant) tion Planning
1 F 2.991 1.000 .00 .00 .00
2 0.005 23.865 .30 .98 13
3 0.004 26.825 .70 .01 .86
a. Dependent Variable: DecisionMaking
Residuals Statistics?
Minimum Maximum Mean Std. N
Deviation
Predicted Value 2.8628 3.8001 3.4597 17316 158
Std. Predicted Value -3.447 1.966 .000 1.000 158
Standard Error of Predicted .025 .100 .041 .014 158
Value
Adjusted Predicted Value 2.8359 3.8029 3.4594 .17393 158
Residual -.94834 95771 .00000 .31268 158
Std. Residual -3.014 3.043 .000 .994 158
Stud. Residual -3.026 3.148 .000 1.004 158
Deleted Residual -.95609 1.02452 .00028 .31957 158
Stud. Deleted Residual -3.109 3.243 .002 1.014 158
Mahal. Distance .009 14.714 1.987 2.283 158
Cook's Distance .000 .230 .007 .022 158
Centered Leverage Value .000 .094 .013 .015 158

a. Dependent Variable: DecisionMaking

218




Frequency

25

Histogram

Dependent Variable: DecisionMaking

Mean = -4 9JE-15
Std. Dev. = 0.994
M =138

-4 -2 1} 2 4

Regression Standardized Residual

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Expected Cum Prob

Regression Standardized Residual

Dependent Variable: DecisionMaking

00 02 04 0.6 08 10

Observed Cum Prob

Scatterplot

Dependent Variable: DecisionMaking
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LAMPIRAN M : Maklum Balas Panel & Pakar Kesahan

BAHAGIAN A

MAKLUMAT DEMOGRAFI PANEL PAKAR

Arahan: Sila jawab dengan menanda (v) dalam ruangan yang disediakan.

1. Jantina:

Lelaki \/

Perempuan

2. Tahap Pendidikan Tertinggi:

Ijazah Pertama

Sarjana

Ijazah Kedoktoran /
(PHD)

3. Tempoh Perkhidmatan:

Kurang 5 tahun

5- 10 tahun

11 — 16 tahun

16 — 21 tahun

21 tahun ke atas /

4. Bidang kepakaran:

Kepimpinan

Kepimpinan Pendidikan \/

Pendidikan

Perancangan Strategik

Lain-lain:Nyatakan .........cc.ooooiiiiiiiiiinnn.
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Arahan;Berdsssrkan setlap pernyataan yang diberikan, sila tandakan (V) bag: persetajuan setiap biem dalam instrumen kajian
berdssarkan skala likert benkut-

1 ? 1 | 4 y 5
Sangat Titkak Setuju Tidak Setuju Kurung Setuju (KS) Setuju Sangat Setuju
(Stromgly Disagree) (Disagree) ($ightly Agree) I (Agree) (Strongly Agree)

Nyatakan pensmbabbaikan di ruangan yang disediakin.

SKALA
BIL PERNYATAANITEM PERSETUJUAN CADANGAN

A. | AMALAN PERANCANGAN STRATEGIK

L IMPLEMENTASI STRATEGI
|| Jawatankuasa kerja dibentais di perimghint v beg tacasstikan

implensetsi siraiegt borkanan pengurusan kurikulum pelajar.
2| Pemimpin perengahn memastikan sciiap sirscgl berkaitan
penguttsia kurkalum pelaar dilaksanakan scperti yang
dirancang.
| Implementasi strategs berkaian pengumasan kuciukam pelajar
berpandukan perancangin stralegsk induk kole).
4. | Hebahm pelan stralewk berksitan pengurussn Kurikulum Fabutan atur ik
pelujar ditaksanakan melalui mesyvanat unie, v ﬁz,{“ﬁ.*'{‘ aufrt’ o
5. | Hebaban pelan swategik berkmtan  pengurusan kurikulum
pelnjur dalnksanakan samada melalw sural edaran, memo, /
email, media sosial dan media elekironik.
6 Implementasi strategi berkattan pengarusan Kueikulum pelajar e
berdssarkan KPI yang ditetapkan. 4
7. | Implementssi srstegi berdasarkan penilaian melalui borang & lon A akaket mwm‘ dotlon
ki T il e 1
8| Penghargaan diberikan techadop pensyarah yung berjaya 7
melaksanakan strategi & unit.
1. PENILAIAN DAN KAWALAN PRESTASI

221



Penyclisan dan penilsian implementasi strategi berdssarian
P o king) vang diporsetujul bersama.

s

wras (I

Penyclinan dan penilzian amplomentasi strastegi dibual socara
berkala di urat.

X

Penyclizan  dan  penilssan  mnpl e dibuar
borpandukan daca.

\

Semakan keputusan strategik (serategic deciséan) dibuat secam
berkala

faa At
0422-2“ gn,

Penilaian  dan k cryack impl 2 e

e 2 L

dilaksamakan socara berterusan & unit

Pemilaian  dam semakan lcmadqa impicmentasi  strategi
dilakssnaksn 1ah b jangkamasa pelaksanaan
SCSUADE Program ataa aktiviti.

Penguresan atasan terishar dak pemilai serta

ertadap impl 1 sirateg di vmit

. W

< L
/'E ;(6“. -ﬁPnf

Mesyuaral khas bagi pemilaian dan semakan  porancangan
ik dalek kan di unit.

Audit kualsi dal dikal

Xan bagi nilai p
pl i gan strategik di et
-

I ERNRIE

i o
Tindak pembetuian  dilak i an

pengurusan kunkulem pelagar di umit

|

Brban wundld weni

Tapr” o fle “corechion |,

1L PENAMBAHBAIKAN BERTERUSAN

Mummhppﬂnmmm
ik dilsksanakan & unat

|

Avndit kualiti dalsman bagi p b it b b

dilakssnakan di uns.

21

Tindakan pembetlan  dilaksanakan bagi  menamboh haik |

ralegs peng kunikul polajar di umit.

“Rekod-reked hasil proses di m'ldmelmgpdmph_&

BB

Maklum balas  berk
daripada masa ko
ditesapkan.

pengurusan  kemkulum  diterima
berdasack yang seish

SINSTAS

Vies 3 bk
At .;j'g( .

KOMUNIKAST KEPIMPINAN

CADANGAN

PENAMBAHBAIKAN

TPremimpin perergehan di unit sensitif terhadap keperlan saya,

Pemimpin periengaban i wnii mevanjukkon mingi unik
menumpukzn mas belioy kepada saya.

ﬂ"::l""'
“bugecln Auay . g

bt

smmmmwumnm
sava berkamunikasi.

oo 2

ple

Sy dan pemimpin pertengahan di unal hﬂmgh‘ﬂﬂxﬂl
weilaitg ¢arn bagalimans kami maka mencapal malamat kami,

f.ﬁ Pmm

Saya e peinlipln perengaba di unt boleh hercakap secarn
terbukn.

Apahila imbul masmlah, sya dan pemimpin perfengaban
il akan  berkomunikes  dengan  lebeh  islensil aniak
mivenylesikan sl s,
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SKALA
PERSETUJUAN CADANGAN
C | PROSES MEMBUAT KEPUTUSAN PENAMBAHBAIKAN
1123 |4]|8
1. | Peminspin pertengah buat kep din mergenai /
peruncangan strategik unit.
2. Pemimpin pertengahan membuat kepetusan sendin berdassrkan B 9 ‘.,{“qu. i
@ peunakan maklumat scadin. y e Sepin’ aenclin’ ||
3. | Pemimpin p ban memutuskan keputusan aps vang belisu 4 Hw M
fikir iz betul, ¥ B v
4 Pemampm  pertengahan membuat keperusan  penting  tanpa
berunding dengan pensyarah. W
S. | Pemimpin pertengahan memaksa pensyarah untuk menerima /
keputusan belaw.
6| Pemampin pertergah bual ¥ep akhir sckps
berunding dengan persyarah. v
7. | Pemimpin pertengahan berkomuniknss dengan pensyasah untik
mendapotkan input e kep & v
8. | Pemimpu F 1gah b keputusan  selepas
mempertimbangkan codangan-cadangan yang dbenkan oleh &
pensysrah.
9| Pomimpin portengaban megyerai_pensyurh ik menjans Mgl ... progrark
dan menilai penyelesaian alternatif secara kolektif. [ Mm'),
10, | Pemampin p h jadi p Lah cara wsaha ]
kumpulan  untuk pai  persctojuan dalam  seN o | haman da
penyelesaian
1. | Pems pin ik — Ko ke yang telah
lapal sokvogsn semms pensyarah.

12, | Pemmmpin perengahan memupok semangal berpasikan melale

usaha bersatu padu. |
15, rcmm:n pericngaban menu_muhll‘ %_ ber:ﬁus > <= Jprmo ‘u‘-prb»

5

an berkesan ustuk ¥ S
14. | Pemisnpa ihkan tanggungiawab membuat .
; -np.pcnclﬂum__ RN AW A t“"f s a5
15. | Pemimpin p h indahkan tanggungawab < .
a3 s la  vewond
Woliaudalam membuat kepunzsan kepada pensyarsh A e
l‘, .- b P ' my‘l P A Sabalah. P 'y '™
untuk menjalankan tugastugas membuat keputusan. v
17. | Pemimpin portengah berikan pensyarsh kussa woiuk
membuat keputusan. V.
18. | Pemimpen p zah perkasuk pensyuruh  ustuk
lah yang e scomn s Airi P
19, | Pemimpn menerima p h schagai " e ‘JJCM. losted
yang komy membuat keputusan mercka sendini, A b s . f<
Ulasan Kescluruhan (Jika ada):
/gﬁ& MM amal M.
>
Dungan ins saya eesabkan 1wlah ilar clam it dan ileon-itan instrumen kajian boagi memenuhs syarst untuk
melaksanakan kojian rintis atau seb o bal Kira pand dan ulosan (sckiranyn ada) seperti yang diny

A
Cop Jawats:
Tarkdit Dr. SHAT TATIAN BIN ASSANAEZUTTY
CENTRE DIRECTOR

SEAMED RECSAM
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MAKLUMAT DEMOGRAFI PANEL PARKAR
Araban Sks jawasb deagan menanda (V) dalam rusngan yang disediakan.
1. Jantena:
Lefaki
Peremgpoean v’
2. Tahap Pendidikan Tertingg:
Ipazady Portarma
Samana
ljazah Kedoksoran v
(PHD)
3. Tempob Perkiudmaean
Kurang 5 tahun
5. 10 tabam
11 - 16 tahun
16~ 21 mhun
2% tafnm ke atns v’
4. Bidang kepakaran:
=3
Kepimapinan Pendidikan v
Pendidikan v
Perancangan Strategik
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Aruban;: Berdasarkan eetiap pernyatass yang diberikan, sila andakan (V) bag persetgjuss setiap isern dalam insereecs kujtan, Nyseakun
penambahbedkan & nsangan yaeg disediskan.

PERNYATAAN ITEM

CADANGAN
_PENAMBAHBAIKAN

A

AMALAN PERANCANGAN STRATEGIK

l.mm STRATEGI

Jawatankussa kerja didereuk i peringkat unit hag) memastikan
umplementasi stratop betkantan pengurusan kurikulum pelajar,

penguresan  kunkulum pelagjer dlsksasakan sepert  ysng
dsmncang.

pelajor dilaksssakan melshu mesyuamt unst.

v

v

Hebshan pelan stratepik  berkaitan  penguresin  Kurtkubom

peluyjar dilaksarskon ssnads melalu serat edirss, memo, &

e, mocha soeinl dan medss elektronik,

Ienplerncatass strategi bekaitan pengurusan kunkulum pelsizr )

berdesarkan KP1 yang ditotapkan.

memmmmmm

berpandukan data

makium halis. 4
& | Penghargan diberkan terbdap pomssyansh yuog hcum I® i
molaksanakon strateg & unil. I
L g e o gL S e TG
LY
pemand arss (benchmarking) yang dipersctujui bersaona. v Oodasgunss Abtgfom <:f|‘¢..
10 | Penyelinw dan pensluan implemoniasi strateyi Gibuat sacars Dowble - barreled iHem. o |
bekala di ume Cadungans Ratagican <';,"__,«
||.mumwwmv Doslie - loarveled them.

Cadargin’. Asinghar < veu
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12

Semakan keputusan stmegik (sranegie decision) dibuat secam

1

dilakssmakan secars berterussn di unit.

4

Peoilnian  dan  semsksn techadap implementas srateg)
dilaksanakan setelah solesai tempoh jangkamasa pelaksanaun

N

s

Penguresan atasan terlibat dalem ponilzien ssta semakan
terhadap implementas: strateg: ds ezt

16.

Mesyosst khas bagi penlaan dan semaokan perancangas
strategik dilskssmakan di vt

PUNPRSR— PESSS——

17.

implernentasi perancangan strategik &8 unit.

1%,

Tisdoksn pembetulsn dibksanebon bagy menilai  strateg
penguresan kecikaluom pelajar di enst.

—————r e

SN[ %] S

19,

111. PENAMBAHBAIKAN BERTERUSAN
Mesyuarat khas bag penambabibaikan berterusan perancangan
serotegik dilaksanakan di wmit.

CAndit kuaitti dalemem  bagi  pesambahbaikan  berterosan
| dilakosanakan & unit.

21,

i

,_mmmmumnm

Timdskstt pombetulan dilakssnakon  bagl menambalh bk

" Rekod-rekod basil proses ¢ unit Gioslenggan demzan baik

Bl e

;mmhmm—umﬂt

lmtm.

+

g\\\\\

Z

:

AWM‘IMMMWW

|
!

Panimpin pertengslan & unet menunjekkan sunst  untek
menumpukan masa belisu kepada sayn.

Saya berpuas hati dengan cara saya dan pemisnpin pertengahsn
saya berkomumikasi.

Saya dan pemimgin pestengahan & unit berkongsi persahamanm

SESS B
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!

&yndnp«nﬁqinmhdiuitmbmﬂnpm
terbuka,

Apabils timbal masalah, xya dan pemempin pertengahan 4
il akan  berkomumikasi dengen lebdh  intemsif uomuk
menyelesaskan pyasalah forsebut.

PROSES MEMBUAT KEPUTUSAN

YA

mmwmmmmm
peraocangan sirstegik unit

s menggueakan maklumat sendin),

N

enansvahoadian Tem .

ervlatasan
*.W(mﬂ-)

memmmm
filkir it besul,

<\

PQMMMMWMW
berunding dengan pensyarah,

keputesan beliau,

'Pﬂﬁmmmtm&m

bernumding deagan pensyurah.

o

Pemirnipin peetengahun herkomikesi deagan pensyssah unfiik
mencapatksn input teatang Kepatusan mereka,

N\ S

Pemlmpin  pentengatus  membuat  Keputusan  selepas

mempertinbangknn cmbengan-cadangan yang diberiksn oleh
peryand.

h

dan menilai penyelessian altermatif secars kolekeif.

Pomimpin pertengaben menjadi permadak cara dalsn usahe
kumpolan wetuk  mencapal  persetujuan  dalen  sosuaty
peayclesssn

S

endapat sokongan seime pensyarah,

S

L

Prmsmpin pertengadan memupuk semngast berpesukan melxlui
ik hersatu padu.

X
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13, | Pemimpin pertengaban menggunskan proses berkumpolan
deggan berkesan untuk mencapai keputusan kumpelan.
14| Peminpin pertengahan mengazihkan tanggung)awub membest

1S, Pemempin pertengahan memmdahkan peranan Lnggnogiawab

belizu dalam membuat kepurusas kepseda pensyarah.

16.  Pemimpin pertengsban percaya kepads keboleban pemsyarsh
untuk mesyalankan tugas-tugas membuat keputusem,

17 Pesumpin pestengaban memberikan pensyarah kuasa untak

membent keputusan.

15, | Pemimpin periengahan memperkasakss  pensyarah  uneek

19, Pemimpie pertengshan menerima pensyarah sehagsi scocang |

yung kompeten untuk membuat kepulusan merdka sendirl,

SIS S

S

S

Ulasan Kesehurohsn (ke ada).
Pobarnpe  panambabbaitian Kapodn  dauble- bonrded ' Hem perlu dibud -
Cecam kn.tu..u.gt, Houo thom  Udnmen i leh dejuma palead :

Setamni 22 &2 )

Dengsn inl sayn mengesshian teleh menilai dan membeat semakan fem-item instumen kajian bagi memenuli syarmt umtuk
melakianakan kajsn rintis aau sehenas deagan mengambil kirs pandangan dan ulesan (sekiranya adz) seperti yang dinyatakan di atas.
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1A \ I Fip

Arahan: Sila jawab dengan menanda (V) dalam ruangan yang disediakan.

L. Jantina:
Lelaki
Percmpuan
-_— /
2. Tahap Pendidikan Tertinggi:
ljazal Perlama
Sarjana
ljazah Kedoktoran
(PHD)
/
3. Tempoh Perkhidmatan:
Rurang 5 tahun
5- 10 tahun
11— 10 whun
16 =21 tahun
21 whun ke atas -
4. Bidang kepakaron:
Kepimpinan
Kepimpinan Pendidikan
Pendidikan
Perancangan Strategik
Lain-kaimNyatakan ..........ccoovrreeeerererassoscns
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Arahan:Berdasarkan setiap pernyataan yang diberikan, sila tandakan ¥y bagi persctujuan setiap icem dalam instrumen kajian. Nyatakan
penambahbaikan di ruangan yang disediakan.

BIL

PERNYATAAN ITEM

FERSETUJUAN

YA

TIDAK

CADANGAN
PENAMBAHBAIKAN

Al

AMALAN PERANCANGAN STRATEGIK

1 IMP ENTASI STRATEG!

Jawatankuasa kerja dibentuk di peringkat unit bagi memastikan
implementasi strategi berkaitan pengurusan kurikulum pelajar,

(=

Pemimpin perten; emastikany sctiap stratcgi berkaitan
pengurusan  kurikulum pe dilaksanakan seperti yang
dirancang.

Hem in fdok J«Pa-}
di upor. :
Hany a ' memaiREan |

Implementasi strategi berkaitan pengurusan kurikulum pelajar
berpandukan perancangan strategik induk kalej.

ok

Hecbohan pelan strategik berksitan peng kurikulum

pelajar dilaksanakan melalui mesyuarat unit.

ot

Hebahsn pelan strategik berkaitan pengurusan kurikulum
pelajor cilaksanakan samada melalui surat edaran, memo,
email. media sosial@arinedia elekironik.

dan —> adjau

Implementasi strategi berkaitan pengurusan Kurikulum pelajar
berdasarkan KPI yang ditetapkan.

ok

Implementasi staegi hudmrk%nihim melolui borang
makium balas.

Kahas!

Penghargasn diberikan terhadap pensyarah  yang  berjaya
meleksanakan swrategi di unit,

11, PENILATAN DAN KAWALAN PRESTASI

Penyelisan dan penilsian implementasi strategi berdasarkan
penanda ares (benchmarking) yang dipersetujui bersama.

Penycliaan dan penilaian implementasi sirategi dibuat secara
berkala di unit,

Penyelison dan penilaian  implementasi  strategi  dibuat
berpandukan data.

AR

230




Semakan keputusan strategik (strategic decision) dibuat secary
berkala,

13.

Penilaian dan semakan terhadap implementssi stralcgi
dilaksanakan secara benerusan di unit,

Hem inl Ampir $amg
i 10 - Tidale paje

14.

Penilaian dan semakan terhadap implementasi stratepi

dilaksanakan sctelah selesa: tempoh jangkamasa pelaksanaan ok
sesuaty program atau aktiviti.
15. | Pengurusan atasan terlibat dolam penilaian serta semakan
terhadap implementas strategi di unit. ok
16, | Mesyuarat khas bagi penilaian den semakan perancangan
strategik dilaksanakan di unit. ak
17. | Audit kualiti dalaman dilaksanakan bagi menilai prestasi
implementasi perancangan strategik di unit, ot
18. | Tindakan pembetulan dilaksanakan bagi (fenila, Xrategi Vot Sesuves -
pengurusan kurikulum pelajer di unit. asuickon & bawoh 1M
1l PENAMBAIIBAIKAN BERTERUSAN
19. | Mesyuarat khas bagi pengmbahbaikan bericrusan perancangan
strategik dllkssnakan di unit. ak
20. | Audit kualiti dalaman bogi penambuhbaikan berterusan
dilaksanakan di unit ok
21, | Tindskan pembetulan dilaksanzkan bagi menambah baik
strafegi pengurusan kurikulum pelajar di unit, ok
22. ilci(oc‘.l-wlmdhnilnmsetdiunitdi.s:lt:ﬂc.mrat‘l:n.sm\b‘ﬂ}l:_l ot
23. | Maklum balas berkenaan pengurusan kurikulmlﬁednl
daripada masa ke semasa berdasarkan sasaran yanp iclah sk -
ditetapkan. L
UAN
B | KOMUNIKAS! KEPIMPINAN ‘ CADANGAN
YA | TIDAK PENAMBAHBAIKAN

Pemimpin pertengahan di unil sensitif terhadap keperhl%layt

A dan  permasalahof

2. | Pemimpin ngahan di unit menunjukkan minat uniuk
@:m beliau kepada saya heaumpuica H’Z(Mua*(k-b‘ )
3. | Saya berpuas hatl dengan cara saya dan pemimpin pertengahan
saya berkomunikas!, ok
4. | Saya dan pemimpin pertengahan di unit berkongsi pemahaman OL

tentang cara bagaimana kami mahu mencapai matlamat kami.
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U'l_"“"i&.-l:n...-;

“_._&WOIO wem Hare é}aaekon ._&.A:

6dazot -

5. | Saya dan pemimpin pertengahan di unit boleh@s:m :
. ooy .0 bomtinchrg
6. | Apabila timbul masalah, saya dan pemimpin pericngahan di
unit akan berb ikasi  deng; lebih i il untuk 51
PERSETUJUAN
C | PROSES MEMBUAT KEPUTUSAN CADANGAN
YA TIDAK PENAMBAHBAIKAN
[Pl sostveiprlunn Sl Eopetens soniul misnawnt bdo\ pevlu varara
perancangan strategik unit. ’l( Ulhium - \r\g- 5
2 Pemimpin p h buat keputusan sendiri derdasarkan
atzy menggunakan makiumat sendiri. 5"\% PS’ bl
5 Py pin p gah P apz yang beliau
fikir itu betul. Ok
4. | Peimpin periengah buat peating tanpa
it o X Ok
S. | Pemimpin pertengah ksa pensyarah untuk menerima
keputusan beliau. ot
6. [Pemimpin pericngahan membuat kep skhir sckp bdeh buarg dergan mumskon
berunding dengan pensyarah. \ lem @
7. | Pemimpin pertengaban b dengan pensyarash untuk 7
mwdnmﬂminpumn@cu ) ﬁ‘?M'a"\ afan ?‘“"J‘"’gw o
8 | Pemimpin pertengahan buat (keputusan ) sclep snsd
oniaibaigh ——— o Mo J la.?uMao a plain
pensyarai. 9
9. | Pemimpin pertengahgfi menyeriai pensyarah untuk menj W‘awﬁ-‘- = bersamng
dan menilai penyelesaian altermatif sccara kolektif. ok »
10. | Pemimpin p igah jadi pemudah cara dalam wsaha
kumpalan untuk mencapai  perscjuan  dalam  sesua W [ o
Cpe i
11. | Pemimpin pertengahan melaksanakan keputusan yang telah
oo b s R ok ok
12. | Pemimpin pericngzhan memupuk semungat berpasukan melalui
usaha bersatu padu, l ot
13 | Pemvags ey = = -
Bl T — 5 hersaste - Kacrq
Ta | emier p Thoar Fo—— )
il S S Y ——y ob. |
| 'S, Porrirpin pencrgihe: ~- - : i—’
belie deizw; & = H—__J Pm“ "“U W‘
15 | Femivgs 3o — e | sefld cob. 345 ‘ﬁ =3
ik T aiuaniin sages-tges serbes trpecasas. ot
Rl L ——y [ S e ——————
TE | Pominpin g o =
=y AEES T hcae b an
— :" s asa il Scming wecas ercralivian ’mM m\i?: - >
> “ m*. Teee ras preoyanh “i < ?am
ln—.m T . oin no (é
! T et X %,_., B buoﬁ e T

——2%nfa  ‘tran sebuje’

%‘:‘i’_dﬁod—lﬂov:,‘ Leadak Gelas.

Bem el ey Teksh P o

iicmakas ajien rings sus setorer Gergas raagarshil bire

Mira am.m RASHD

Cop lawage: M0 Smrs
Tarddk: Kobe) Matrivdes Pecac
¢ FEPFregTRg Prrdeite Merysis
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BAHAGIAN A
MAKLUMAT DEMOGRAFI PANEL PAKAR

Arahan: Sila jawab dengan menanda (V) dalam ruangan yang disediakan.
1. Jantina:

Lelaki o

Perempuan

2. Tahap Pendidikan Tertinggi:

Tjazah Pertama /7

Sarjana
ljazah Kedoktoran
(PHD)

3. Tempoh Perkhidmatan:

Kurang $ tahun

5+ 10 tahum S/

11 = 16 tahun

16 = 2] tahun

21 tahun ke atas

4. Bidang kepakaran:
Kiokieiad
Kepimpinan Pendidikan

Pendidikan

Perancangan Strategik /
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Arghan: Ferdasarkan serinp pemytaan yang diberikan, sila tandakan () bagl persstujuan selisp ilem dalam instrumen kajian, Myatakan

penambathaikan di pasngan yang disedinkan.

“PERSETUJUAN
BIL PERNYATAAN ITEM CADANGAN
VA | TIDAK PENAMBANBAIKAN

A | AVIALAN PERANCANGAN STRATEGIK

L IMPLEMENTAS STRATEGI
1. | Jmwotankmiss kerja dehentuk & perisghat umit bagi memastikan /,-‘

irmphesnentasi strate berkailan pengunesan keuriloudum pelajar,
7. | Pamimpen pertemgihan memastikan selisp simiegi berkaian
pengurusan kuriklun pelajor dilaksamakan seperti yang
dirancang.

3. | Implementasi strategi berkaitan pengurasan kurikalam pelajar
berpandukan perancangan strategik indule kile].

4, | Hichahan pelan srstepk berkailan pengunisas  karikelum
pelajer dilaksmakan melalui mesyuarat wnit,

5. | Fchahan pelen swatepik berkpitan pergurusas karikalum
pelsizr dilikssnakam samada melabui sega edaran, mems,
email, media sosial den media clekirenik.

.| Implemestast gteaiegi berkaitan pengurssan inanilsturn pekijis
berdasarkan KF] yang ditstapkan.

7. | Implementasi stravegl berdasarkan pemlaias melalui borang
rraklem balai.

B, | Penphargaan diberikan terfhadap pensyamb yang begaya
rrelaksanaken sirsiegi di umt

11 PENILALAN DAN KAWALAN FRESTASI
9. | Penyeliaan dan pentlaian implemendasi strategi berdasarkan

penanda aras (henchmarking) yvang diperselgjuil bemama,

10, | Penyeliasn dan penilaian implementasi strategl dibud secan
berkaly di unit.

11, | Penyeliaan dan  penilsian  implemeniasi  simtegi  dibual
beerpandiskan data.

NN NN NSNS NN N
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Semokan keputwsan strasegik (strategle decition) dibmet secars
berkala.

13

Penilaian  dan  semakan terhadap implementasi  strategi
dilaksanaken secara berterusan di unit.

14.

Penilaian  dan  semakan terhadap  implementasi stratogi
dilsksanakan setelah selesai tempoh jangkamasa pelaksanasn
Scsuaty program atan aktiviti.

15,

Pengurusan otasan terlibat dalam penilaian serta semakan
terhadsp implementasi strategi di unit,

Mcsyuaral khas Bapl péfilasan dan semakan perancangan
strategik dilaksanakan di unit.

Audit kualiti dslaman dilaksanakan bagi menilal prestasi

= %% SOTN]S

implementasi perancangan strategik di unit.
IR. | Tindakon pembetulan dilaksanakan bagi menilai st Tindokew o
i jar di w cﬁw = *
pengunssan kurikulum pelajar di unit. ot .

1L PENAMBAHBAIKAN BERTERUSAN

19,

Mesyuarat khss bagi penambahbaikan bertersan perancangan
strategik dilaksanakan di unit,

Avdit kualiti  dalaman hagi penambabbaikan berterusas
dilaksanakan d: unit.

21.

Tindskan pembetulan dilaksanakan bagi meoambah baik
strategi pengurusan kurikulum pelajor di unit,

Rekod-rekod hasil proses d: unit dizeleaggara dengan baik.

BB

Maklum balas berkensan pengurusan kurikulum  diterima
duipabmhnmmbadmh-mynqm

ditetapkan.

B IRYAN

KOMUNIKASI KEPIMPINAN

=
Z
m
-
E

TIDAK

CADANGAN
PENAMBAHBAIKAN

Pemimpin pertengahan & unit sensttif terhadap keperluan saya.

Pemimpin pertengahan di unit menunjukkan misat unruk
menumpukon masa beliow kepoda saya,

Saya berpuas hati dengan cara says dan pemimpin pertengahan
saya berkomuaikasi.

Saya dan pemimpin pertengahan di wnit berkongsi pemahaman

ANENANAE

tentang cara bagaimans kami mahy mencapai matlamat kami,

Saya dan pemimpin periengabun di wnit bolch —

/

terbuka.
Apabila fimbul masalah, says dsn pemimpin perengahan &

unit skan berkomunikasi dengan Jebih intensif wnmk

/

menyelesaikan masalah tersebut.

PERSETUJUAN

mLmANTAN
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PERSETUILIAN CAMANGAN
C | PROSES MEMBUAT KEPUTUSAN TIVAK PEMNAMEABATHAN
7. | Fermimpin perengah E G vendici nuemgons
perancanpgan sirategik wmit. -
T | Femimmn perengan bat kep wadict . Emngﬁn satu soalain
stwa menggunakan makluenst sendini. EGWW
3. Pemimpm porléisfihan kan ko Apa yang belime j reclhs - ‘qu
fikir it bebal,
a 2 Pim periengaban me kep ¥ & tampn
berusding pensyarah
< + P i k32 persyarah ustuk mencrima
kepwnsan beliow
B F i i per zat . o akiie !
I Sing dengan p % -

7| Pemimpin pertenpahan berkoemunikasi dengan pensysrah untuk
mendapaikan imput g kepunisan b
R Permimpé peTtengaha [ i
g 1 gan-cad yang dils
penszyarsh.

LB Pemimpin pertenpaham menyenai perayarak usiuk menjana
dan menilal penyelesal | H I il

10 | Pemvimpin periengahan menjadi pemudah carn dalam uasha
kumpulan  usnak pai p j dal
penyelesaian,

10, Pemimpin pericngahan

ik aleh

kan kep yang tcizh

— = Talal

12. | Pemimpin peri<ngs o . v
usaha bersaiu pl.lh.

\\\\\\\\\\\\\ﬁ

13. | Pemimpin pertcngahan menggunakan proses  berkumpulan
dengan berkesan untuk mencapai keputusan kumpalan.

14, | Pemsmpin pericngaban mengagihhan tanggungjawsb membeat
keputusan kepada pensyarah.

15. | Pemimpin pertengahan memindshkan peranan tanggungjawab
belisu dalam membust keputusan kepada pensyarah,

16. | Pemimpin pertengahan percaya kepada kebolebanm pensyarah
unluk menjalankan tugas-tugas membesat keputusan.

17. | Pemimpin pertengahan mcmberikan pensyarah kuasa untuk
membuat keputasan

1%, | Pemimpin periengahan  momperkasakan pensyarash  untuk
menangani masalah yang penting secara bersendirian,

19. Pemimpia periengahan mencrima pensyarab scbagai scorang
yang kompeien untuk membuat keputusan mereka sendini,

\\\\\\\\

Ulasan Keseluruhan (Jika ada):

Dengan inl saya mengesahkan telah menilai dan membuat semakan item-item instrumen kajian bagi memenuhi syarat untak
melaksanakan kajian rintis atau sebenar dengan mengambil kira pandangan dan ub (sekiranya ada) seperti yang dinyatakan di atas.

............. .. ...

' ! MAHFUZ NAM,
Cop s AN BIN SEAHAR RURSHID
Tarikh: Sektor Perancangasn dan Peggurusan PPD

2.8 PASCwmE €2 nen|
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BAHAGIAN A
MARKLUMAT DEMOGRAFI FAKAR

Arahan: Sils tunda (V) datam nungan vang disedsshan.
1. Jaoting:

Lelaki
Perempuan P

2. Tabap Pendidiin Tertinggi:

ljazeh Penama

ljuzaky Kedoktoran 0

laysia
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Araban: Sils bulatkan skols yang berscsuaion dengan setisp dimensi penilaian instrumen kagian, Nyatakan maklumbalas dan
penambabbaikan di ruangan vang dasedinkan.

DIMENSE SKALA DESKRIPSI SKALA MAKLUM BALAS PAKAR
3 Instrumen  yung  dibims DITERIMA. Ini
AL ISTRANDUNGAN bermakne mstrumen i memennhi keiveria- n menunjukkan
Kriseria herikut; objektil yang jelas dan
i Ohjektif knjian dinyatakan dengan jelns. | [difahami.
i Konstruk yang di bertepatan
dengan objekuil kalan. Konstruk juga sesuai
e Setap iem 3 dalam nstiemen seswal | (dengan tahap kagan yang
dengan koostruk yang  diskur dalam | |dijalankan.
kagian.
IV, Sctiap e hanya memerlukan salu
Jawagpan sahaga (2 i
anterpretation )
2 Instrumen  vang  dihina memerlukan
PENAMBAHBAIKAN. Ini bormakna i
memenubn DUA atens TIGA Lritena & atas. |
1 Instrumen yang dibina TIDAK
MEMUASKAN,  lni bormokng @ tidsh
mematubi SEMUA Kriteria di atas.
3 Format instramen IATERIMA, Ini bermakon
B. FORMAT imstrumen inl memenuhil Kriseria berikut: Instrumen tiada
L Tixda kesilapen molamikal (Contoh: | Imasatah dan sesus
alignment, cjam {speifmg). peojomkan skala Likert yang
ii. “"”ef' fan oo ks . ;
Sz o) Jdmn Jenes L ICATN
pebca oo Sossiipinion -3
i, Skals liberr yang digumalan  sesuni Ine spacing, ajaan
 dengan isem dan konstruke dikail Ko sl yano'mﬂu
o Maklumat demograti responden sesual ber parhatian
-2 Format  imstnumen periv
PENAMBAHBATKAN, Tnf Sermakng ia tidak
wermcnuld DUA aan TIGA S riteria O s, ‘
1 Farmal insifaicn petiu TIDAK
MEMUASKAN, Ini  besmokne o tiék
memenuhd SEMUA kriteria di nas,
3 Penggunsan  bohssa  di - dalam  instramen | (Kabarryai strukiue ayst
. BAHASA DITERIMA. Ini bermakee  instrwmen  ini suai dan mudah
memenuhs Kriteras-keiteria berikt: « difahami. Namun, bl'daplt
L Strukiur ayal ilem-sicm acalsh sesuar beberapa ayat yang periu
it.  Penggunaan weminologi dalam Bakass diver| perhatian dan boleh
SESAE I ST ditambanbak.
i Ttemeitem instrumsen maxlah difisheuni.
[ Arthan menjawab adalab jelas..

MEMUASKAN. Inl bermakng instrumen i
tidak memenuhi SEMUA Lriteri dn anas.

Ulasan Kesclarohan (Jika aday

Tahniah. Kajan yang menarik dan berguna unituk p 1 1 B

vgan sirstegik dalam kalangan pemimpin

pertengahan. Objektil yang ditetapk

Juga r

pu untuk dicepal dan menghasdkan kajian yang bermutu, Namun terdapat

baberapa cadangan dan seg strukiur ayat dan kejelasan maksud yang boleh digunakan untuk penambahbaikan nstrurmen,

Dengan ini sayva hikoun wiab lui dan baxt semadan instnanen kajion bagi memenuhi syarat umuk melaksarakan kajian
Tintis utans scb Jeng wambil Kirn pandangan dan ulasan (sekiranya ada) seperti yang dinyatahan i stas
[ =

Cop Juwntan:  FPENSYARAH KANAN, UNIT BI0LOGE

KOLEJ MATRIKULASI PERAK

Tarikhe  q112/2021
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COLLEGE OF ARTS AND SCIENCES
UNIVERSITI UTARA MALAYSIA

BORANG SOAL SELIDIK
KESAHAN KANDUNGAN INSTRUMEN KAITAN

Assalamualaikum w.b.t dan Salam Sejahtera

YBhg. Datuk/Dato’/Datin/Prof./Prof. Madya/Dr./Tuan/Puan

PENGENALAN

Objektif soal selidik ini adalah bagi memperolehi makl |, gkas dan persetujuan pakar
mengenai kesahan kandungan item-item yang dikemukakan /dplam instrumen kajian
bertajuk Pengaruh Amalan Perancangan Strategik dan Komunikasi Kepimpinan
terhadap Proses Membuat Keputusan dalam kalangan Pemimpin Pertengahan di Kolej
Matrikulasi Zon Utar ,/

Pelantikan YBhg.Datuk/Dato’/Datin/Prof./Prof. Madya/Dr./Tuan/Puan sebagai pakar
mstrumen

amat dihargai bagi menambah baik dan mengesahkan kandun,{,an item-ite

bagi kajian ini. Maklumbalas penilaian ini adalah SULIT dar/)ﬁnumjuan penyelidikan

sahaja.

Soal selidik ini mengandungi dua bahagiagyiaim: -
BAHAGIAN A: Maklumat Demografi Panel Pakar

BAHAGIAN B: Soalan mengenai kesahan kandungan item instrumen kajian
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BAHAGIAN A
MAKLUMAT DEMOGRAFI PANEL PAKAR

Arahan: Sila jawab dengan menanda (V) dalam ruangan yang disediakan.

1. Jantina:

Lelaki

Perempuan e

2. Tahap Pendidikan Tertinggi:

Ijazah Pertama

Sarjana

ljazah Kedoktoran
(PHD)

3. Tempoh Perkhidmatan:

Kurang 5 tahun

5-10 tahun

11 - 16 tahun

16 — 21 tahun

21 tahun ke atas

4. Bidang kepakaran:

Kepimpinan

Kepimpinan Pendidikan

Pendidikan

Perancangan Strategik

Pengajian Bahasa

Lain-lain:Nyatakan

.....................................



BAHAGIAN B

MAKLUM BALAS PAKAR BERKENAAN KESAHAN MUKA ASPEK BAHASA MELAYU

Arahan:Berdasarkan setiap pernyataan yang diberikan, sila tandakan (V) bagi persetujuan setiap item dalam instrumen kajian. Nyatakan

penambahbaikan di ruangan yang disediakan.

PERSETUJUAN
BIL PERNYATAAN ITEM CADANGAN
YA TIDAK PENAMBAHBAIKAN

A. | AMALAN PERANCANGAN STRATEGIK

I. IMPLEMENTASI STRATEGI ﬂﬁL? :
1. | Jawatankuasa kerja dibentuk .di~ peringkat unit bagi _ Sebai e .\,i,_,_% . u

v -

i . . . ) M CEL AAINGEA e SZiag'n .
memastikan implementasi strategi berkaitan pengurusan o {40 Fsibnd A _:“ Aidsns
V' MW En .r.. . e 4 CLL|e ) < A v

b p#d | W Wiy A & s:\. F

bav [u :

kurikulum pelajar. _
|
2. | Pemimpin vonmsmmrms.ﬂaow:mmawms setiap strategi WAL T oeps (LI

berkaitan pengurusan kurikulum pelajar. dilaksanakan

seperti yang dirancang. At s
3. | Implementasi strategi berkaitan pengurusan kurikulum

pelajar berpandukan perancangan strategik induk kolej.

LV

4. | Hebahan pelan strategik berkaitan pengurusan kurikulum

pelajar dilaksanakan melalui mesyuarat unit.




7

Hebahan pelan strategik berkaitan pengurusan kurikulum
AN (>
bm_&.ma dilaksanakan samada melalui surat edaran, memo,

2 i

email, media sosial dan Bm&mmm_mxﬁosmx.
WAL AN

Implementasi mﬁmﬁﬁm%mxms pengurusan kurikulum
elajar berdasarkan KPI yang ditetapkan.
peljr besiammke KPY g i

HEEmEmEmmwmﬂ.ﬂmmm_\wo_.mwm.ﬁ.wwsHuo:z&mu5&&&
=

borang maklum balas.

Penghargaan diberikan terhadap pensyarah yang berjaya
\
Eo_mwmmbm_.ﬁm_.mm.m.mmnmm di unit.

~\ | . y f i . _., s A ) =
Civri < &\ MAPEMNENTG S Mj\mﬁn\\,\
|
|

) o 7
Qlen, ri..uﬁT} A beeunsien Ll

II. PENILAIAN DAN KAWALAN PRESTASI

Penyeliaan dan penilaian implementasi strategi

berdasarkan penanda aras (benchmarking) yang
&Umﬁmﬁ&cﬁwmmm&m;

o

10.

Penyeliaan dan penilaian implementasi strategi dibuat

secara berkala di unit.

—

¢

S T Vol TR bt Eah

1] * -
’ ] L A i ’ > {
tle, qrpaheyy UNT Sose, 1S

VA

o

Anele batlzn Lot | Y

11.

Penyeliaan dan penilaian implementasi strategi dibuat

berpandukan data.

12.

Semakan keputusan strategik (strategic decision) dibuat

secara berkala.

13.

Penilaian dan semakan terhadap implementasi strategi

dilaksanakan secara berterusan di unit.




23. KWECB balas berkenaan pengurusan kurikulum diterima
a,mmv&m masa ke semasa berdasarkan sasaran yang telah |
ditetapkan.
PERSETUJUAN
B | KOMUNIKASI KEPIMPINAN CADANGAN
YA | TIDAK m.m2>§_w>mw>=ﬁ>z
1. Pemimpin ﬁonobmmbmnmm,@aﬁ sensitif terhadap keperluan B w\/.w w.,\ ,_ m..%... ?mﬂﬁ nﬁm a o ﬁ
saya. = ’ ;
2. Pemimpin ﬁmngmmrma & unit menunjukkan minat untuk
menumpukan masa beliau ww_\uxmww\mww a. P
3. Saya berpuas hati dengan cara saya dan pemimpin
pertengahan saya berkomunikasi. d
4. Saya dan pemimpin ﬁngmu:mu ,\/E‘ unit berkongsi w\:\:: ang ( FAfR TG JRNFGIL iy
pemahaman tentang 8&?@@. aimana | » kami mahu mencapai » Arfuh :» , ,.,_t.:,., L/l \E_,,\.\. 1fo
matlamat kami.
5. Saya dan pemimpin pertengahan di unit boleh @Mwmqw‘wmw \\\ W\”N M.:MJ .:“ ..i‘ﬁ_mﬂ.cszm ,_w mm:m rwg_:\;__.»\
secara terbuka. v? winbiiyh  WakaA L? y bbers delon
6. -

Apabila timbul masalah, saya dan pemimpin pertengahan
@mc.wm akan berkomunikasi dengan lebih intensif untuk

menyelesaikan masalah tersebut.




14. | Penilaian dan semakan terhadap implementasi strategi
dilaksanakan setelah selesai tempoh ;.mnmx_mm&mm
pelaksanaan sesuatu program atau aktiviti. i » o | .
15. | Pengurusan atasan terlibat dalam ﬁo:b&ms serta’ semakan winet AL, FMPAT
terhadap implementasi mﬁz:mmm a_smm_D
16. | Mesyuarat khas bagi nnbzm_wmrmmw semakan perancangan
strategik a:mxmmsmxm—@a unit. =R
17. | Audit kualiti dalaman &_mwmmbmwm: bagi menilai prestasi
implementasi perancangan m:mﬂmm:.n,m_\...:b? - lvEs
18. | Tindakan pembetulan dilaksanakan cmm.w\ menilai strategi Tudafon  Wlechany uatedl  bepslol Ko
pengurusan kurikulum _um_&wn@m_ unit. Teia. i _\*\\ 7
III. PENAMBAHBAIKAN BERTERUSAN | v
19. | Mesyuarat khas bagi penambahbaikan berterusan
perancangan strategik am_mrmm:mwm.ﬂ&b:x. )
20. | Audit kualiti m@_mEmb bagi penambahbaikan berterusan ?
dilaksanakan a\?%. A
==
21. | Tindakan pembetulan dilaksanakan cmmm menambah baik
mﬁWB m%mmmgﬁwmg wE._rE:B vm_&mn@ EE z
22. | Rekod-rekod hasil proses ﬁf Unit Emm_m:mmm:m dengan e puipil, Bipech Suns eked e
T Pt \n..rha\ﬂ.s. Lbun Feled

baik.




PERSETUJUAN

PROSES MEMBUAT KEPUTUSAN CADANGAN
YA TIDAK PENAMBAHBAIKAN
Pemimpin pertengahan membuat keputusan sendiri o A Tiowm, ,,:./ \:y;?b 1¢¥$«v M :f.ou
mengenai perancangan strategik unit. J\ Aibrer A (T dan Tjun 3-
Pemimpin pertengahan membuat keputusan sendiri - Ay UMtk | (c&: .NKPY leplupean
p e _ Qﬁ«&& _h:.b mmb TIA\ | \\&\ku ) T
berdasarkan atau menggunakan maklumat mg&a\_\.\ - @x Vg T Al ﬂ §S y Anlien
Pemimpin pertengahan memutuskan keputusan apa yang ~ 1:5 WA, 4.5 ?&&;ﬁ;ﬁ) : S\A 7\:\,% we-ly
beliau fikir itu betul. Q; _PT, T_ec} bulcen unhic m:.%.# TEN\&W
Pemimpin pertengahan membuat keputusan penting tanpa
e
berunding dengan pensyarah. y
Pemimpin pertengahan memaksa pensyarah untuk \
menerima keputusan beliau. )
Pemimpin pertengahan membuat keputusan akhir selepas - 7
berunding dengan pensyarah.
Pemimpin pertengahan berkomunikasi dengan pensyarah . Addalwin  Liim ﬁ. I A 4 &J; & R r« —
. AT o - A4 y N <
untuk mendapatkan input tentang w@chmEﬂBwam.\ _ u Teﬁn&% Al \ e mbitf Eﬁr &y 7

Pemimpin pertengahan membuat keputusan selepas

=L

-

mempertimbangkan cadangan-cadangan yang diberikan

oleh pensyarah.

leepupigan O )
T.rf, 7;&V 21 ?_

U T:L S .\,

whren e £




Pemimpin pertengahan B.m.@mm@l _ pensyarah untuk

menjana dan menilai penyelesaian alternatif secara

kolektif.

10.

Pemimpin pertengahan menjadi pemudah cara dalam
By
usaha [ kumpulan untuk mencapai persetujuan dalam

sesuatu penyelesaian. hada

11.

Pemimpin pertengahan \_M?m._mwmm:mwm: keputusan yang

telah mendapat sokongan semua pensyarah.

12.

Pemimpin pertengahan memupuk semangat berpasukan

melalui usaha bersatu padu.

13,

Pemimpin pertengahan menggunakan proses
berkumpulan dengan berkesan untuk mencapai keputusan

kumpulan.

14.

Pemimpin pertengahan mengagihkan tanggungjawab

membuat keputusan kepada pensyarah.

~

15.

Pemimpin  pertengahan =~ memindahkan  peranan
tanggungjawab beliau dalam membuat keputusan kepada

pensyarah,

{ W\Q‘ﬁ%n Q&e&&éﬁ\(_) .ﬁ\:

7

16.

Pemimpin pertengahan percaya kepada kebolehan
pensyarah untuk menjalankan tugas-tugas membuat

keputusan.




17  Pemimpin pertengahan memberikan pensyarah kuasa

untuk membuat keputusan. /
. . analbol 7_.:1‘\\._. 240, 1 ,L& A X AR ..ﬂ‘\ (4}
18| Pemimpin pertengahan memperkasakan pensyarah juntuk apaxen 1 g i.\ B M IS akh |
Y U
menangani masalah yang penting secara bersendirian. . .
3 W ing~ 7Talan VWNT & ##
- . . f \;, A Ll -
19| Pemimpin pertengahan pensyarah sebagai g MAEY M @ Aihudep iy >
< i blfly .
seorang yang kompeten untuk membuat keputusan mereka : (. ,“ | i
- menerima ATAN PWTAYa bAbawn WA
sendiri. , Qt_\\.t.,»,\_ AR sfoan [ \N 4/

Utasan Keseluruhan (Jika ada):

e leen  ledalaiain  bobugs - Ada tetn L Lordastarken

he] L gen, gy fuk oS
\‘ﬂsmqmqjﬂ?% IREngry oAby fon Ykl TAA o]

& v CAVEE B AT o i o
) It g - . G Sendih)  epahémt ha
12472)) led i A Goh feon bt
Arpen x@?s&  [sprufln Mk Glidgoge prpliy  hgerts
Dengayyiisay Ananersaijken E%?A\_ MNEQ . semakan item-item instrumen kgjian bagi/mefmenuhi syarat untuk melaksanakan
kajian rintis atau sebenar dengal FiEEambI 4 Pandangan dan ulasan (sekiranya ada) seperti yang dinyatakan di atas.

! DR. NORZALINA BINTI NOOR
1 Guru Bahasa DG48 (Munsyi Dewan)
, Pusat Bahasa dan Pengajian Umum

1
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1
I
I
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