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Abstrak 
 

Dalam kepimpinan moden masa kini, usaha melestarikan pemimpin autentik bertaraf 

dunia menjadi keutamaan yang sejajar dengan perkembangan revolusi industri (IR) 

4.0. Namun, motivasi pengajaran dalam kalangan guru dilihat semakin berkurangan 

disebabkan beberapa faktor yang mempengaruhinya termasuk kepimpinan autentik 

guru besar yang berkesan dan resiliensi guru yang rendah. Justeru, kajian ini bertujuan 

menguji pengaruh kepimpinan autentik guru besar dan resiliensi terhadap motivasi 

pengajaran guru sekolah rendah di Negeri Terengganu. Kajian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif melalui kajian tinjauan secara rentasan. Seramai 436 orang guru 

dari 64 buah sekolah rendah di sekitar Negeri Terengganu dipilih sebagai responden 

yang terdiri daripada guru-guru sekolah rendah yang bernaung di bawah Kementerian 

Pendidikan Malaysia. Sampel kajian dipilih menggunakan teknik pensampelan rawak 

berlapis. Manakala, instrumen kajian diadaptasi daripada Authentic Leadership 

Questionnaire, Teachers’ Resilience Scale, dan Teachers’ Motivation Scale. Data 

dianalisis menggunakan statistik deskriptif, statistik inferensi, dan Pemodelan 

Persamaan Struktur (SEM) dengan bantuan perisian IBM-SPSS-AMOS. Kepimpinan 

autentik guru besar diukur melalui empat dimensi iaitu Ketelusan Dalam Perhubungan, 

Penghayatan Nilai Moral, Keseimbangan Memproses Maklumat, dan Kesedaran Diri. 

Resiliensi guru pula diukur melalui empat dimensi iaitu Kecekapan dan 

Kebolehpercayaan Individu, Pengaruh Kerohanian, Rakan Sekerja, serta Kemahiran 

Sosial & Sokongan Rakan Sebaya. Manakala, motivasi pengajaran guru diukur 

melalui lima dimensi iaitu Efikasi Personal, Efikasi Pengajaran, Efikasi Keberhasilan, 

Mina, dan Usaha. Kajian ini mendapati bahawa kepimpinan autentik guru besar 

mempunyai pengaruh signifikan terhadap resiliensi guru. Manakala, resiliensi guru 

mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap motivasi pengajaran guru. Kajian ini 

juga berjaya membangunkan sebuah Model Kepimpinan Autentik Guru Besar yang 

berpotensi memberi alternatif kepada guru besar dalam menjalankan fungsi 

kepimpinan autentik dengan berkesan. Implikasi daripada kajian ini menunjukkan 

bahawa peranan kepimpinan autentik guru besar adalah penting dalam meningkatkan 

resiliensi guru yang menyokong motivasi pengajaran guru di sekolah.  
 

Kata kunci: Kepimpinan autentik guru besar, resiliensi guru, motivasi pengajaran 

guru. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv 
 

Abstract 
 

In the nowadays of modern leadership, the effort to maintain world-class authentic 

leaders has become a priority aligned with the development of the Industrial 

Revolution (IR) 4.0. However, teaching motivation is seen to be decreasing due to 

several factors that influence it, including effective authentic leadership of 

headmasters’ and low teacher resilience. This study aims to examine the influence of 

headmasters' authentic leadership and resilience on the teaching motivation of primary 

school teachers in Terengganu. The study uses a quantitative approach through a cross-

sectional survey. A total of 436 teachers from 64 primary schools around Terengganu 

were selected as respondents, consisting of primary school teachers under the Ministry 

of Education Malaysia. The study sample was chosen using a stratified random 

sampling technique. The research instruments were adapted from the Authentic 

Leadership Questionnaire, Teachers’ Resilience Scale, and Teachers’ Motivation 

Scale. Data were analysed using descriptive statistics, inferential statistics, and 

Structural Equation Modelling (SEM) with the help of IBM-SPSS-AMOS software. 

Headmasters' authentic leadership was measured through four dimensions: Relational 

Transparency, Internalized Moral Perspective, Balanced Processing, and Self-

Awareness. Teachers' resilience was measured through four dimensions: Individual 

Competence and Reliability, Spiritual Influence, Colleagues, and Social Skills & Peer 

Support. Meanwhile, teachers' teaching motivation was measured through five 

dimensions: Personal Efficacy, Teaching Efficacy, Outcome Efficacy, Interest, and 

Effort. The study found that headmasters' authentic leadership had a significant 

influence on teachers' resilience. Meanwhile, teachers' resilience had a significant 

influence on teachers' teaching motivation . This study also successfully developed an 

Authentic Leadership Model for Headmasters that has the potential to provide an 

alternative for headmasters in effectively performing authentic leadership functions. 

The implications of this study indicate that the role of headmasters' authentic 

leadership is essential in enhancing teachers' resilience and increasing teachers' 

teaching motivation in schools. 

 

Keywords: Headmasters' authentic leadership, teachers' resilience, teachers' teaching 

motivation. 
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BAB SATU 

PENDAHULUAN 
 

1.1  Pengenalan 

Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM) 2013-2025 merupakan satu inisiatif 

penting yang dibina berdasarkan kajian holistik dan komprehensif dalam sistem 

pendidikan negara. Tujuannya adalah untuk memacu visi sistem pendidikan dan 

membangunkan aspirasi murid ke arah mencipta kejayaan negara yang lebih gemilang. 

Antaranya ialah memberi sokongan dan bimbingan yang diperlukan kepada para 

pemimpin dan pendidik serta memantapkan profesionalisme keguruan. Kini, PPPM 

2013-2025 telah memasuki Gelombang 3 dan menghampiri pelaksanaannya yang 

berakhir pada tahun 2025. Dalam usaha memastikan kelangsungan aspirasi sistem 

pendidikan negara, Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) telah melancarkan 

Portal Cadangan Masa Depan Pendidikan Negara. Portal ini bertujuan untuk 

pembangunan pelan pendidikan baharu bagi memastikan sistem pendidikan negara 

kekal berdaya saing, dinamik, dan komprehensif. Dalam konteks ini, peranan 

kepimpinan guru besar sekolah meningkatkan motivasi dalam kalangan guru menjadi 

keutamaan dengan menyediakan persekitaran pengajaran yang lebih baik dan 

berkualiti tinggi agar kejayaan sistem pendidikan negara direalisasikan. 

 

Kepimpinan guru besar mencetus motivasi yang tinggi dalam kalangan guru 

seharusnya menjadi nadi kecemerlangan sesebuah sekolah. Namun, ketahanan diri 

dalam kalangan guru juga memainkan peranan penting dalam memberi impak positif 

kepada tugas mereka secara keseluruhan. Walaupun tugas hakiki guru adalah 

mengajar, namun mereka kini dibebani dengan pelbagai tanggungjawab lain yang 
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Terdapat EMPAT (4) bahagian di dalam soal selidik ini. 

Bahagian A: Latar Belakang Demografi 

Bahagian B: Kepimpinan Autentik Guru Besar 

Bahagian C: Resiliensi Guru 

Bahagian D:   Motivasi Pengajaran Guru   

 

 

BAHAGIAN A: MAKLUMAT DEMOGRAFI GURU 

Bahagian ini adalah untuk membantu penyelidik mendapat maklumat peribadi tuan/puan. 

Sila tandakan ( / ) pada ruang yang disediakan. 

 

 A1 Jantina Lelaki  

  Perempuan  

    

A2 Lokasi Sekolah Bandar  

  Luar Bandar  

 

A3 

 

Daerah Bertugas Sekarang 

 

___________________ 

 

A4 Jawatan Yang Disandang Penolong Kanan  

  Guru Akademik Biasa  

  Guru Bimbingan & 

Kaunseling 

 

  Guru Pendidikan Islam  

  Guru ICT  

  Guru Data  

    

A5 

A4 

Pengalaman Mengajar 

Daerah 

__________  tahun 

___________________ 

 

A4 
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Bahagian B 
 

(Kepimpinan Autentik Guru Besar) 
 
Bahagian ini adalah berkaitan dengan kepimpinan autentik guru besar di sekolah, tempat 
tuan/puan mengajar. Sila nyatakan persetujuan bagi setiap pernyataan berikut dengan 
membulatkan SATU nombor yang sesuai mengikut skala yang diberikan di bawah.  
 

 

 

KOD 

ITEM 
DOMAIN 

S
an

g
at

 T
id

ak
 B

er
se

tu
ju

 

T
id

ak
 B

er
se

tu
ju

 

A
g

ak
 S

et
u

ju
  

B
er

se
tu

ju
 

S
an

g
at

 B
er

se
tu

ju
 

Dimensi 1：Ketelusan Dalam Perhubungan 

Guru besar saya… 

KDP1 Menyatakan dengan jelas sesuatu 

maklumat yang beliau ingin 

sampaikan. 

1 2 3 4 5 

KDP2 Mengakui kesilapannya apabila 

menyedari kesilapan tersebut. 
1 2 3 4 5 

KDP3 Menggalakkan semua guru untuk 

berkongsi pendapat.  
1 2 3 4 5 

KDP4 Memberitahu sesuatu yang benar 

walaupun sukar. 
1 2 3 4 5 

KDP5 Sentiasa menunjukkan emosi yang 

stabil. 
1 2 3 4 5 

Dimensi 2：Penghayatan Nilai Moral 

Guru besar saya… 

PNM1 Menzahirkan kepercayaan yang 

konsisten selari dengan tindakannya. 
1 2 3 4 5 

PNM2 Membuat keputusan berdasarkan 

nilai tanggungjawab dirinya. 
1 2 3 4 5 

PNM3 Meminta saya mengambil tindakan 

yang boleh menyokong nilai 

tanggungjawab dirinya. 

1 2 3 4 5 

PNM4 Membuat keputusan yang sukar selepas 

melakukan penilaian etika yang tinggi. 
1 2 3 4 5 

Dimensi 3：Keseimbangan Memproses Maklumat 

Sangat tidak setuju 1 2 3 4 5   Sangat setuju 
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Guru besar saya… 

KMM1 Meminta pandangan sekiranya 

berhadapan isu-isu yang boleh 

mencabar kedudukan dan jawatannya. 

1 2 3 4 5 

KMM2 Menganalisis data yang sesuai sebelum 

membuat keputusan. 
1 2 3 4 5 

KMM3 Mendengar dengan teliti pelbagai 

pandangan sebelum membuat 

keputusan/kesimpulan. 

1 2 3 4 5 

Dimensi 4：Kesedaran Diri 

Guru besar saya… 

KD1 Mendapatkan maklum balas untuk 

memperbaiki interaksi dengan orang 

lain. 

1 2 3 4 5 

KD2 Menggambarkan dengan tepat 

bagaimana orang lain melihat 

keupayaannya. 

1 2 3 4 5 

KD3 Tahu masa yang sesuai untuk menilai 

semula kedudukannya apabila 

berdepan dengan isu-isu penting. 

1 2 3 4 5 

KD4 Memahami sesuatu tindakan boleh 

memberi kesan kepada orang lain. 
1 2 3 4 5 
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Bahagian C 
 

(Resiliensi Guru) 
 

Bahagian ini adalah berkaitan resiliensi atau ketahanan diri tuan/puan dalam melaksanakan 

tugasan seharian di sekolah. Sila nyatakan persetujuan bagi setiap pernyataan berikut dengan 

membulatkan SATU nombor yang sesuai mengikut skala yang diberikan di bawah.  
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Dimensi 1：Kecekapan dan Kebolehpercayaan Individu 

KDK1 Saya boleh menyesuaikan diri dengan 

perubahan. 
1 2 3 4 5 

KDK2 Saya boleh terus fokus walaupun dalam 

tekanan. 
1 2 3 4 5 

KDK3 Saya memilih untuk menjadi ketua ketika 

ingin menyelesaikan masalah. 
1 2 3 4 5 

KDK4 Saya tidak mudah mengalah apabila 

berhadapan dengan kegagalan. 
1 2 3 4 5 

KDK5 Saya seorang yang kuat. 1 2 3 4 5 

KDK6 Jika perlu, saya boleh membuat keputusan 

yang sukar. 
1 2 3 4 5 

KDK7 

 

Saya boleh mengawal perasaan tidak 

menyenangkan seperti kemarahan dan 

ketakutan. 

1 2 3 4 5 

KDK8 Saya suka akan cabaran. 1 2 3 4 5 

KDK9 Saya bekerja keras untuk mencapai 

sesuatu matlamat. 
1 2 3 4 5 

Dimensi 2：Pengaruh Kerohanian. 

PK1 Kadang-kadang takdir mendorong saya 

menangani cabaran. 
1 2 3 4 5 

PK2 Kadang-kadang saya percaya setiap 

perkara yang berlaku adalah bersebab. 
1 2 3 4 5 

PK3 Kadang-kadang saya perlu bertindak 

mengikut firasat. 
1 2 3 4 5 

Sangat tidak setuju 1 2 3 4 5   Sangat setuju 
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Dimensi 3：Rakan Sekerja. 

RS1 Pemahaman terhadap kepentingan dalam 

kehidupan adalah sama antara saya dengan 

rakan sekerja saya. 

1 2 3 4 5 

RS2 Saya berasa gembira apabila bersama-

sama dengan rakan sekerja saya. 
1 2 3 4 5 

RS3 Rakan sekerja saya mengamalkan 

persekitaran yang sihat. 
1 2 3 4 5 

RS4 Dalam tempoh masa yang sukar, rakan-

rakan sekerja saya terus berfikiran positif 

untuk kepentingan masa hadapan. 

1 2 3 4 5 

RS5 Rakan sekerja saya setia antara satu sama 

lain. 
1 2 3 4 5 

RS6 Saya suka melakukan sesuatu tugasan 

bersama-sama dengan rakan-rakan sekerja. 
1 2 3 4 5 

Dimensi 4：Kemahiran Sosial & Sokongan Rakan Sekerja 

KSR1 Saya suka meluangkan masa bersama-

sama dengan rakan di tempat kerja. 
1 2 3 4 5 

KSR2 Saya mudah mendapat kawan baharu di 

tempat kerja. 
1 2 3 4 5 

KSR3 Saya tiada masalah untuk bertemu kawan 

baharu di tempat kerja. 
1 2 3 4 5 

KSR4 Saya boleh bergelak ketawa bersama-sama 

orang lain apabila berada di tempat kerja. 
1 2 3 4 5 

KSR5 Saya boleh bercerita tentang masalah 

peribadi dengan rakan karib. 
1 2 3 4 5 

KSR6 Hubungan antara saya dengan rakan 

sangat kuat. 
1 2 3 4 5 

KSR7 Saya mendapat sokongan daripada rakan 

sekerja. 
1 2 3 4 5 

KSR8 Rakan sekerja membantu saya apabila 

berhadapan dengan masalah. 
1 2 3 4 5 
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Bahagian D 
 

(Motivasi Pengajaran Guru) 
 

Bahagian ini adalah berkaitan motivasi pengajaran guru di sekolah. Sila nyatakan persetujuan 

bagi setiap pernyataan berikut dengan membulatkan SATU nombor yang sesuai mengikut 

skala yang diberikan di bawah.  
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Dimensi 1：Efikasi Personal. 

EP1 Saya sangat yakin mempunyai 

pengetahuan yang mencukupi tentang 

kandungan bahan yang akan diajar. 

1 2 3 4 5 

EP2 Saya sangat yakin mempunyai kemahiran 

yang bersesuaian untuk mengajar. 
1 2 3 4 5 

EP3 Saya sangat yakin mempunyai 

pengetahuan yang cukup untuk mengajar. 
1 2 3 4 5 

EP4 Saya berpendapat bahawa saya seorang 

guru yang baik. 
1 2 3 4 5 

EP5 Setelah sekian lama mengajar, saya 

berpendapat bahawa saya seorang guru 

yang cekap. 

1 2 3 4 5 

EP6 Saya berpuas hati dengan kecekapan 

(kompetensi) saya sebagai seorang guru. 
1 2 3 4 5 

EP7 Saya mempunyai bakat untuk mengajar. 1 2 3 4 5 

EP8 Saya bukan seorang guru yang sangat 

baik. 
1 2 3 4 5 

Dimensi 2：Efikasi Pengajaran 

TE1 Keupayaan  murid ditentukan oleh bakat 

semula jadi mereka, bukan disebabkan 

oleh proses pengajaran dan pembelajaran 

(PdP) guru. 

1 2 3 4 5 

TE2 Prestasi murid lebih dipengaruhi oleh 

faktor genetik berbanding cara 

pengajaran dan pembelajaran (PdP) guru. 

1 2 3 4 5 

Sangat tidak setuju 1 2 3 4 5   Sangat setuju 
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TE3 Murid menunjukkan prestasi yang baik 

disebabkan oleh kemampuan semula jadi 

mereka. 

1 2 3 4 5 

TE4 Guru yang baik tidak mengutamakan 

semua murid. 
1 2 3 4 5 

Dimensi 3：Efikasi Keberhasilan 

EK1 Murid akan mempamerkan prestasi yang 

baik apabila saya berusaha dengan lebih 

gigih.   

1 2 3 4 5 

EK2 Murid akan memperoleh skor yang lebih 

baik berbanding kebiasaannya apabila saya 

menggunakan kaedah yang bersesuaian 

untuk membantu murid dalam pengajaran 

dan pembelajaran (PdP). 

1 2 3 4 5 

EK3 Murid memperoleh skor yang lebih baik 

apabila saya menggunakan pendekatan 

yang bersesuaian dalam pengajaran dan 

pembelajaran (PdP). 

1 2 3 4 5 

EK4 Murid akan dapat memahami sesuatu 

konsep baharu dengan cepat apabila saya 

dapat mengenal pasti kaedah yang sesuai 

untuk menjelaskan konsep tersebut. 

1 2 3 4 5 

EK5 Saya sangat yakin bahawa murid saya 

belajar sesuatu daripada pengajaran saya.  
1 2 3 4 5 

Dimensi 4：Minat. 

M1 Saya sangat berminat dengan subjek yang 

saya ajar. 
1 2 3 4 5 

M2 Mengajar sangat menyeronokkan. 1 2 3 4 5 

M3 Mengajar adalah satu aktiviti yang sangat 

menarik. 
1 2 3 4 5 

M4 Saya menikmati sesi pengajaran ketika 

mengajar.  
1 2 3 4 5 

Dimensi 4：Usaha. 

K1 Saya percaya bahawa penting bagi murid 

menghargai usaha pengajaran saya. 
1 2 3 4 5 

K2 Saya berpendapat bahawa murid harus 

menguasai isi kandungan yang dipelajari. 
1 2 3 4 5 

K3 Saya bersungguh-sungguh ketika 

mengajar. 
1 2 3 4 5 

K4 Menjadi seorang guru yang baik adalah 

suatu yang penting bagi saya. 
1 2 3 4 5 
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K5 Saya berusaha sebaik mungkin dalam 

menjalankan tanggungjawab saya ketika 

mengajar. 

1 2 3 4 5 

 
Soal selidik tamat. 

Terima kasih atas kesudian anda meluangkan masa untuk menjawab soal selidik ini. 
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Kebenaran Menggunakan Instrumen Pengukuran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Surat Lantikan Panel Penilai Instrumen 
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Surat Lantikan Panel Penilai Instrumen 
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Kelulusan Menjalankan Kajian (KPM) 
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Kelulusan Menjalankan Kajian (JPNT) 

 

 

 

 



 

   347 

 

Kebenaran Menjalankan Kajian (AHSGS)  
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