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ABSTRAK

Kajian ini bertujuan untuk melihat tahap pengetahuan, tahap kemahiran dan tahap
penggunaan komputer di kalangan guru-guru. Sejumlah 175 responden yang terdiri
daripada guru-guru yang mengajar di Sekolah Menengah Agama di seluruh Negen
Pahang terlibat dalam kajian ini. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan
beberapa bahagian set soalselidik yang telah digunakan oleh Nafisah (1997).
Penganalisaan data telah dilakukan secara diskriptif dengan menggunakan kekerapan,
peratusan dan min. Di samping itu Ujian-t telah digunakan untuk melihat adakah
terdapat perbezaan yang signifikan antara tahap penggunaan komputer dengan jantina,
mata pelajaran yang diajar dan pemilikan komputer responden di rumah. Analisis Varian
Schala digunakan untuk mengenal pasti perbezaan tahap penggunaan komputer dengan
umur, pengalaman mengajar, kelulusan akademik dan pengalaman menggunakan
komputer. Selain itu, ujian Korelasi Pearson digunakan untuk melihat perhubungan di
antara tahap penggunaan komputer dengan tahap pengetahuan dan tahap kemahiran
responden. Dapatan kajian menunjukkan tahap penggunaan komputer responden adalah
rendah (min = 2.30). Tahap pengetahuan dan tahap kemahiran responden pula adalah
sederhana dengan nilai min 3.04 dan 2.56. Kajian mendapati terdapat perbezaan yang
signifikan di antara tahap penggunaan komputer responden dengan pembolehubah-
pembolehubah bebas yang dikaji. Selain itu, kajian juga mendapati terdapat hubungan
yang singnifikan antara tahap pengetahuan dan tahap kemahiran dengan tahap
penggunaan komputer. Melalui kajian ini, beberapa cadangan telah dikemukakan bagi
meningkatkan tahap penggunaan komputer di kalangan responden. Antaranya ialah
menyediakan kursus dan latihan komputer yang selaras dengan perkembangan perisian
komputer, menambahkan bilangan dan kemudahan komputer, melantik guru untuk
memantau kerosakkan komputer dan mendapatkan peruntukkan kewangan bagi membeli
dan membaik pulih komputer. Akhirnya diharapkan pembolehubah-pembolehubah lain
yang berkaitan dengan tahap penggunaan komputer akan dikenal pasti bagi
meningkatkan tahap penggunaan komputer dan seterusnya meningkatkan tahap
kecemerlangan pendidikan di Malaysia.



ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the level of knowledge, skills and computer
usage among teachers. A total of 175 respondents from Islamic Secondary Schools in
Pahang were involved in this study. A questionnaire adopted from Nafisah (1997) was
used for this study. The analysis of the data was done descriptively using frequency,
percentages and mean. Besides that t-test was used to determine if there were significant
differences between the level of computer use with gender, subject taught and computer
ownership. One Way ANOVA was used to determine if there were significant differences
berween the level of computer usage with age, teaching experience, academic level and
experience in using the computer. In addition, Pearson Correlation was also used to
identify the relationship between level of computer use and the level of knowledge and
skills. The finding showed that the level of computer use was low (mean=2.30). Level of
knowledge and level of skill was medium with mean value 3.04 and 2.56. The study
showed that there were significant differences between level of computer use with all
independent variables. The findings also showed that there were significant
relationships between level of knowledge and skills with level of computer use. From
this study, a few recommendations were given to increase the level of computer use
among teachers. Among them were preparing computer courses and training with the
latest software, increasing the number of computer facilities, appointing teachers to look
upon damaged computers and collecting funds to buy and repair the computers. Lastly,
it is hoped that other variables related to computer use will be identified to improve the
level of computer use and improve education excellence in Malaysia.
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Pengenalan

Kehidupan manusia hari ini dikuasai oleh teknologi. Teknologi bukan sahaja
memudahkan kerja manusia tetapi turut mengubah cara hidup manusia. Perubahan yang
berlaku dengan pesat ini disifatkan sebagai satu revolusi di mana revolusi ini dikenali
Revolusi Maklumat. Revolusi maklumat ini menghasilkan teknologi bagi pengumpulan,

pemprosesan, pengeluaran dan penyebaran maklumat.

Dalam era teknologi maklumat ini, tenaga maklumat ini mengeksploitasikan tenaga
manusia, khususnya tenaga minda manusia untuk kemajuan sendiri, organisasi,
masyarakat, negara dan dunia. Tenaga minda manusia mempunyai potensi tidak terbatas
untuk mencetuskan pembangunan melalui usaha kreativiti dan inovasi mercka. Hasil
ciptaan manusia yang kreatif dan inovasi berbentuk penyelidikan dan pembangunan
digunakan untuk memperkembangkan setiap sektor ekonomi seperti sektor pertanian,

perindustrian, perkhidmatan dan sebagainya.

Pendidikan pada masa ini mempunyai kaitan rapat dengan perubahan dalam bidang
sains, teknologi, industri dan perdagangan. Ini kerana setiap hari ada sahaja penemuan
dan ciptaan baru dalam hampir semua bidang. Oleh itu, untuk menyerapkan teknologi

maklumat kepada semua lapisan masyarakat, maka pembangunan manusia perlu
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