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Abstrak

Kewibawaan guru besar dan kompetensi guru merupakan penjana utama yang
memacu kejayaan sesebuah sekolah. Namun, kini guru sedang berhadapan dengan
pelbagai cabaran yang rencam dalam persekitaran institusi pendidikan. Maka, guru
besar perlu memainkan peranan kepimpinan yang penting bagi meningkatkan
motivasi, seterusnya mengurangkan tekanan kerja guru. Keberkesanan kepimpinan
perkongsian guru besar menangani tekanan kerja guru diuji melalui model berstruktur
yang turut mengetengahkan peranan motivasi sebagai mediator serta jantina dan umur
sebagai moderator di sekolah rendah berprestasi cemerlang di Negeri Kelantan.
Kajian tinjauan rentasan yang melibatkan 330 orang responden ini menggunakan
instrumen Shared Leadership Perception Survey (Wood, 2005), Teacher Motivation
Survey (Boyle, 2014) dan Teacher Work Siress (Collie et al., 2012). Dapatan kajian
menunjukkan kepimpinan perkongsian (M=7.90, SP=1.46) dan motivasi (M=7.83,
SP=124) berada pada tahap tinggi, manakala tekanan kerja (M=3.35, SP=1.43)
berada pada tahap rendah. Terdapat perbezaan yang signifikan bagi tahap motivasi
berdasarkan jantina, manakala tahap tekanan kerja berdasarkan jantina dan umur.
Kepimpinan perkongsian mempunyai hubungan signifikan yang positif dengan
motivasi (B=.66, p<01) serta negatif dengan tekanan kerja (p=-.18, p<<.01). Motivasi
menyumbangkan hubungan negatif yang signifikan dengan tekanan kerja (B=-.61,
p<.01). Konstruk kepimpinan perkongsian dan motivasi menyumbang R=155
terhadap tekanan kerja. Motivasi pula merupakan mediator separa bagi hubungan
kepimpinan perkongsian dengan tekanan kerja. Jantina dan umur menyumbangkan
kesan moderator antara hubungan motivasi dengan tekanan kerja serta kepimpinan
perkongsian dengan motivasi. Malah, wujud pengaruh mediator bermoderator bagi
hubungan kepimpinan perkongsian, motivasi dan tekanan kerja. Kesimpulannya,
dapatan kajian ini membuktikan amalan kepimpinan perkongsian yang berkesan dapat
meningkatkan motivasi seterusnya mengurangkan tekanan kerja guru. Kajian ini
memberikan sumbangan yang bermakna kepada pemimpin sekolah dan para guru
dalam merealisasikan amalan kepimpinan berprestasi tinggi serta memartabatkan
profesion keguruan yang menjadi penyumbang utama bagi menempuh perubahan
landskap masa depan pendidikan ke arah melestarikan kecemerlangan generasi akan
datang.

Kata kunci: Kepimpinan perkongsian, motivasi, tekanan kerja, mediator, moderator,
mediator-bermoderator
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Abstract

Headmasters® proficiency and teachers’ competency crucially drive the school
excellence. However, teachers nowadays are facing various challenges in educational
institution environment. Hence, headmasters need to play important leadership role to
improve motivation, thus reducing teachers’ job stress. The effectiveness of
headmasters’ shared leadership in overcoming teachers’ job stress was examined
through a structural model which also highlighted the role of motivation as mediator
as well as gender and age as moderators in excellent-performing schools in Kelantan.
This cross-sectional survey involved 330 respondents by adapting Shared Leadership
Perception Survey (Wood, 2005), Teacher Motivation Survey (Boyle, 2014) and
Teacher Work Stress (Collie et al., 2012) instruments. The finding showed that shared
leadership (M=7.90, SP=1.46) and motivation (M=7.83, SP=1.24) levels were high,
while job stress level (M=3.35, SP=1.43) was low. There were significant dif ferences
in motivation level based on gender, while job stress level based on gender and age.
Shared leadership had a significant positive relationship with motivation (p=.66,
p<.01), as well as negative relationship with job stress (f=-.18, p<.01). Motivation
contributed significant negative relationship with job stress ([=-.61, p<.01). Shared
leadership and motivation contributed R*=.55 to job stress. Motivation was a partial
mediator between shared leadership and job stress. Gender and age contributed
moderator effect between motivation and job stress as well as shared leadership and
motivation, In fact, there was a moderated-mediation effect on the relationships of
shared leadership, motivation and job sfress. In conclusion, the findings proved that
the effective shared leadership practices could enhance motivation, thus reduce
teachers’ job stress. This study provides meaningful significant contribution to the
school leaders and teachers in order to realize the high-performance leadership
practices and upholding teaching profession which are the main contributors, as they
play important roles for the changing of future education landscape towards
sustaining the excellence of upcoming generations.

Keywords: Shared leadership, motivation, job sfress, mediator, moderator,
moderated-niediation
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BAB SATU

PENGENALAN

1.1 Pendahuluan

Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM) 2013-2025 dibangunkan melalui
kajian semula sistem pendidikan negara secara holistik bagi melakarkan visi sistem
pendidikan dan aspirasi murid ke arah memenuhi keperluan masa depan negara,
antaranya bagi menambah baik sokongan dan bimbingan kepada para pemimpin dan
pendidik di samping memantapkan profesionalisme keguruan. Justeru, kewibawaan
kepimpinan guru besar sekolah serta motivasi guru sewajarnya menjadi objektif
utama dalam semua institusi pendidikan dalam usaha menyediakan persekitaran

pengajaran yang baik dan pendidikan yang berkualiti tinggi,

Namun, di samping itu perlu dititikberatkan juga bahawa tekanan kerja dalam
kalangan guru-guru boleh memberikan kesan yang negatif bukan sahaja kepada kerja
dan tugas guru-guru, malah kepada organisasi pendidikan secara keseluruhannya.
Walaupun tugas hakiki guru adalah mengajar, malangnya gury masa Kini
dilambakkan dengan pelbagai tanggungjawab lain yang semakin sukar dan mencabar,
antaranya perubahan yang berlaku dalam sistem pendidikan seperti pelaksanaan
Kurikulum Standard Sekolah Rendah (KSSR) telah bermula pada tahun 2011.
Walaupun anjakan ini bertujuan meningkatkan standard kandungan dan pembela jaran
setanding dengan standard antarabangsa untuk mencapai keberhasilan utama
transformasi  pendidikan, sebaliknya proses tersebut sedikit sebanyak telah
memberikan cabaran dan tekanan kepada guru-guru sebagal penggerak utama sektor

pendidikan.
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Lampiran C
Permohonan Kebenaran Menggunakan Instrumen

UNIVERSITI UT ARA MALAYSIA
PERMISSION TO USE EXISTING SURVEY

Ams Salwa Abdullah
Laman Purma Lot 327

Eg Kota Jalan Salor

15 100 Kota Bhary Kelantan
Malaysia

May 31. 2016

Mathan 1. Huler
The Pennsyivama State University

Dear Mr Hiller,

1 am a docioral student cumently working on the dissertation at the Universitt Utara Malavisia
The purpose of this quanfitanve. comelational predictive research s t©o examine the
relationship berween leadershup, motvation, siress and achievement in public school teachers
in the dismcts of Fast Const of Malaysia As part of the data collection procedures. 200
public school teachers wall be invited to participate in the study. The participants will be
required to complete four surveys inclusive of a demographic questionmaire The three
validated s survey instrurents are the Shared 1eadership Questionnarre. Authentic Leadership
Questionaire, Teacher Motivation Survey and Teacher Stress Instrument Participants will be
selected from the distncts m Malaysia. The five survey imstniuments should take
approximately 30 minutes o compleie. All data pathered from the subjects will be protected,
with coding procedures to mauntain participants’ confidennality.

1 am hereby requestng your permission to officially wse the Shared Leadership
Questionnaire to collect the data on teachers’ perspectice to thew principal leadership styles.
The participants will have access o the survey only if they agree to the terms of the informed
consent. I can assure you that:

L. The instrumsent will only be used for this research purposes only

2. The mstrument will not be sold or for any monetary gains.

3. All copyright information will be mcluded on all forms,

If you desire more mformation. I will provide you with a suramary of the proposal. Once the
proposal has been approve by the Educational Planmng and Research Division (EPRD) and
the data collection has been completed and the disserfation published. I will be more than
willing io discuss the research resuits with vou If you have any concerns, please feel free fo
emmail me at Iy : b W0 l, ¥ you are agreement for the Shared
Leadership Quesnonn'ure to be used 1 this research study, please sign the “Fermizsion 1o
Use Existng Swrvey” form

Sincerely.
Ams Salwa Abdullabh
PhD) Student. Universiti Utara Malaysia
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UNIVERSITI UTARA MALAYSIA
PERMISSION TO USE EXISTING SURVEY

Ams Salwa Abduilah
Laman D Lot 327

Kg Kota Jalan Salor

13100 Kotz Bharu Kelantan
Malaysia

May 31. 2016

Bruce Avolio
Universuy of Nebraska - Lincoln

Dear Mr. Avoho,

I am a doctoral student cwrrently working on the dissertation at the Universin Utara Malaysia
The purpose of this quanhtative. correlaonal predictive research is i examine the
relationship between leadership, motivation, stress and achievement in public school teachers
w the districts of East Coast of Malaysia. As part of the data collecion procedures, 200
public school teachers will be mvited to participate mn the study The participants will be
requred to complete four surveys inclusne of a demographic questionnaire. The three
validated survey imstruments ate the Shared Leadership Questionaire, Authentic Leadersiup
CQuestionaire, Teacher Motivation Survey and Teacher Stress Instument Participants will be
selected from the distncts in Malaysia The five survey instruments should take
approximately 30 minutes o complete. Al data gathered fom the subjects will be protected.
with coding procedures to maintain participants’ confidentaliry

I am bereby requesting vour permussion o officially use the Authentic Leadership
Questionaire to collect the data on teachers™ perspectice to their principal leadership styles.
The participants will have access 1o the survey only if thev agree (o the terms of the nformed
consent. I can assure you that-

1. The instrument will only be used for this research purposes only.

2. The wpstrument will pot be sold or for ary monetary gains.
3 All copynight mi ormation will be imcluded on all forms.

If you desire more information. I will provide you with a summary of the proposal. Once the
proposal has been approve by the Educational Planning and Research Division {FPRD)) and
the data collection has been completed. and the dissertation published. 1 will be more than

willing to discuss the research results with you. If you have any concems, please feel free %
email me at [necn ma oo com] I you are in agreement for the Authentic
Leadership Questionaire to be used w ths research study, please sign the “Parmission
Use Existing Survey” form.

Sincerely,
Anrs Salwa Abduilsh
PhD Student. Universih Utara Malaysia
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UNIVERSITI UTARA MALAYSIA

PERMISSION TO USE EXISTING SURVEY

*¥our Name: Anis Salwa Abdullah
Phone: 60129646545
*Email: nessa_manis@yahoo.com

*Message: Anis Salwa Abdullah
Laman Durra Lot 327

Kg Kota Jalan Salor

15100 Kota Bharu Kelantan
Malaysia

March 15, 2016

Dear Mr. Mertler,

I am a doctoral student currently working on the dissertation at the Universiti Utara Malaysia.
The purpose of this quantitative, correlational predictive research is to examine the
relationship between |leadership, motivation, stress and achievement in public school teachers
in the districts of East Coast of Malaysia. As part of the data collection procedures, 200 public
school teachers will be invited to participate in the study. The participants will be required to
complete four surveys inclusive of a demographic guestionnaire. The five validated survey
instruments are the Principal Holistic Leadership Questionnaire, Shared Leadership
Perception Survey, Authentic Leadership Questionnaire, Teacher Motivaticn and Job
Satisfaction Survey and Teacher Work Stress Questionnaire. Participants will be selected
from the districts in Malaysia. The five survey instruments should take approximately 30
minutes to complete. All data gathered from the subjects will be protected, with coding
procedures to maintain participants’ confidentiality.

| am hereby requesting your permission to officially use the Teacher Motivation and Job
Satisfaction Survey to collect the data on teachers' perspective to their principal leadership
styles. The participants will have access to the survey only if they agree to the terms of the
informed consent. | can assure you that:

1. The instrument will only be used for this research purposes only.

2. The instrument will not be sold or for any monetary gains.

3. All copyright information will be included on all forms.

If you desire more information, | will provide you with a summary of the proposal. Once the
proposal has been approve by the Educational Planning and Research Division (EPRD) and
the data collection has been completed, and the dissertation published, | will be more than
willing to discuss the research results with you. If you have any concerns, please feel free to
e-mail me at; [nessa_manis@yahoo.com} or [rnis1155@yahoo.com). If you are in agreement
for the Teacher Motivation Survey to be used in this research study, please sign the
“Permission to Use Existing Survey” form.

Sincerely,
Anis Salwa Abdullah
PhD Student, Universiti Utara Malaysia
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UNIVERSITI UTARA MALAYSIA
PERMISSION TO USE EXISTING SURVEY

Ans Salwa Abdullah
Taman Dures Lot 327

Kg Kaota Jalan Salor

13100 Kotz Bhary Kelantan
Malaysia

May 29, 2016

Gregory J Boyle
The Umiversity of Melboume

Dear Mr. Bovle,

I am a doctoral sudent currently working on the disserlation at the Universth Utara Malaysia.
The purpose of this quantitatwe, comrelabonal predictve research is to examine the
refatonship between leadership, michvahon stress and achievement in public school teachers
m the distncts of East Coast of Malaysiz As part of the data collection procedures, 200
pubhc school teachers will be invited to participate 1n the study. The parteipants will be
required to complete four surveys inclusive of a demographic questiomname The three
validated survey mstuments are the Proncipal Holisne Leadership Queshonnaire, Shared

Leadexshxp Perception Survey. Authenhc Leadership Questonaire. Teacher Motivation
Survey and Teacher Smess Instrument Participants will be selected from the districts

M.alays;a. The five survey mstzuments should take approximately 30 nunutes o complete All
data gathered from the subjects will be protected, with coding procedires o mantan
participants’ confidentality.

I am hereby requesting your permission to officially use the Teacher Stress Instrument o
collect the data ou teachers’ perspectice to thewr principal leaderstup styles. The participants
will have access to the survey caly if they agree to the ferms of the infonmed consent I can
assure vou that

I The mstrument will oniy be used for this research purposes only

2. The instrument will not be sold or for any monetary gains

3. All copynght informabon will be mcluded on all forms

If vou desire more mformanon. I will provide you with a ssnmary of the proposal. Once the
preposal has been approve by the Educational Planning and Research Division (EPRI) and
the data collechon has beem completed, and the dissertation pubbished. T will be more than
witling o discuss the research resujts with vou If vou have any concerns. please feel free to
e-mail me at [ne: 75 I I you are IB agxeexmmt for the Teacher Stress
Instrument to be used in ths research study. please sizm the “Permizsion to Us Exisnng
Swrvey” form.

Sincerely,
Anis Salwa Abdullah
PhDD Student. Unicerwiti Utara Malaysia

309



Lampiran D

Kebenaran Menggunakan Instrumen

RE: Permsission to tse Shared Leadership Guestionnaire

@ Anis Abdulfah angs Fabre £bs e amar T ] Nat iz
&1 Anis Abduilah TCUEm 1138 B

Mathan Hiller - -

T aniz sboullab

HiAnis

Your dissertation sounds interesiing — thanks for your email

This shouid be ap easy issue to handle — you can feel free o use this scaie for rescarch purposes withot
EXpress permission snce 1t s n e puble domam  Good huck with your researchi Wotld iove o hear how
things e out when you are finshed

Regards
Nathan

Nathan J Hillsr | PRD

Acadamic Plrsctor FIU Cenier for Leadership

Re: Permission to ise Authentic Leaclership Cuestionnaire

@ Anis Abdullah AP Satwa 2y ATAr Sure 0 2T Kg el

Bn Bruce Avolio <jse ol mse
Too Anis sddaliah, Bruce Awolio

The current version of the ALQ must be downloaded st were mindgarden.com vehere you can sign permissions for uze ni
research.

Bruce

Brucs J Awvolis. Ph 5

Mark FPigott Chair in Business Shrategic Laedership

Exseutive Direttor Conter for Leadarship & Siralegic Thinking
Michasl G Foster Schodl of Business

Usniversity of Y ashington

48221294633

Maothing in the world £ stalic, everything s kinage F there S no progression then there § inevitadie
rerogression.” Ghand
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Authentic Leadership Questionnaire

Research Permission
Brucre J Avalia

Wik L Gardiowdr and b Vialummitre i

Prepared on June 21, 2016 tor:
ANIS ABDULLAH

You comreieiea your svaudon A B4 pm EDT on une 20, 2018

i T M bt a1 2aflfina

m.m(:nd garden o
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Dr. Craig Mertier ta 5 T U Bty
ressa_marafyshod com

Helio
Yes you Bave rmy permission © use the instrurnent for your research | have signed and attached the letier

Plzase fet me know I you have additional questicns

Thankyeu.

Dr. Craig A Mertler

PERMISSION TO DSE EXISTING SURVEY
Date: March 16, 2010

Mrx. Anis Saiwa Abdulizh
Universitn Utara Malaysia
Sintok, Kedah

MALAYSIA

Thank you fur your request lor permission to use Teacher Motivation Survey in your research
study. 1 am willing to aliow you t reproduce the mstrument as outlined in your letter at no charge
with the following understanding:

You will use this survey only b5 your research study and will not sell or use it with any
compensated management/curniculum development activities.

vou will incude the copyright statement on all copies of the instrument.

You will send your research study and one copy of reports, articles and the like that make
use of this survey data promiptiy 1 our attention.

i these are accepable terms and condition, please indicate so by signing one copy of this letter and
Feturning it 1o us,

Best wishes with vour study.

Sincerely,

ltoag ATl
i

Craig A Mertler

Date: March 16, 2016
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{No Subject) -

MB E@ark-G‘. Borg‘.
i PESIE_Ma

Please note that | am the author of Teacher Siress Instrument mentioned in your felter 1o
Prof Boyle.
;msessor Mark G Borg

Cepartment of Education Slodies
Univ ersity ofhiala

Acor: 238 Cid Humanities Buitdiag
23452185

m Anis Abdullah igns Sal-a Aba lan L8 Cun2 Bol 3287 RS antd Easfaler Y50 % ag2

1@ Anis Abdullah A A Abc sl arar Dumd LSt BT Eg s el fele T3 % Noder 35 JTT6EL TOE SN
Mo Mark G. Borg. s soplld sy =t = usliEa T

Yo Anfz Al dan

Dear s Abduilah
Thank you for your-email

You have my permission to use the Teacher Stress Instrument for the purpeses outlined in
your communication.

| wish success in your studies.

Kind regards
Professor Mark G. Borg

Professar Mark G Borg
Ceparmment o Ecucation Sudies
Urwversity oftisita

Hoor 236 O Humanities Buikhag
2342 2193
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Lampiran E

Validasi Soal Selidik

koote p st a b dang S

Eireveruwn b e g Viaias,.

VALHIASI SO N SELIDIR

TAJEK KADAN
Kasan Interakst Mediator dan Moderator Bagi Kepimpinan Perkongsian
dumy Kepimpinan Sahih Gury Desar, Motivasi Dan Tekanan Keriz Guru
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Lampiran F

Surat Lantikan Pakar

PUSAT PENGAJIAN PENDIDIKAN DAN BAHASA MODEN
SCHOOL OF EDUCATION AND MODERN LANGUAGES
College of Art and Seciences

Universili Utara Malaysia

08010 UUN SINTOK

KEDAH DARLUL AMAN TGN

MALAYSIA Faks (Fax), 604-928 5362
Laman Web (Web): wwrw.seimtuum edie.my

"MUAFAKAT KEDAH"

UUM/CAS/SEML/PP/P-74f3
26 Februcry 2017

Yg. Bhy. Professor Dr. Zainuddin Awang,
Facully of Economics and Management Sciences,
UNISZA, Terengganu

Dear Prof,
REVIEW OF QUESTIONNAIRE I[TEMS

Kincly refer fo ihe above subject. | would Bke you fo review the arached
questionnaire items of PhD candidate. Anis Salwa Bintj Abdullah, {Matric No.
900337), who is undergoing her PhD research under my supervision i the School of
Education and Modem Languages, Universiti Ulara Malaysia. The tifle of the study
is: Motivasi Dan Tekanan Kerja Guiv Sebagai Mediator Kepada Kepimpinan Gupu
Besar Dan Pencdpaian Akademik Pelajar.

The candidete intends o use slructural equalion modetling (SEM) for the siudy ond

as such, your expertise on the subject will be very helpful b improving the design of
the questionndire. Feel froe fo make your comments and send back 1o us.

Thank You,

Yours Faithfully,

/S% Noor B, Ismall

Sénior Lec lurer / Supervisor,

School of Education & Medern Languages,
universiti Ulara Malaysia,

046010 UUM sintok,

Kedah,

Emxil: sifi.nocr@uum_edumy

Universifi Pengurusan Terkemuka
The Eminert Management University

b, ASSOCIATION {;q;?‘ 5 kA -
D Eﬁ"’AMBA fon 1} ﬁ]\{QA ;2 ‘ A
¢/ \)(j TEED B 3 i

ACCREDITED %3 it ol
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Lampiran G

Borang Soal Selidik (Bercetak)

College of Arts & Sciences
Universiti Utara Malaysia

BORANG SOAL SELIDIK

Tajuk Kajian
MOTIVASI DAN TEKANAN KERJA GURU SEBAGAI MEDIATOR
KEPADA KEPIMPINAN GURU BESAR DAN PENCAPAIAN AKADEMIK

MURID

Kaji selidik ini dijalankan untuk mengutip data rintis bagi memenuht keperluan
pembentangan kertas cadangan
Ijazah Kedoktoran (Pendidikan).

Kaji selidik ini hanya untuk kegunaan akademik sahaja dan kerahsiaanya adalah
ter jamin. Diharap tuan/puan dapat menjawab semua soal selidik dengan ikhlas dan
jujur. Segala kerjasama tuan/puan berikan amatlah dihargai.

Terima kasih.

Disediakan oleh:
ANIS SALWA BINTI ABDULLAH
900337

ants salwa(@ahses.uunt.edu.my
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SNk Wb

Kegunaan Penyelidik Sahaja

PENCAPAIAN UPSR DAN PKSR 2015

Gred Purata Sckolah (UPSR)
Peratus Kelulusan Am (UPSR)
Bilangan Murid Capai Semua A (UPSR)
Gred Purata Sckolah (PKSR)
Peratus Kelulusan Am (PKSR)
Bilangan Murid Capai Semua A (PKSR)

Bahagian A

PROFIL DEMOGRAFT

Tandakan (v} respon anda pada nombor yang berkenaan

1. Jantina:
Lelaki
Perempuan

3. Tempoh pengalaman

mengajar:
Kurang 10 tahun
10 — 19 tahun
20 — 29 tahun
30 tahun ke atas

2 PO —

2. Umur:

Kurang daripada 30 tahun
30 — 39 tahun

40 —49 tahun

50 tahun ke atas

Kelayakan akademik tertinggi:

SPM/STPM
Diploma
Sarjana Muda

Sar jana
PhD
Lain-lain (nyatakan)
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Bﬁaéian B

KEPIMPINAN GURU BESAR . _J

Sila tandakan sejauh mana anda bersetuju atau tidak bersetuju dengan penyataan di
bawah berkenaan dengan gaya kepimpinan guru besar sckclah anda. Anda diminta
menandakan respon vang jujur dan telus pada skala | hingga [0 berkenaan. Adalah
diingatkan bahawa tiada sebarang jawapan betul ataupun salah berkenaan dengan
soalan yang dikemukakan.

1. Kepimpinan Perkongsian

Sangat Sangat
Guru besar saya menyokong: Tidak Berscingl
Bersctuju g

1.

Setiap guru berkongsi menentukan tindakan
yang terbaik apabila  guru-guru lain
menghadapi masalah.

N2 S 3.0 -8 8

2 Seti‘ap ouru 'dinilai oleh guru-guru ]z.1in dan o @ sl & 8
bertanggungjawab antara satu sama lain.

3. | Setiap guru membantu mengenal pasti dan
menyelesaikan masalah yang dihadapt oleh [ 1 2 3 4 5 6 7 & 9 10
guru-guru lain.

4. | Setiap guru berkongsi mewujudkan matlamat -2 % 0 569 g 010
sekolah ini. =

5. | Setiap guru memberi sumbangan (walaupun
di luar bidang tanggungjawab peribad) |1 2 3 4 5 6 7 8§ 9 10
untuk memenuhi keperluan sekolah int.

6. | Setiap guru membantu merangka visi o e, o B e e s
sekolah.

7. | Pandangan setiap guru diambil kira apabiia
berkongsi pendapat tentang sitvasi yang |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
dihadapi oleh guru-guru lain.

8. | Setiap guru boleh bersuara bagi menentukan
cara sumber-sumber sekolah el 2 2348 6 T g Jo
diperuntukkan.

9. | Guru-guru berkolaborasi antara satu sama
fain untuk membuat keputusan vang efektif [ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
kepada sekolah.

10 Guru—gurlﬂ 111em}:‘)ela‘]ar1 kemahlran‘mengajar ‘95 a8 @ R D e
yang penting daripada guru-guru lain.

11} Selain Jjawatan yang telah
d?pertanggungjawabkan, semua L R L R T
dianggap setara antara saty sama lain di

| sekolah ini. e -

12§ Setiap guru berkongsi maklumat dengan
guru lain di sekolah agar semua guru dapat [ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
bekeria dengan lebih efektif.

13| Guru-guru membantu antara satu sama lain

untuk membina kemahiran-kemahiran dalam
penga jaran.
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14

15

16

Guru-guru  memberi  galakan antara  satu
sama lain apabila menghadapi waktu yang

mencabar di sekolah.

Setiap guru menunjukkan kesabaran terhadap

guru-guru lain,

Hubungan sosial dan profesional wujud

antara guru-guru di sekolah ini.

Bahagian C
MOTIVASI

1

1

]

23 45 6 7 89

23 45 6 7 89

2 345 06 7 89

10

10

10

Sila tandakan sejauh mana anda bersetuju dengan penvataan di bawah berkenaan
dengan motivasi anda di sekolah. Anda diminta menandakan respon yang jujur dan
telus pada skala 1 hingga 10 berkenaan. Adalah dingatkan bahawa tiada sebarang
jawapan betul ataupun salah berkenaan dengan soalan yang dikemukakan.

Adakah faktor-faktor berikut memberikan
motivasi kepada anda?

1.

2,

10.

1.

12.
13.

Bidang kerja (aspek-aspek yang berkaitan
dengan tugas-tugas menga jar).

Nilai-nilai akauntabil iti
(bertanggungjawab  secara  langsung
terhadap pembelajaran murid).
Faktor-faktor dalam kehidupan peribadi
(kesan mengajar terhadap kehidupan
peribadi).

Tanggungjawab (autonomi, autoriti dan
tanggungjawab terhadap kerja).

Status (status mengajar vang profesional).
Gaji (ganjaran kewangan).

Potensi terhadap perkembangan
profesional (menambahbaik kemahiran
profesional diri).

Potensi bagi kenaikan pangkat
(kedudukan jawatan yang berbeza dalam
profesion).

Anugerah kewangan (kenaikan tangga
gaji).

Terpilih sebagai “Guru Bulan Ini” atau
“Guru Tahun In” pada peringkat sekolah
atau daerah.

Pengiktirafan (mendapat pujian daripada
pihak pentadbiran, ibu bapa, murid atau
pihak lain).

Diberi hadiah oleh murid.

Hubungan interpersonal dengan pihak
pentadbir (interaksi dengan guru besar &
guru-guru penolong kanan).

322

Sangat
Tidak

Bersetuin

1

2

345 6 7 8

Sangat
Bersetuju
9 10
9 10
9 10
9 10
9 10
9 10
9 10
9 10
9 10
9 10
9 10
9 10
9 10



14| Hubungan interpersonal dengan rakan

15,

16.

17.

18.

19.

20.

21

22,

23.

24,

25.

20.

sekerja (interaksi dengan guru-guru lain).
Hubungan interpersonal/interaksi dengan
murid.

Penilaian guru (prestasi pengajaran di
bilik darjah).

Diberi  kebenaran  untuk  membeli
peralatan dan sumber tambahan untuk
bilik darjah.

Jumlah kerja yang perlu diselesaikan.
Jaminan kerjaya masa depan.

Keadaan dan  kedudukan bangunan
sekolah.

Pemantauvan daripada pentadbir sekolah.
Mempunyal murid yang berterima kasih
atas bantuan dan tunjuk ajr untuk
memahami konsep yang sukar.

Terdapat peningkatan tahap pencapaian
vang ketara pada seseorang murid dari
awal tahun.

Kejayaan vang dicapai  (menikmati
kejayaan).

Diberi peluang untuk menyertai projek-
projek guru (penyelidikan, pembangunan
kurikulum).

Bengkel-bengkel  instruksional  yang
ditawarkan dan dianjurkan oleh jabatan.

Bahagian D

23 4 5 6 7 8 9 10
23 4 5 6 7 8 9 10
23 45 6 7 8 9 10
23 45 6 7 8 9 10

P
%)
In
wn
o
~J
o0
=
=

TEKANAN KERJA

Sila tandakan sejauh mana anda bersetuju dengan penyataan di bawah berkenaan
dengan tekanan kerja anda di sekolah. Anda diminta menandakan respon yang jujur
dan telus pada skala 1 hingga 10 berkenaan. Adalah diingatkan bahawa tiada sebarang
jawapan betul ataupun salah berkenaan dengan soalan yang dikemukakan.

Adakah faktor-faktor tekanan ini
mempengaruhi anda?

L.

Ll

Mengekalkan disiplin dalam bilik dar jah.
Murid yang membuat bising.

Sikap murid yang malas belajar.

Kelas vang sukar dikawal.

Tingkah laku murid yang tidak sopan atau

biadab.

Terlalu  banyak  kerja  untuk  dibuat
(persediaan mengajar dan menyemalk buku

murid).
Tempoh rehat yang sangat pendek.
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10.

11
12.

13.

16.
17.
18.
19.

20.

21,

22,

23

24.

. Mempunyai  murid yang lebih

Tanggungjawab kepada muwrid (peperiksaan,
ke jayaan)

Kerja-kerja pentadbiran (mengisi
borang/markah).
Kurang pengiktirafan bagi guru  yang

mengajar dengan baik.

Gaji yang tidak mencukupi.

Struktur kerjaya/prospek kenaikan pangkat
yang lemah.

Kurang masa untule diluangkan dengan
murid secara individu.

. Mempunyai kelas yang besar (bilangan

murid yang ramai).

kerana
kekurangan guru.

Sikap dan tingkah laku guru-guru lain.
Tekanan daripada ibu bapa.

Tekanan  daripada  pentadbir-pentadbir
sekolah.
Kurang  fatihan  untuk  menggunakan

teknologi di sekolah.

Kurang sokongan teknikal bagi penggunaan
teknologi di  sekolah (apabila alatan
teknologi rosak dan sebagainya)
Kekurangan peralatan dan fasiliti  (tidak
mencukupi).

Silibus pelajaran yang ditakrif secara lemah
(tidak cukup jelas).

Menggunakan teknologi untuk mengajar
(internet, papan putih elektronik  dan
sebagainya).

Menggunakan teknologi untuk membuat
kerja-ker ja pentadbiran (kad laporan dan
sebagainya).

Terima kasih atas keijasama anda meluangkan masa menjawab soal selidik ini dengan ju jur.
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Lampiran H

Analisis Conumnon Method Bias

Total Variance Ex plained

Component

[nitial Eigenvalues

Total % of Variance | Cumulative % Tozal % of Variance | Cumulative %
1 7.6M 21.919 21.919 7.671 21.919 21.91%
2 6.611 18.889 40.807
B 3.911 11.175 51.982
4 2776 7.93] 59.913
5 1.748 4.993 64.906
6 1.347 3.849 68.755
7 1.218 3.480 72.235
8 1.029 2.940 75175
9 988 2.822 77997
10 821 2346 80343
11 776 2.217 82.560
12 724 2.070 84.630
13 599 1.712 86.342
14 573 1.638 87.979
15 495 1413 89.394
16 460 1.316 90.710
17 A37 1.248 91.958
18 1305 1.073 93.031
19 296 846 93.877
20 266 760 94.636
2 238 681 05318
22 .230 630 95974
23 180 514 96,488
24 166 474 96.962
25 164 A67 97.429
20 141 A04 97.833
27 125 358 98.192
28 A21 346 98.538
29 101 .289 98.827
30 098 .280 99.107
3 088 251 99.358
32 066 188 99.545
33 038 167 99.712
34 057 Jod 99.876
35 043 124 100.000

Exiraction Method. Principat Component Anaiysis,
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Lampiran 1
Surat Kebenaran Menjalankan Kajian

(Bahagian Perancangan dan Pembangunan Dasar Pendidikan)

KEMENTERIAN PERDIOIAN MALAVSIA P KEMENTERIAN
MINISTRY OF EDUCATION MALAY S1A ‘ PENTHIDIKAN
BAHAGIAN PERANCANGAN DAN PENYEUDIKAR DASAR PENDIREAN MAT AYSIA

FOUCATIONAL PLARNING AND RESEARCH DIVISION
ARAS t4, BLOK 8
KOMPLEKS RERAJAAN PARCEL £

pUS AT PENTADDIRAN KERAJARN PERSERUTUAR Telchon 1G% HBBA 6500
62604 PUTRAJAYA Falis 133883 6439
LizrnanWelr DWW MOoe.govTny

Ry Karni HEMSP B00-202/3 Hakn (B2

Farlihi 14 Unamber 2015

Anis Salwa binti Abdullah
KB 770512035196

Lot 327 Kampung Kola
Jalan Salor

5400 Kola Bhasu
Kelantan

Tuan,

KELULUSAN UNTUK MENJALANKAN KAJAN DI SEXCLAM, INSTITUT PENDIDIKAN
GURU, JABATAN PENDIDIKAN NEGER! AN BAHAGIAN DI BAWAH KEMENTEFGAN
PENODKAN AL AYSA

Ferkara o gtas adalah dwapuk

2 Suksoiln dimekiumkan bahaws permnobonan tuan untuk memalankan kagian sspert: d bawsh lelah
diluiuskan,

“Motivasi dart Tekanan Kerja Guru sebagal Mediatar kopada Kegimpinan Guru Basar dan
Pencopaian Akademik Murid™

3 Kelulusan ru adalah berdesarkan kepada keras sadangan penysidikan dan nstrumen kagar yang
cikemukakan oieh luan Kepada Banagian im. Walau bagaimanapun kelulusan i bergantung kepada
kobenaran Jabaten Fendidikan Negen dan Pengetua / Guru Besar yany barkenaan.

4. Surat keivlusan i gah digunakan bermuls dan 15 Disember 2018 hingga 15 Aprit 2097,

L Tuan juga mest menyerzikan senaskhab Bporan akhir kajian dalam bentuk hardoopy bersama
salingn solfcopy bedormat Pdf d datem CD kepada Bahagan wv Tuan dingalkan supays mendapat
kebanaran terlebh gahuiu daspada Bahagiat it sekiranya sebahagren siau sepenuhnya dagstan kajan
iersebut hendak dibeniangkan ¢ maraqnana forum, seminar atgu diurmumicn kepade media rmasea

Sekian uniuk makiurman dan tndakan luan selanjuinya Terimg kasin

"BERKHIDMAT UNTUK NEGARA"

Savaxary mesvaibpenniah
Yoo

< g —_ s
TR AN SUDINGBIN MOHAMAD)
Katua Urg

Saklor Penyelidikan dan Penilaian
b.p. Fengarah

- e —_—
Kemenonsn Pendidikan Malaysia r
|

paa 3
b e e
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Lampiran J
Surat Kebenaran Men jalankan Ka jian

(Jabatan Pendidikan Negeri Kelantan)

J.I.IS é)_{» }&J..I_J:.Ll% h;uL? ELErOn
JABATAN PENDIDIXAN NEGERF KELANTAN [roimaes
BANDAR BARL TUNJONG, rors %41 2220

16010 KOTA BHARLL ot Y
KELANTAN DARUL NAIM, o psiaeia 108 s

Ruy Karm  JPK/SPS/UPP 630-514 Jd 35
Tarikh 23 Janar 2097
Anis Salwa bintl Abdullah
Lot 327 Kampung Kola
Jalan Salor
15100 Kota Bhari
Kelantan.

Tuan

KEBENARAN UNTUK MENJALANKAN KAJAN Di SEXQLAH, INSTITUT PENDIDIKAN
GURU, JABATAN PENDIDIKAN NEGERI DAN BAMAGIAN DI BAWAK HEMENTERIAN
PENDHINK AN MALAYSIA

Adalah saya dengan hormatnga merujuk surat permohonan luan mengena perkara g oalas

2 Sursl kebeharan dan Pengarah Babagian Perancangan & Peryelidian Dasar
Pendidikan Kementenan Pendigian Maaysia, Rupkan KPMSP 800-3/2/3 Jig 33 { 53
bentankh 14 Disember 2016 be rgatan

3 Jabatan Pendidken Neges Xelantan nada halangan bagr man  menalankan
kapan/penyeldikan seperl Bjuk

"Motivasi dan Tekanan Kerja Gury sepagai Med{ator kepada Hepimplnan Gury Hesar
dan Pencapasian Akadernis Murid® diolusian

4 Keliusan i adaleh dihadkan berdasarkan kepada tauk kagan/penyelickan yang
gtkemukakan ke Jabatan i bag termpoh 15 Disember 2096 fingga 18 Apwll 2017,

E Sekolzh-sexolah yang teribal adslah Sekolah-Sekolah di Negert Kelanian.

& Tuan dinesihatkan supaya terdebin dahuls berbncang dengan Pengelun/Guru Besa,

sekolah-sekolah berkeraan sebelumkapan/ panvelidkan dijalankan
Sekian lerima kasgth

“lslam Dipslang, Raja Dijunjung, Rakyat Gisari fung”
"BERKHID T UNTUK NEGARA"

I

f g Bendalla’™ nstitust Pendidikan & Suru
Ja atan P Likan Negern Kelantan
DpKews  endaflar Institus: Pendidikan & Guru
Kementerian Pengidikan Mataysig

sk
Pengarah Pendakan Kelarian
Pengarah Bahadian Perancangan & Panyehdiran Dasar Pendidhar
Kementenan Pentidikan Malaysa
¥ Pegawsal Pendidian Daerah PPD berkenaan
& Pangetun / Guru Besar Sekolan berkenaen CHURMATY Kepwraras: %
L=l

PENDIDIK AN BERKUALT | INSAN TERDIDIK NEGARA SEJAMTERA™
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Lampiran K
Surat Permohonan Kebenaran Menjalankan Kajian (Sekolah)

Lot 327 Kampung Kota
Jalan Salor
15100 Kota Bharu Kelantan

Guru Besar

SK SER] KOTA
JALAN SALOR
KOTA BHARU
Kelantan

10 April 2017
Tuan,

PERMOHONAN KEBENARAN MENJALANKAN KAJAN DI SEKOLAH RENDAH DI
NEGERIKELANTAN

Dengan segala hormatnya perkara di atas adalah dirujuk.

2. Sukacita dimaklumkan bahawa saya ialah pelajar Ijazah Kedoktoran dari Universiti Utara
Malaysia (UUM) Sintek, Kedah, ingin memohon kebenaran daripada pihak tuan/puan untuk
menjalankan penyelidikan di sekolah tuan.

3. Maklumat berkenaan diri saya adalah seperti berikut:
Nama: ANIS SALWA BINTE ABDULLAH
Emel: anis_salwa@ahsgs.uum.edi.my
No. Kad Pengenalan: 770512-03-5196
No. Kad Matrik: 900337
No. Telefon: 012 9646 545
Tajuk Kajian: Motivasi Dan Tekanan Kerja Guru Sebagai Mediator Kepimpinan Guru
Besar dan Pencapaian Akademik Murid

4. Bersama-sama ini saya lampirkan surat kebenaran menjalankan penyelidikan daripada
Bahagian Perancangan dan Penyelidikan Dasar Pendidikan, Kementerian Pendidikan Malaysia, surat
kebenaran daripada Jabatan Pendidikan Negeri Kelantan dan surat pengesahan pelajar dari pihak UUM
untuk rujukan tuan/puan.

5. Disertakan bersama slip maklumat borang soal selidik dan nombor rujukan untuk kegunaan
guru-guru yang akan menjawab soal selidik. Soat selidik ini boleh diakses menggunakan komputer atau
telefon pintar melalui pautan https://goo.gl/forms/dhgCi3sNSCCoS7Rj2. Mohon kerjasama tuan/puan
untuk panjangkan hal ini dan mengedarkan slip maklumat kepada 3 guru di sekolah tuan/puan.

6. Segala perhatian dan keprihatinan tuan dalam hal ini sangatlah dihargai dan didahului dengan
ucapan terima kasih.

Sekian.

Yang benar,

=

%
(A1 8 SALWA BINTI ABDULLAH)
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Lampiran L

Borang Soal Selidik (Dalam Talian/Online)
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MOTIVASI DAN TEKANAN KERJA
GURU SEBAGAI MEDIATOR
KEPIMPINAN GURU BESAR DAN
PENCAPAIAN AKADEMIK MURID
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Guru Besar saya:
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Lampiran M

Slip Borang Soal Selidik

2 r HOMBOR RIJUKAN
Pusat Pengajian Pendidikan
\ dan Bahasa Moden

i 001

Universiti Utara Malaysia

TAJUK KAJIAN

Motivasi Dan Tekanan Kerja Guru Sebagai Mediator
Kepimpinan Guru Besar dan Pencapaian  Akademik
Murid

Guru-guru yang dihormati,
Mohon kerjasama guru-guru untuk menjawab soal selidikseperti tajuk
di atas menggunakan komputer atau telefon pintar melalui pautan

https: //goo.gl fforms /dhqCi3sNSCCoSTRj2

Sila isikan nombor rujukan di atas dalam borang enline anda.

Soal selidik ini dijalankan untuk mengutip dara lapangan bagi
memenuhi keperluan penyelidikan liazah Kedoktoran (Pendidikan).
Soal selidik ini hanya untuk kegunaan akademik sahaja dan
kerabsiaannya adalah terjamin. Diharap tuan/puan dapat meluangkan
imasa dan menjawal semua soal selidik dengan ikhias dan jujur

Digediakan oleh: ”
Segala kerjasama tuan/puan berikan amatlzh dihargai.

ANISSALWA BINTI ABDULLAM

900337

Anis galwi@ahsps edu.my Terima Kasih.
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Lampiran N

Prosedur Menguji Mediator bagi Kepimpinan Perkongsian dan Tekanan Kerja

Motivasi
0.66 -0.61
Kepimpinan Tekanan
Perkongsian Kerja
-0.18

Kesan tidak langsung = 0.66 x 0.61 = 0.40
Kesan langsung = 0.18
Kesan tidak langsung > kesan langsung, maka kesan mediator berlaku.
Jenms mediator ialah mediator separa kerana
kesemua laluan kesan langsung dan kesan tidak langsung adalah signifikan.
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Lampiran O
Prosedur Menguji Pengaruh Mediator Bermoderator (Moderated-Mediation) bagi

Kepimpinan Perkongsian, Motivasi dan Tekanan Kerja

Motivasi
HA15 & HA16 T HAl3 & Hpld
signifikan signifikan
Kepimpinan Jantina Tekanan
Perkongsian Kerja
Umur

1. Sahkan wujudnya kesan mediator. Kesan tidak langsung (KP — M) >
kesan langsung (KP — TK).

Kesan mediator wujud dan signifikan.

Kesan moderator bagi laluan KP — M wujud dan signifikan.

Kesan moderator bagi laluan KP — TK wujud dan signifikan.

Wujud kesan mediator bermoderator (moderated-mediation) dalamn
model kajian.

I
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